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Stowo wstepne Prezes Zarzgdu UFG

Mam przyjemnosc¢ przedstawic¢ Paristwu Raport Roczny,
prezentujgcy wyniki dziatalnosci Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego w 2017 roku.

W minionym roku, UFG kontynuowat aktywne dziatania
w zakresie przypisanych mu ustawowo funkcji.

Przeciwdziatanie  zjawisku  nieubezpieczonych  posiadaczy
pojazdow mechanicznych, odgrywa szczegolne znaczenie dla wszystkich uczestnikow rynku
ubezpieczeniowego. Od ponad szesciu lat Fundusz rozwija witasne narzedzia do typowania osob
nieubezpieczonych w zakresie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych, korzystajac z informacji
zawartych w bazie Osrodka Informacji i Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow. W okresie
ostatnich pieciu lat udziat wykrytych nieubezpieczonych w ogdinej liczbie zidentyfikowanych
0s0b bez OC komunikacyjnego zwiekszyt sie z 30 do ponad 60 procent. Dzieki podejmowanym
przez UFG tzw. kontrolom wiasnym — identyfikowanych jest szesciu na dziesieciu
nieubezpieczonych posiadaczy pojazdow mechanicznych. Efektem wdrozenia nowoczesnych
narzedzi jest zwiekszenie liczby osob realizujacych obowigzek ubezpieczenia, a tym samym
lepsza ochrona poszkodowanych w zdarzeniach komunikacyjnych. W 2017 roku szacowana
liczba nieubezpieczonych wynosita ok. 0,4-0,5 procent, co sytuuje Polske na czofowym miejscu
w Europie w zakresie efektywnego zwalczania zjawiska nieubezpieczonych posiadaczy pojazdow
mechanicznych.

Miniony rok byt pierwszym w dziatalnosci  Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego
administrowanego przez UFG, TFG zostat utworzony jako II filar zabezpieczen ryzyka upadfosci
touroperatorow. Aktualnie co miesigc 3,5 tysigca organizatorow turystyki i posrednikow
turystycznych sktada deklaracie do Funduszu o sprzedanych zawartych umowach o imprezy
turystyczne oraz osobach w nich uczestniczacych. Do korica 2017 roku, z uiszczanych przez
touroperatorow sktadek, TFG zgromadzit ponad 44 min ztotych, na potencjalne wypfaty dla
klientow w sytuacji niewyptacalnosci biura podrozy i niewystarczajacych srodkow z I filara,
tj. gwarancji ubezpieczeniowych i bankowych lub rachunkow powierniczych. Blisko 80 procent
wszystkich dokonywanych wpfat zwigzanych byto z zagranicznymi wycieczkami czarterowymi.
Turystyka jest obecnie jedyna branzg ustugowg w Polsce, w ktorej klienci sg w petni
zabezpieczeni finansowo na wypadek niewyptacalnosci touroperatora. W efekcie obserwowany
jest pozytywny wplyw TFG na poczucie bezpieczeristwa konsumentow, a warto zauwazyc,
Ze w 2017 roku ponad 6 min Polakow wykupito wakacje w biurach podroZy, z czego ponad
potowa wybrata wyjazd w kraju lub w paristwach graniczacych z Polskg, zas 3,2 min Polakow
zdecydowato sie na zagraniczng wyclieczke do paristw nie sasiadujgcych bezposrednio
Z Polska.

W 2017 roku Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny intensyfikowat — prace zwigzane
z wdroZeniem CEPIK 2.0, Zintegrowanej Platformy Identyfikacii i Weryfikacii Zjawisk
Przestepczosci  Ubezpieczeniowej, Bazy Danych Ubezpieczeniowych, przy zastosowaniu
innowacyjnych technologii oraz zapewnieniu finansowania ze srodkow Unii Europejskiej, jak
rowniez na pracach zwigzanych z wdrazaniem nowych regulacji prawnych.
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Zachecajac Paristwa do lektury Raportu Rocznego Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
za 2017 rok pragne podziekowac Cztonkom i Radzie Funduszu oraz wszystkim Pracownikom
za zaangazowanie w podejmowane i realizowane przez UFG dziatania.

Elzbieta Wanat-Pote¢
L _.(WLPB{('C’

Prezes Zarzadu UFG
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Podstawy

funkcjonowania

UFG

Na dzien 31 grudnia 2017 roku — podstawe prawng dziatalnosci UFG stanowity nastepujgce akty

prawne:

a) Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu  Gwarancyjnym i  Polskim  Biurze  Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(t.j. Dz. U. 2 2016 r. poz. 2060, z pdzn. Zm.),

b) Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuraciji
(t.j. Dz. U. 2 2017 r. poz. 1170 z pdzn. zm.),

¢) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1553
z pozn. zm.),

d) Statut Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego z dnia 28 marca 2014 roku (Dz. U. MF
z 2014 r. poz. 14),

e) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 21 listopada 2016 r. w sprawie
szczegdlnych zasad rachunkowosci oraz sprawozdan z dziatalnosci Ubezpieczeniowego

Funduszu Gwarancyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1903).
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Organizacja

UFG

Zgromadzenie Cztonkéw Funduszu sktada sie z przedstawicieli krajowych i zagranicznych
zakltadow ubezpieczen, prowadzacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowg na terenie Polski —
w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych

lub obowigzkowego ubezpieczenia OC rolnikéw. Cztonkostwo w UFG jest obowigzkowe.

Zaklady ubezpieczen — Czlonkowie Funduszu s obowigzane wnies¢ skladke
na rzecz UFG, ktorej wysoko$¢ oraz terminy uiszczania, w drodze rozporzadzenia, okre$la

Minister whasciwy do spraw instytucji finansowych.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku — cztonkami UFG bylo 28 zakladow
ubezpieczen, w tym: 20 zaktadéw krajowych, 3 oddziaty zaktaddw zagranicznych oraz

5 zakfaddw zagranicznych wykonujgcych dziatalno$¢ w ramach swobody $wiadczenia ustug.

Liczba zaktadow cztonkowskich UFG Sktadka na rzecz UFG (w min zt)
6,3
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W zaktady krajowe M oddzialy W swoboda ustug W zakfady krajowe W zaktady zagraniczne

Rada UFG sktada sie z 5-7 cztonkéw powotywanych przez Zgromadzenie Cztonkéw Funduszu
na okres 3 lat oraz 2 statych cztonkéw delegowanych przez ministra wiasciwego do spraw
instytucji finansowych — Ministra Finanséw oraz organ nadzoru — Komisje Nadzoru

Finansowego.
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Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku, w skiad Rady UFG, wchodzity
nastepujace osoby:

Kazimierz Pawet Bisek Przewodniczacy Rady
Grzegorz Kulik Wiceprzewodniczacy Rady
Roger Hodgkiss Czlonek Rady
Malgorzata Iwanicz -Drozdowska Czlonek Rady

Piotr Michat Litwiniuk Czlonek Rady

Jarostaw Matusiewicz Cztonek Rady

Rafat Stankiewicz Czlonek Rady

Arkadiusz Wisniewski Cztonek Rady

Piotr Zadrozny Czionek Rady

Zarzad UFG sklada sie z 3-5 cztonkdw (w tym prezesa i 2 wiceprezesow), ktorych kadencja
trwa 4 lata od dnia powotania i uptywa z dniem, w ktdrym Zgromadzenie Cztonkéw Funduszu
zatwierdza roczne sprawozdanie z dziatalnosci UFG za ostatni rok obrotowy. Zarzad jest

organem wykonawczym Funduszu uprawnionym do jego reprezentowania.

Skiad Zarzadu UFG wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku:

Elzbieta Wanat-Potec ~  Zdzistawa Cwalinska-Weychert
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Matgorzata Slepowronska
Czlonek Zarzadu

Hubert Stoklas
Wiceprezes Zarzadu

W ramach wewnetrznej struktury organizacyjnej UFG, zostaly wyodrebnione jednostki

wykonujgce funkcje przypisane Funduszowi w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych.
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Urs

) , Struktura organizacyjna UFG
Organy Funduszu: Zgromadzenie Cztonkow na dzieh 31.12.2017
Rada Funduszu m

w Ekonomiczno - Finansowy
Odszkodowan i Obstugi Klienta Ustug i Technologii Informatycznych

Biuro Aktuarialne

Biuro Zarzadu

Samodzielne Stanowiska: Petnomocnik ds. Bezpieczenstwa Petnomocnik ds. ochrony
Informacyjnego informacji niejawnych
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Dziatalnosc¢
kompensacyjna
UFG

Odszkodowania i $wiadczenia wyplacone z tytulu ubezpieczen obowigzkowych

stanowia tzw. dziatalnos¢ podstawowgq Funduszu

Podstawowym zadaniem Funduszu jest wyptacanie odszkodowan i $wiadczen z tytutu
ubezpieczenia obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych i OC rolnikdw za szkody
na mieniu i na osobie, w sytuacjach gdy sprawcy zdarzen (posiadacze pojazdéw mechanicznych
lub rolnicy albo osoby pracujgce w gospodarstwie rolnym) — nie dopetnili obowigzku
ubezpieczenia i tym samym nie posiadali ochrony ubezpieczeniowej w zakresie

odpowiedzialnosci cywilnej.

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wyptaca takze odszkodowania i $wiadczenia z tytutu
ubezpieczenia obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC p.p.m.) za szkody
na osobie, gdy nie ustalono tozsamosci posiadacza pojazdu lub kierujgcego pojazdem
mechanicznym (art. 98 ust. 1 ustawy) oraz za szkody w mieniu w przypadku wystgpienia
znacznej szkody osobowej u ktéregokolwiek uczestnika zdarzenia w okolicznosciach

uzasadniajgcych odpowiedzialno$¢ cywilng posiadacza pojazdu lub kierujgcego pojazdem.

W 2017 roku do UFG, w ramach dzialalnosci podstawowej, zgloszono ogodtem
6.353 szkod, w tym 99,1% przypadato na szkody z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow

mechanicznych. Oznacza to spadek szkdd zgtoszonych o 2,8% r/r.

Jednoczesnie Fundusz w 2017 roku wyplacit odszkodowania i s$wiadczenia
w 5.338 szkodach z ubezpieczen obowigzkowych, co stanowito wzrost o 0,9% r/r.
W podziale na kategorie sprawcy szkody: 4.267 $wiadczen (79,94%) dotyczylo szkdd
spowodowanych przez nieubezpieczonych sprawcow, pozostate 1.071 $wiadczen (20,06%)

dotyczyto szkdd wyrzadzonych przez nieustalonych sprawcow.
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Niezaleznie od dokonywanych wyptat odszkodowan i $wiadczen, w obstudze Funduszu
na koniec 2017 roku pozostawalo 775 rent z dziatalnosci podstawowej co stanowito
spadek 0 9,6% r/r.

Catkowita kwota wyptaconych przez UFG odszkodowan, $wiadczen oraz rent
z dziatalnosci podstawowej w 2017 roku wyniosta 93,7 min zi i byta 0 0,8 min z,
tj. 0,9% nizsza niz w 2016 roku. Spadek wyptacanych odszkodowan i $wiadczen z tytutu
dziatalnos$ci podstawowej — byt przede wszystkim konsekwencjg spadku wyptat z tytutu

$wiadczen rentowych oraz kosztéw likwidacji szkod.
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Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone z tzw. upadtosci lub likwidacji zakiadu

ubezpieczen dziatu IiII

W przypadku ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen, Fundusz zaspokaja roszczenia osob
uprawnionych z tytutu umdw ubezpieczen obowigzkowych OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych i rolnikdw, a takze z obowigzkowych ubezpieczen budynkéw wchodzgcych
w sklad gospodarstwa rolnego oraz z ubezpieczen zwigzanych z obowigzkiem posiadania
ochrony w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej wynikajgcych z przepiséw odrebnych ustaw lub

umdéw miedzynarodowych ratyfikowanych przez Rzeczpospolitg Polska.

Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych przewiduje, ze Fundusz zaspokaja takze roszczenia

0s6b uprawnionych w przypadku ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen na zycie.

W latach 1992-2000 na polskim rynku ubezpieczeniowym doszto do niewyptacalnosci siedmiu
zaktaddw ubezpieczen (Westa, Westa-Life, Gryf, Hestja, Feniks, Polisa, Gwarant). Brak sytuacji

upadtosci od 2000 roku $wiadczy o dtugookresowej, stabilnej sytuacji na rynku.

W 2017 roku zgtoszono do UFG 50 nowych szkdd z upadtych zakltadéw ubezpieczen,
natomiast Fundusz wyptacit odszkodowania i $wiadczenia z tytutu 99 szkdd, z czego

zdecydowana wiekszos¢, bo 88 wyptat, dotyczyto na zaktad ubezpieczen TUIR ,Polisa” S.A.

Jednoczesnie w obstudze Funduszu na koniec 2017 roku pozostawato 186 rent, czyli
o blisko 17% mniej niz w roku 2016. Spadek liczby wyptacanych rent wynikat z systematycznej
weryfikacji spraw pod katem ustalenia czy poszkodowanemu nadal przystuguje prawo
do pobierania $wiadczen rentowych oraz z kontynuowania procesu kapitalizacji naleznych

Swiadczen.

Catkowita kwota wyptaconych w 2017 roku przez UFG odszkodowan, $wiadczen
oraz rent z upadtosci zaktadow ubezpieczen wyniosta 9,7 min zt i byla o 3,5% wieksza
niz w 2016 roku. Wzrost wartosci wyptacanych odszkodowan i $wiadczen byt gtdwnie efektem
wzrostu wartoéci naleznosci  ubocznych (kosztdw procesu oraz odsetek) wynikajacych
z zakonczonych spraw sgdowych. Okoto 77% wartosci wyptat z tytutu upadtosci dotyczyto

zaktadu ubezpieczen ,Polisa” S.A.
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liczba szkdd zgtoszonych do UFG liczba szkdd wyptaconych przez UFG
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Catkowite koszty kompensacji szkéd Funduszu w 2017 roku, z ubezpieczen

obowigzkowych i z upadtosci zakladow ubezpieczen powiekszone o zmiane stanu

rezerw ubezpieczeniowych wyniosty 171,9 min zi, w tym:

a) odszkodowania z tytutu ubezpieczen obowigzkowych (dziatalno$¢ podstawowa) 93,7 min zt,

b) odszkodowania z tytutu upadtosci 9,7 min zi,

C) zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia z tytutu szkdd
z ubezpieczen obowigzkowych 65,7 min z,

d) zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przejetych przez Fundusz w przypadku

upadtosci badz likwidacji zaktadu ubezpieczen 2,9 min zt.
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Dziatalnos¢
kontrolno-represyjna

Kwestia spetnienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych lub OC rolnikdw, zgodnie z ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG
i PBUK, podlega w Polsce kontroli szeregu instytucji do tego obowigzanych
(w OC komunikacyjnym: Policja, organy celne, Straz Graniczne, organy wtasciwe w sprawach
rejestracji pojazdéw, Inspekcja Transportu Drogowego; w OC rolnikéw: woijt, burmistrz,
prezydent miasta, wtasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia gospodarstwa rolnego lub miejsce
zamieszkania) i uprawnionych (w OC komunikacyjnym: UFG, inne organy uprawnione
do kontroli ruchu drogowego, Inspekcja Ochrony Srodowiska; w OC rolnikéw: UFG, starosta

wiasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia gospodarstwa rolnego lub miejsce zamieszkania).

Wedlug szacunkow UFG, w Polsce moze by¢ okoto 80-90 tys. nieubezpieczonych
pojazdow, co stanowi 0,4-0,5% wszystkich pojazdow bioracych udziat w ruchu.
Brak ubezpieczenia OC wynika najczesciej z nieznajomosci przepiséw i btednego postepowania
nowego wiasciciela po zakupie auta. Do 2011 r. wszystkie umowy ubezpieczenia przedtuzaty sie
automatycznie, pomimo zmiany wiasciciela pojazdu w trakcie trwania umowy. Wiedza
0 zmianach, ktére nastgpity w 2012 r. (brak automatycznego przedtuzenia umowy po zmianie

wiasciciela) nie jest jednak powszechna.

Wysokos¢, jak i tryb nakladania i dochodzenia optat karnych s sScisle okreslone
przez przepisy ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG i PBUK. Wysokos¢
optaty karnej w danym roku kalendarzowym za brak ubezpieczenia OC uzalezniona jest
od nastepujacych przestanek, tj.:

e od wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace brutto (w 2017 r. wynosito ono 2.000 zt)
e od rodzaju pojazdu (w przypadku OC komunikacyjnego) lub rodzaju ubezpieczenia

(tj. OC komunikacyjne i OC rolnikéw), ktdrego optata dotyczy

e okresu pozostawania bez ochrony ubezpieczeniowej (tzw. gradacja optaty w przypadku

OC komunikacyjnego) — 20%, 50%, 100% wysokosci optaty bazowej.
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Z badania przeprowadzonego przez UFG wynika, ze 74% respondentow, ma swiadomos¢,
ze brak ubezpieczenia wigze sie z karg nakladang przez Fundusz (podczas gdy w 2011
roku byto to 47% badanych).

przyczyny braku ubezpieczenia OC
brak pieniedzy na
o a,

optacenie sktadki

6%

wygasnigcie umowy
ubezpieczenia

poprzedniego

przekonanie, ze dla wiasciciela po zakupie

niesprawnego i uzywanego pojazdu

nieuzytkowanego

37%
pojazdu nie jest
potrzebne
ubezpieczenie
20% nieopfacenie raty
sktadki za OC
24%
> 100% 50% 20%
Wysokosc optat karnych za brak OC w 2017 r. powyzej nie wiecej niz |  nie wiecej
14 dni 14 dni niz 3 dni
Samochody osobowe 4.000 zt 2.000 z 800 zt

Samochody ciezarowe, ciggniki samochodowe i autobusy 6.000 z 3.000 z 1.200 z

Pozostate pojazdy 670 zt 340 zt 130 z

OC rolnikow 200 zt

W wyniku kontroli dokonanych w 2017 roku, Fundusz zarejestrowal 98.014 nowych
spraw, co stanowilo wzrost o 6,1% r/r. Wedtug rodzaju ubezpieczenia, dominujaca
pozycje w liczbie zarejestrowanych zawiadomien w 2017 roku stanowity zawiadomienia

komunikacyjne, na ktore przypadato 98,5% wszystkich spraw zarejestrowanych przez Fundusz.

Zarejestrowane sprawy, po ich weryfikacji, stanowig podstawe do skierowania przez
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wezwan do uiszczenia optaty karnej za niespetnienie

obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych i rolnikdw.
W 2017 roku Fundusz wystawit 81.118 wezwan (wzrost r/r o0 12,7%), w tym:

ez tytutu braku OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych — 79.935 wezwan (98,5% ogotu),

ez tytutu braku OC rolnikéw — 1.183 wezwania (1,5% ogdtu wezwan).
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Od kilku lat Fundusz rozwija wtasne narzedzia do typowania o0sdb nieubezpieczonych.
Pierwszym algorytmem przeszukujgcym dane w bazie Osrodka Informacji byt program typujacy
zamkniete przerwy w ubezpieczeniu OC (przypadki w ktérych podczas kontroli ujawniono
co najmniej dwie umowy ubezpieczenia, pomiedzy ktorymi wystgpita przerwa w ochronie
ubezpieczeniowej). Nastepnie w 2014 roku eksperci UFG opracowali i uruchomili kolejny model
- do wykrywania nieubezpieczonych posiadajacych tzw. otwarte przerwy w ubezpieczeniu
(gdy istnieje umowa ubezpieczenia OC p.p.m. w danym roku, a po niej lub przed nig
ubezpieczenie nie zostato zawarte). Miedzy innymi dzieki tym dziataniom, liczba wezwan
z ustalen wiasnych Funduszu w ostatnich kliku latach systematycznie rosta i w 2017
roku stanowita 66,8% ogotu wezwan wystawionych przez UFG z tytutu braku

ubezpieczen obowigzkowych.

Konsekwencjg braku dobrowolnego uiszczenia optaty karnej jest jej egzekwowanie w trybie
administracyjnym tj. przez urzad skarbowy na drodze postepowania egzekucyjnego (tytut
wykonawczy wystawia UFG). W 2017 roku Fundusz wystawit 40.782 tytuly

wykonawcze, co stanowito wzrost 0 32,0% r/r.

Przychody UFG z tytutu optat karnych w 2017 r. wyniosty 158,4 min zi, co stanowito
wzrost o 16,2% r/r. Niemal w catosci (99,93%) skiadaty sie na nie optaty za brak
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

liczba wystawionych wezwan struktura wystawionych wezwan
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Dziatalnosc

windykacyjno —

regresowa

Z chwilg zaspokojenia roszczenia z tytutu OC posiadaczy pojazddw mechanicznych
lub OC rolnikéw, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny nabywa prawa do dochodzenia zwrotu
wyptaconych odszkodowan i $wiadczen od nieubezpieczonego sprawcy szkody oraz posiadacza
pojazdu mechanicznego lub gospodarstwa rolnego (jesli sa to inne osoby niz sprawca

— odpowiedzialnos¢ solidarna).

Konsekwencje niedopetnienia obowigzku ubezpieczenia przez posiadacza pojazdu
mechanicznego moga istotnie wptyngc¢ na jego sytuacje finansowg. Wedtug stanu na koniec
2017 roku, ponad 1.200 nieubezpieczonych kierowcéw zobowigzanych bylo
do zwrotu wyplaconych przez UFG odszkodowan i swiadczen za wypadki z lat
90-tych XX wieku. kaczna suma ich dlugéw przekraczata kwote 33 min zt. Najstarszy
z wypadkow, ktory obcigzat portfel nieubezpieczonego kierowcy, wydarzyt sie we wrzesniu
1991 roku. Sprawy z lat 90-tych, w ktdrych $redni regres przekracza 27 tys. zt, majg dwukrotnie
wyzszg warto$¢, anizeli Srednia w catym portfelu spraw regresowych Funduszu. Wynika
to z dtugosci postepowania regresowego i ewentualnych dodatkowych wyptat odszkodowan

w starych szkodach sprzed dwudziestu kilku lat.

Na jazde bez ubezpieczenia OC p.p.m. decyduja sie przede wszystkim osoby miode,
ktore tez najczesciej s sprawcami wypadkow. W tej grupie wiekowej
prawdopodobienstwo spowodowania wypadku jest wieksze, a przekonanie, ze ubezpieczenie
OC p.p.m. jest istotne dla kierujgcego pojazdem jest znacznie mniejsze. Najwyzsze regresy
w historii Funduszu, ktore przekraczajg kwote 1 min zt, dotyczg wiasnie wypadkdéw

spowodowanych przez nastolatkdw kierujgcych nieubezpieczonymi jednosladami.

W pierwszej fazie postepowania regresowego Fundusz dochodzi roszczen regresowych
wzywajac podmiot zobowigzany do dobrowolnej zaptaty spetnionego $wiadczenia. W przypadku
nieuregulowania naleznego roszczenia, w trybie dobrowolnym, Fundusz wszczyna postepowanie
przed sagdem powszechnym. W ramach tej fazy postepowania, Fundusz prowadzi windykacje

zasgdzonych naleznosci na podstawie orzeczen sagdowych, wzywajgc dtuznikéw do dobrowolnej
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zaptaty. Jesli okaze sie, ze w okresie 3 miesiecy od daty otrzymania wezwania, dtuznicy
w dalszym ciggu nie zaczng sptacaé zasadzonych kwot, badz nie wystgpig z wnioskiem
o0 zastosowanie ulgi w sptacie, Fundusz przekazuje sprawe na droge egzekucji sgdowej.

Na kazdym z tych etapéw mozliwe jest zawieranie porozumien ugodowych.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku w trybie dobrowolnym i egzekucyjnym prowadzono
lacznie 16.441 postepowan regresowych (sprawy w toku). Oznacza to wzrost liczby

spraw 0 2,9% r/r.

Catkowite przychody UFG z tytutu dochodzonych roszczen regresowych w 2017 r.
wyniosty ok. 45,2 min z} i spadly w stosunku do poprzedniego roku o 10,5%. W strukturze

przychoddw z regreséw dominowaty regresy komunikacyjne (98,8% ogdtu przychoddw).

Srednia warto$¢ regresu na dzien 31 grudnia 2017 roku wyniosta 14,4 tys. zi,

co oznacza wzrost r/r 0 9,3%.
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Dziatalnosc¢
informacyjna

Jednym z fundamentalnych zadan UFG, okreSlonych w ustawie o ubezpieczeniach
obowigzkowych, UFG i PBUK, jest petnienie funkcji Osrodka Informacji. OI UFG jest
odpowiedzialny za zbieranie i udostepnianie  uprawnionym  podmiotom  danych
ubezpieczeniowych. W ramach Osrodka Informacji gromadzone s3g dane, dotyczace:

a) zawartych umdw ubezpieczenia komunikacyjnego OC i AC,

b) zdarzen drogowych skutkujgcych odpowiedzialnoscig zaktadu ubezpieczen z tytutu OC i AC,

c) odszkodowan wyptaconych z OC i AC.

Dane o umowach OC gromadzone sg od 2004 roku, natomiast dane o umowach
AC od 2006 roku.

Na koniec 2017 roku w bazie danych Osrodka Informacji zgromadzonych bylo okoto
409 min rekordéw zwigzanych z ww. ubezpieczeniami, co czyni ja najwiekszym

w Polsce zbiorem danych z zakresu ubezpieczen komunikacyjnych.

W roku 2017 odnotowano ok. 10,5% wzrost r/r liczby rekordéw znajdujacych sie
w bazie OI UFG.

Zakres zgromadzonych danych mm 2017 r.

Liczba rekordow umow: 298 956 188 332364 520 367 392 123
OC komunikacyjne 250 810 939 278 698 822 308 054 051
AC 48 145 249 53 665 698 59 338 072
Liczba rekordow zdarzen: 14 678 434 16 443 411 18 245 449
OC komunikacyjne 8 224 118 9 238 280 10 275 169
AC 6 454 316 7 205 131 7 970 280
Liczba rekordéw wyptat: 17 821 157 20 588 324 23451 128
OC komunikacyjne 9916 256 11 590 791 13 416 216
AC 7 904 901 8 997 533 10 034 912

* dane przedstawione w tym materiale zaprezentowane sg wedlug stanu bazy Ol UFG na dzien 07.02.2018;

prezentowane sg narastajgco od 2004 r. (OC) i 2006 r. (AC).
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Jednoczesnie, zauwazalny jest istotny wzrost zainteresowania danymi z bazy OI UFG, ktory
mozna oceni¢ poprzez analize liczby zapytan dotyczacych szkodowosci badz historii
ubezpieczenia OC i AC komunikacyjnego. W 2017 roku, w stosunku do 2016 roku igczna
liczba zapytan zwiekszyta sie o0 39% r/r (dla kanatu dostepnego tylko dla zaktadow
ubezpieczen o 43% r/r), co oznacza roczny wolumen zapytan na poziomie okoto
607 min szt. Zapytania sktadane sg bezposrednio do bazy OI UFG przez zaktady ubezpieczen,
osoby indywidualne oraz uprawnione instytucje (np. Policja, sady, prokuratura). Informacje
z bazy UFG przekazywane zaktadom ubezpieczen gtéwnie za posrednictwem ustug sieciowych
(ang. web-service) znajdujg szerokie zastosowanie w procesach biznesowych zaktaddw,
a w szczegdlnosci do oceny ryzyka i taryfikacji uméw ubezpieczen, jak réwniez stuzg

wykrywaniu zjawisk zwigzanych z przestepczoscig ubezpieczeniowa.

Liczba zapytan do bazy OI UFG mm 2017 r.

Liczba zapytan o szkody tj. dot. historii szkodowosci
posiadacza pojazdu mechanicznego lub pojazdu — kanat 149 131 156 189 653 451 284 927 050
odstepny dla zakladéw ubezpieczen (AC + OC)

Liczba zapytan o przebieg ubezpieczenia — kanat dostepny
dla zakladéw ubezpieczen (AC + OC) 182912 171 232 465 707 316 600 011

Liczba zapytan o OC komunikacyjne za posrednictwem
Portalu UFG www.ufg.pl (,Sprawdz OC pojazdu”) — kanat 7 377 186 13 835 488 5 646 235
dostepny publicznie

Z punktu widzenia zadan realizowanych przez UFG, bardzo istotng funkcjonalnoscia
jest System Wykrywania Nieubezpieczonych Pojazdow (tzw. wirtualny policjant
UFG). System typuje nieubezpieczonych podczas cyklicznych kontroli na podstawie
zaawansowanej analizy danych zgromadzonych w bazie OI UFG i w oparciu

o wspolprace z zakladami ubezpieczen.

liczba wystawionych wezwan za brak OC - struktura wystawionych wezwan na podstawie

System Wykrywania Nieubezpieczonych danych wiasnych UFG
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Poczawszy od dnia 1 stycznia 2016 r., zgodnie z art. 102a ustawy, na Funduszu
spoczywa réwniez obowigzek tworzenia i prowadzenia informatycznej bazy danych
w zakresie niezbednym do identyfikacji, weryfikacji i przeciwdziatania naruszeniu intereséw
uczestnikdw rynku ubezpieczeniowego, obejmujacej w szczegdlnosci informacje o wyptaconych
odszkodowaniach i $wiadczeniach z umdéw ubezpieczenia, o ktdérych mowa w dziale I lub II

zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

W 2017 roku szes¢ firm — posiadajacych lacznie ok. 70% rynku ubezpieczen
majatkowych w Polsce - przystapito do programu pilotazowego UFG, ktérego celem
jest zwiekszenie wykrywalnosci oszustw w catej branzy. Program pilotazowy polega
na prébnym zasileniu nowej bazy przez wielu ubezpieczycieli, a nastepnie wykonaniu przez UFG
przekrojowych analiz na podstawie zebranych danych. Insurance Europe (europejska
organizacja zrzeszajgca krajowe stowarzyszenia ubezpieczycieli) szacuje, ze naduzycia

i wytudzenia stanowig okoto 10%wyptacanych przez branze odszkodowan.
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Dziatalnos¢
pomocowa

Zwrotna pomoc finansowa moze zostac udzielona przez Fundusz wytacznie na wniosek zaktadu

ubezpieczen przejmujgcego portfel ubezpieczen obowigzkowych OC p.p.m lub OC rolnikdw.

Istotg funkcji pomocowej jest umozliwienie kontynuacji ochrony ubezpieczeniowej w sytuadji

zagrozenia niewypfacalnoscig zaktadu ubezpieczen.

Pozyczka moze by¢ przeznaczona przez zakfad ubezpieczen tylko na zaspokojenie interesow

uprawnionych z uméw ubezpieczen przejmowanego portfela.

Do dnia 31 grudnia 2017 roku Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny nie udzielit

zakladom ubezpieczen zwrotnej pomocy finansowej.

Od dnia 1 stycznia 2011 r. sktadka od zaktaddw ubezpieczen na rzecz funduszu pomocowego

nie jest pobierana.
Tym samym, jedynym zrédtem wzrostu aktywow finansowych funduszu pomocowego staty sie

przychody z dziatalnosci lokacyjnej. W 2017 r. stan funduszu pomocowego ulegt

zwiekszeniu o 2,7 min zt r/r i osiagnat poziom 125,6 min zt na koniec tego roku.

stan funduszu pomocowego UFG (w min z})

114,3 117,6 120,1 122,9 125,6
2013 2014 2015 2016 2017
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Obstuga
klientéw UFG

Istotng role w obstudze klientow indywidualnych (oséb i firm) odgrywa Centrum Obstugi
Klienta (COK), ktéry stanowi cze$¢ Biura Obstugi Klienta (BOK).

Konsultanci COK, w 2017 r., udzielili odpowiedzi na 83,1 tys. zapytan klientow
Funduszu, tj. o 11,5% wiecej r/r. W podziale na kanat obstugi:
e W 88,1% zapytan — klienci wybrali kontakt telefoniczny z Funduszem, za$

e w 11,9% swoje zapytania przestali mailem, pismem lub przez portal UFG.

W podziale na tematyke zapytania, najwiecej, bo:

e  43,1% zapytan, dotyczylo prowadzonych przez Fundusz spraw w zakresie optat karnych
za brak obowigzkowego ubezpieczenia OC,

e 21,8% zapytan dotyczyto spraw ogolnych (o przepisy, procedury, dane teleadresowe UFG
i instytucji rynku ubezpieczeniowego),

e 17,8% zapytan, dotyczyto wnioskdw o udostepnienie danych z bazy danych OI UFG,

e 12,0% zapytan dotyczyto prowadzonych przez Fundusz spraw likwidacyjnych,

e 2,8% zapytan dotyczyto dziatalnosci Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego,

e 2,5% zapytan dotyczyto prowadzonych przez Fundusz spraw regresowych.

liczba zapytan kliendw obstuzonych przez BOK

w tys.
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Turystyczny

Fundusz

Gwarancyjny

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny (II filar) stanowi uzupelniajagce zabezpieczenie
ryzyka upadiosci touroperatoréw, chronigc klientow w przypadku zaistnienia
wspomnianej upadlosci touroperatora i braku srodkow w zabezpieczeniu

podstawowym (gwarancja, ubezpieczenie OC, rachunek powierniczy — I filar).

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny nie posiada osobowosci prawnej. Ubezpieczeniowy

Fundusz Gwarancyjny prowadzi obstuge Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego

(art. 10c ust. 2 ustawy o ustugach turystycznych) zapewniajac:

a) pokrycie kosztdw powrotu z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego
powrotu z imprezy turystycznej oraz

b) zwrot wptat na rzecz klientéw lub czesci tych wptat, wniesionych tytutem zaptaty za impreze
turystyczng w wypadku, gdy z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego oraz osob, ktore dziatajg w ich imieniu, impreza turystyczna nie zostata lub nie

zostanie zrealizowana.

Powierzenie obstugi Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego przez UFG pozostaje
bez wptywu na pltynnosc finansowg i bezpieczenstwo zgromadzonych srodkéw UFG
przeznaczonych na realizacje ustawowych zadan w sektorze ubezpieczeniowym.
Zgodnie z uregulowaniami prawnymi UFG gromadzi $rodki finansowe TFG na wyodrebnionym
rachunku bankowym i odpowiedzialnoé¢ UFG ograniczona jest do wysokosci S$rodkéw

zgromadzonych na rachunku TFG.

Od dnia 26 listopada 2016 roku organizatorzy turystyki i posrednicy turystyczni (przedsiebiorcy)
prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie organizacji imprez turystycznych sg zobowigzani
do sktadania deklaracji i odprowadzania sktadek na rzecz Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego. W 2017 roku Fundusz zarejestrowat 43,9 tys. deklaracji, w tym: 77%
wykazato skladke zerowa, natomiast pozostale 23% wygenerowatlo skladke
w lacznej wysokosci 44,2 min zi, ktora stanowita 99,3% wszystkich wplywow
zasilajacych TFG.
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W zwigzku z niedopetnieniem ww. obowigzkéw wzgledem TFG przez niektorych touroperatorow,
Fundusz wystgpit w 2017 roku, z wnioskiem do marszatkow wojewddztw: dolnoslgskiego,
mazowieckiego, pomorskiego i $lgskiego, o wykreslenie z rejestru organizatoréw turystyki
i posrednikow turystycznych 120 matych biur podrézy, tj. 3 procent przedsiebiorcow

zarejestrowanych w Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Posrednikdéw Turystycznych.

Koszty poniesione na realizacje zadan zwigzanych z funkcjonowaniem TFG, ktére
pokrywane s3 ze srodkow TFG wyniosty w 2017 roku 1,6 min tys. zt i w szczegdlnosci
obejmowaty koszty obstugi TFG przez UFG (79% wszystkich kosztow pokrywanych ze $rodkéw
TFG).

W roku 2017 UFG nie otrzymat zadnego wniosku o uruchomienie srodkéw TFG (jako
II filaru) w zwiazku z niewypltacalnosciag organizatora turystyki lub posrednika

turystycznego.
Na dzien 31 grudnia 2017 r. — stan Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego

po uwzglednieniu wszystkich przychodéw zasilajgcych TFG oraz kosztéw pokrywanych
ze $rodkow TFG wyniost 43 min zt.
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Analiza stanu
finansow UFG

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny prowadzi gospodarke finansowg, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, na podstawie rocznych planéw finansowych, sporzadzanych przez
Zarzad i zatwierdzanych przez Rade Funduszu. UFG pokrywa zobowigzania oraz koszty

prowadzonej dziatalnosci z uzyskanych przychodow.

Przychodami dziatalnosci statutowej Funduszu sg kwoty nalezne od zaktadéw ubezpieczen,
prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie obowigzkowych ubezpieczen, kwoty nalezne z tytutu optat
za niespetnienie obowigzku zawarcia uméw ubezpieczen obowigzkowych, kwoty nalezne z tytutu

roszczen regresowych oraz inne dochody.

W 2017 roku iaczne przychody Funduszu wyniosty 413,5 min zi i byly wyzsze
w stosunku do 2016 roku o 55,2 min zt, tj. o 15,4% r/r. W gtdwnej mierze na poziom
przychoddw wptynety:

e wyzsze przychody z tytutu sktadek o 33,6 min zt , tj. 0 20,7% r/r

e wyzsze przychody z tytutu optat 0 22,1 min z, tj. 0 16,19%.

Kosztami realizacji zadan statutowych Funduszu sg koszty wyptaconych odszkodowan
i Swiadczen, koszty windykacji optat i regresdéw, zmiana stanu rezerw ubezpieczeniowych,
koszty o$rodka informacji oraz pozostate koszty dziatalnosci statutowej. Do grupy kosztow
zalicza sie rowniez koszty administracyjne obejmujgce m.in. zuzycie materiatow, koszty ustug
obcych, optat i podatkow oraz pozostate koszty, zwigzane z obstugg administracyjng Funduszu,
a takze koszty wynagrodzen i podrdézy stuzbowych. Do kosztéw administracyjnych zaliczane

sg takze koszty amortyzacji Srodkow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych.
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W 2017 roku taczny poziom kosztow Funduszu osiggnat wartos¢ 372,5 min zi,

i byt wyzszy w porédwnaniu z kosztami osiggnietymi w 2016 roku o 26,1 min zt, tj. o 7,5% r/r.

W gtdwnej mierze na wzrost ten wplynety:

e wzrost stanu rezerw ubezpieczeniowych o 68,5 min z4, tj. 0 17,3 min zt wiecej w stosunku

do 2016 roku,

e wzrost poziomu kosztéw administracyjnych o 4,2 min zI, tj. o 8,8% r/r (w tym wzrost

kosztéw kwalifikowanych zwigzanych z projektami unijnymi o 15,7% r/r).

W 2017 roku Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny osiggnal dodatni wynik

finansowy w wysokosci 41,0 min zi.

przychody UFG (w min zt)

413,5

358,3
316,8
240,8 267.5 I I
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B odszkodowania

wynik finansowy UFG (w min zt)

41,0

2013 2014

11,9
1

35,0
26,0
I 7‘
, 1

2015 2016 2017
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UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYJNY

RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

za okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku

Nr statyst.: 010000400
w zfotych
Poz. . B oty Okres zakoriczony dnia Okres zakoriczony dnia
G ohJaeruance 31 grudnia 2017yroku 31 grudnia 2016 roku
1 2 3 4 5
A. |Przychody z dziatalnosci statutowej (1+2+3+4+5+6+7+8) 401 599 596,86 349 927 095,67
1.|Sktadki przeznaczone na cele statutowe 195 611 205,51 162 004 795,26
1. z ubezpieczen obowigzkowych B.Il.1.a) 195 611 205,51 162 004 795,26
2. z tytulu upadiosci lub likwidacji zaktadu ubezpieczen: B.IIl.1.b) 0,00] 0,00}
- dzialu | zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 0,00 0,00
- dzialu Il zalacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 0,00 0,00
2. Skiadki przeznaczone na obsluge informatycznej bazy danych od zaktadéw ubezpieczen B.ll.1.c) 0,00] 0,00
- dzialu | zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 0,00] 0,00
- dzialu |l zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej 0,00 0,00
3.|Optaty B.Il.1.d) 158 426 922,40 136 353 535,60
4. |Regresy B.Il.1.e) 45 236 342,64 50 549 645,13
5.|Zwroty od syndykow B.IL1.f) 0,00} 0,00
6.|Przychody z oprocentowania pozyczek udzielenych z funduszu pomocowego B.Il.1.g) 0,00} 0,00]
7 Przychod)f z oprocentowania zwrotnej pomocy finansowej udzielonej Turystycznemu Funduszowi B.IL1) 4 558,35, 247233
Gwarancyjnemu
8.|Pozostale przychody z dziatalnosci statutowej B.11.1.1) 2 320 567,96 1016 647,35
B. |Koszty dzialalnosci statutowej (1+2+/-3+4+5+6) 318 434 182,39| 299 032 952,74
1.|Odszkodowania i $wiadczenia wyplacone z tytutu 103 382 629,57[ 103 892 680,91
1. z ubezpieczer obowigzkowych B.l.2.a) 93 702 529,56 94 536 069,74
2, z tytutu upadiosci lub likwidacji zaktadu ubezpieczen: B.11.2.b) 9 680 099,91 9356 611,17
- dzialu | zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 0,00 0,00
- dzialu Il zatacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej 9 680 099,91 9 356 611,17
2.|Koszty windykaciji regresow i koszty windykacji optat 8.1.2.c) 6 314 080,11 5113 009,71
3.|Zmiana stanu rezerw ubezpieczeniowych B.1l.2.d) 58 546 201,91 51204 404,6§]
g zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia z tytutu szkod z 55 684 134,34 51368 826,88
ubezpieczer obowigzkowych
rezerw na skapitali; 1g wartos ¢ rent 21733 400,32 16 561 075,72
- _pozostalych rezerw na niewyptacone odszkodowania 43 950 734,02 34 807 751,16
zmiana stanu rezenw techniczno-ubezpieczeniowych przejetych przez Fundusz w przypadku
* upadtosci lub likwidaciji zaktadu ubezpieczen 2:862:067:57 =184422.19
- dzialu | zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 0,00 0,00
- dzialu Il zalaeznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej 2 862 067,57 -164 422,19|
4.|Koszty osrodka informacii B.l.2.e) 29 761 138,68 28 458 454,05
5.|Koszty informatycznej bazy danych B.1.2.1) 264 768,40 0,00
6.|Pozostate koszty dziatalnosci statutowej, w tym: B.1.2.g) 110 165 363,72 110 364 403,38
1. koszty odpiséw aktualizujacych i odstgpien od dochodzonych regresow 32 391 992,64 40 143 468,01
2. koszty odpiséw aktualizujacych i umorzen dochodzonych optat 77 631 683,00 69 956 397,09
3. koszty odpiséw aktualizujacych i odstapien od dochodzonych zwrotéw odszkodowan 454,75 715 565,88
4. koszty odpiséw aktualizujacych i umorzeri dochodzonych zwrotéw od syndykow 0,00 0,00]
5. pozostale koszty 141 233,33 148 972,40
C. |Wynik na dziatalnosci statutowej (A - B) 83 165 414,47 50 894 142,93
D. |Koszty administracyjne dzialalnosci Funduszu B.1.3. 51 395 796,18 47 222 196,§§l
1. Amortyzacja 10 292 463,14 10 412 934,58]
2. Zuzycie materialow i energii 1328 399,56 1222 229,96
3. Uslugi obce 16 349 898,13 15 575 678,15
4. Wynagrodzenia 18 491 292,55 15 805 720,63
5. Narzuty na wynagrodzenia 2 549 900,25/ 2207 113,33
6. Pozostate koszty 2 383 B42,55| 1998 520,31
E. |Wynik na dziatalnosci lokacyjnej funduszu statutowego (1-2) B.1.4. 4 286 432.32[ 2420 687,71
1. Przychody z lokat 4290 498,17| 2 423 048,15
2. Koszty dzialalnosci lokacyjnej 13 065,85] 2 360,44
F. |Wynik na pozostatej dziatalnosci (1-2-3) B.IL5. 4 928 779,68 5788 314,06
1. Pozostate przychody 7 613 929,76 5977 867,31
2. Pozostate koszty 2685 150,08 188 553,25
3. Inne koszty 0,00] 0,00,
H. |Wynik finansowy ogélem (C-D+/-E+/-F) 40 984 830,29 11 881 947,74
1.|Réznica zmniejszajgca fundusz statutowy (wielkosé uiemna) 0,00 0,00]
2.|Réznica zwiekszajaca fundusz ststutowy (wielkos¢ dodatnia) 40 984 830,29 11 881 947,74
0N

Wars zawa, dnia 12.04.2018r.

art:

a Gierada

wiektor

Elzbieta Wanat-Pole¢

Prezes Zarzqdu

Pionu Ekonomiczno-Finansowego
Glowny Ksiggowy
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SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA
(,,SPRAWOZDANIE Z BADANIA”)

Dla Zgromadzenia Czlonkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
Sprawozdanie z badania rocznego sprawozdania z dziafalnosci

Przeprowadzilismy badanie zataczonego rocznego sprawozdania z  dziatalnosci
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego z siedzibg w Warszawie, ul. Plocka 9/11
(,Fundusz’), na ktore skitada sie wprowadzenie do rocznego sprawozdania z dziatalnosci
Funduszu, bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2017 r., rachunek zyskéw i strat,
sprawozdanie z przeptywow pienieznych Funduszu, sprawozdanie z przeplywow pienieznych
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego za rok obrotowy konczacy sie tego dnia oraz
informacje dotyczace dziatalnosci Funduszu (,sprawozdanie z dziatalnosci”).

Odpowiedzialno$c¢ Zarzadu oraz Rady Funduszu za sprawozdanie z dziatalno$ci

Zarzad oraz Rada Funduszu sg odpowiedzialne za sporzadzenie, na podstawie prawidiowo
prowadzonych ksigg rachunkowych, sprawozdania z dziatalno$ci, sporzadzonego zgodnie z art.
119 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym  Funduszu  Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz. U. 2016 poz. 2060) (,ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych”), ktére
przedstawia rzetelny ijasny obraz, zgodnie z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
orachunkowosci (Dz. U. z 2018 r. poz. 395 z pdzniejszymi zmianami) (,ustawa
o rachunkowosci’), wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, w tym
szczegbtowymi zasadami rachunkowosci okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i
Finanséw z dnia 21 listopada 2016 r. w sprawie szczegoinych zasad rachunkowosci oraz
sprawozdan z dziatalnosci Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (,rozporzadzenie”)
oraz innymi obowigzujacymi przepisami prawa. Zarzad Funduszu jest odpowiedzialny rowniez
za kontrole wewnetrzng, ktérg uznaje za niezbedng dla sporzadzenia sprawozdania z
dziatalnosci niezawierajgcego istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub
btedem.

Zgodnie z ustawa o rachunkowosci, Zarzad Funduszu oraz cztonkowie Rady Funduszu sg
zobowigzani do zapewnienia, aby sprawozdanie z dziatalnosci spetniato wymagania
przewidziane w obowigzujacych przepisach prawa.

Odpowiedzialno$¢ Biegtego Rewidenta za badanie sprawozdania z dziatalnosci

Naszym zadaniem jest, w oparciu o przeprowadzone badanie, wyrazenie opinii o tym
sprawozdaniu z dziatalnosci. Nasze badanie przeprowadzilismy stosownie do postanowien:

e ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1089) (,ustawa o biegtych rewidentach”), oraz
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¢ Krajowych Standardéw Rewizji Finansowej w brzmieniu Miedzynarodowych Standardéw
Badania, przyjetych uchwatg Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw z dnia 10 lutego 2015 .
(,KSRF").

Regulacje te nakfadajg na nas obowigzek postepowania zgodnego z zasadami etyki oraz
zaplanowania i przeprowadzenia badania w taki sposdb, aby uzyska¢ racjonalng pewnos$g, ze
sprawozdanie z dziatalno$ci nie zawiera istotnego znieksztatcenia. Racjonalna pewnos$é jest
wysokim poziomem pewnosci, ale nie gwarantuje, ze badanie przeprowadzone zgodnie z
powyzej wskazanymi regulacjami zawsze wykryje istniejgce istotne znieksztatcenie.
Znieksztalcenia mogg powstawacé na skutek oszustwa lub btedu i sg uwazane za istotne, jezeli
mozna racjonalnie oczekiwac, ze kazde z osobna lub tgcznie mogltyby wplyna¢ na decyzje
gospodarcze uzytkownikéw podjete na podstawie tego sprawozdania z dziatalnosci. Ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztatcenia powstatego na skutek oszustwa jest wyzsze niz ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztatcenia powstatego na skutek btedu, poniewaz ryzyko oszustwa
moze obejmowaé zmowy, fatszerstwo, celowe pominiecia, wprowadzanie w btgd lub ominiecie
systemu kontroli wewnetrznej.

Zakres badania nie obejmuje zapewnienia co do przysztej rentownosci Funduszu, ani
efektywnosci lub skuteczno$ci prowadzenia jego spraw przez Zarzad Funduszu, obecnie lub
W przysztosci.

Nasze badanie polegato na przeprowadzeniu procedur majgcych na celu uzyskanie dowodéw
badania dotyczacych kwot i informacji ujawnionych w sprawozdaniu z dziatalno$ci. Wybér
procedur badania zalezy od naszego osadu, w tym oceny ryzyka wystgpienia istotnego
znieksztaicenia w sprawozdaniu z dziatalnosci spowodowanego oszustwem lub btedem.
Przeprowadzajgc oceng tego ryzyka bierzemy pod uwage kontrole wewnetrzng zwigzang ze
sporzadzeniem sprawozdania z dziatalnosci przedstawiajgcego rzetelny i jasny obraz, w celu
zaplanowania stosownych do okolicznosci procedur badania, nie zas w celu wyrazenia opinii
na temat skutecznosci dziatania kontroli wewnetrznej w Funduszu. Badanie obejmuje réwniez
oceng odpowiedniosci stosowanej polityki rachunkowosci, zasadnosci szacunkéw dokonanych
przez Zarzad Funduszu oraz ocene ogodlnej prezentacji sprawozdania z dziatalnosci.

Wyrazamy przekonanie, ze uzyskane przez nas dowody badania sg wystarczajgce
i odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe dla naszej opinii.

28|Strona



KPMG

Opinia

Naszym zdaniem, zatgczone sprawozdanie z dziatalno$ci Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego:

e przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majgtkowej i finansowej Funduszu na dzien
31 grudnia 2017 r., finansowych wynikéw dziatalnosci oraz przeptywow pienieznych za rok
obrotowy konczacy sie tego dnia, zgodnie z ustawg o rachunkowosci, wydanymi na jej
podstawie przepisami wykonawczymi oraz innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, w
tym ustawie o ubezpieczeniach obowiazkowych, rozporzadzeniu, a takze przyjetymi
zasadami (politykg) rachunkowosci,

e zostalo sporzgdzone, na podstawie prawidiowo prowadzonych, we wszystkich istotnych
aspektach, ksigg rachunkowych, oraz

e jest zgodne, we wszystkich istotnych aspektach, co do formy i tresci z przepisami prawa
i postanowieniami statutu Funduszu.

W imieniu firmy audytorskiegj

KPMG Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
Nr na liscie 3546

ul. Inflancka 4A

00-189 Warszawa

Marcin Dymek

luczowy biegty rewident
NF w rejestrze 9899
Komandytariusz, Petnomocnik

12 kwietnia 2018 r.
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Chronimy poszkodowanych

Identyfikujemy nieubezpieczonych

Wspieramy ubezpieczycieli

www.ufg.pl
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