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Na podstawie art. 118 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej projekt
ustawy

- 0 kredycie hipotecznym oraz o
nadzorze nad posrednikami Kkredytu

hipotecznego i agentami z projektami aktow
wykonawczych.

Projekt ma na celu wykonanie prawa Unii Europejskiej.

W  zalaczeniu przedstawiam takze opini¢ dotyczaca zgodnos$ci
proponowanych regulacji z prawem Unii Europejskie;j.

Jednocze$nie informuje¢, ze do prezentowania stanowiska Rzadu w tej
sprawie w toku prac parlamentarnych zostal upowazniony Minister Rozwoju i
Finansow.

Z powazaniem

(-) Beata Szydto
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Projekt
USTAWA

z dnia

0 kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego

i agentami®: 2

Rozdziat 1
Przepisy ogolne

Art. 1. Ustawa okresla:

zasady i tryb zawierania umow o kredyt hipoteczny;

prawa i obowiazki kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta w zakresie
informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny oraz prawa
I obowigzki konsumenta, kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta
W zwigzku z zawartag umowg o kredyt hipoteczny;

skutki uchybienia przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego i agenta
obowigzkom, 0 ktérych mowa w pkt 2;

zasady i tryb sprawowania nadzoru nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

Art. 2. Ustawy nie stosuje si¢ do:

umowy 0 kredyt hipoteczny udzielany przez pracodawce pracownikom w ramach jego
dziatalnosci dodatkowej, o ile kredyt jest nieoprocentowany lub oprocentowany wedtug
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania nizszej od powszechnie stosowanej na rynku
i nie jest oferowany ogotowi spoteczenstwa;

umowy o kredyt hipoteczny, w przypadku Kktorej kredyt jest udzielany bez
oprocentowania i optat, z wyjatkiem optat przeznaczonych na pokrycie kosztow

bezposrednio zwigzanych z zabezpieczeniem kredytu;

Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/17/UE z dnia 4 Ilutego 2014 r. w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych
z nieruchomos$ciami mieszkalnymi i zmieniajaca dyrektywy 2008/48/WE i 2013/36/UE oraz rozporzadzenie
(UE) nr 1093/2010 (Dz. Urz. UE L 60 z 28.02.2014, str. 34, Dz. Urz. UE L 246 z 23.09.2015, str. 11 oraz
Dz. Urz. UE L 171 z 29.06.2016, str. 1).

Niniejsza ustawa zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach
hipotecznych, ustawe z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, ustawe z dnia 21 lipca
2006 r. 0 nadzorze nad rynkiem finansowym, ustawe z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, ustawe z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim
oraz ustawe z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym.
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umowy o kredyt hipoteczny w rachunku oszcz¢dnosciowo-rozliczeniowym, ktory musi
by¢ sptacony w terminie jednego miesigca;

umowy o kredyt hipoteczny bedacej wynikiem ugody sadowej oraz ugody bedacej
wynikiem postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania  SpOrow
konsumenckich, o ktorym mowa w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1823);

umowy o kredyt hipoteczny dotyczacej odroczonej sptaty — bez zadnych optat —
istniejagcego zadluzenia, z wyjatkiem umowy 0 kredyt hipoteczny, w ramach ktorej
kredytodawca udziela konsumentowi kredytu hipotecznego lub daje mu przyrzeczenie
udzielenia kredytu hipotecznego zabezpieczonego hipoteka lub innym prawem
zwigzanym z nieruchomoscia mieszkalna,

umowy o odwrdcony kredyt hipoteczny w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy z dnia
23 pazdziernika 2014 r. o odwroconym kredycie hipotecznym (Dz. U. z 2016 r.
poz. 786);

umowy o kredyt niezabezpieczony hipoteka przeznaczony na remont nieruchomosci

mieszkalnej.

Art. 3. 1. Przez umowe¢ o kredyt hipoteczny rozumie si¢ umowe, w ramach ktorej

kredytodawca udziela konsumentowi kredytu lub daje mu przyrzeczenie udzielenia kredytu

zabezpieczonego hipoteka lub innym prawem zwigzanym z nieruchomoscig mieszkalng lub

przeznaczonego na sfinansowanie niezwigzanego z dzialalno$ciag gospodarcza lub

prowadzeniem gospodarstwa rolnego:

1)

2)
3)
4)

1)
2)

nabycia lub utrzymania prawa wlasno$ci budynku mieszkalnego Ilub lokalu
mieszkalnego stanowigcego odrebng nieruchomos$c¢, a takze ich budowy, przebudowy,
rozbudowy lub nadbudowy;

nabycia lub utrzymania spoétdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu;

nabycia lub utrzymania prawa wtasnos$ci nieruchomosci gruntowej lub jej czgsci;
nabycia lub utrzymania udzialu we wspotwlasnosci budynku mieszkalnego lub lokalu
mieszkalnego stanowigcego odrebng nieruchomo$¢ lub udzialu w nieruchomosci
gruntowej.

2. Zaumowe o kredyt hipoteczny uwaza si¢ w szczegolnosci:

umowge pozyczki,

umowe kredytu w rozumieniu art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1988, 1948, 1997 i 2260),
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umowe o odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia §wiadczenia pieni¢znego,
umowe o kredyt, w ktorej kredytodawca zacigga zobowigzanie wobec osoby trzeciej,
a konsument zobowiazuje si¢ do zwrotu kredytodawcy spelnionego §wiadczenia,

umowe o kredyt odnawialny

— o ile spetniajg warunki okreslone w ust. 1.

1)

2)

3)

Art. 4. Uzyte w ustawie okres$lenia oznaczajg:

konsument — konsument w rozumieniu art. 22* ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —

Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r. poz. 380, 585, 1579 i 2255);

kredytodawca:

a) bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe,

b) oddzial banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe,

c) instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe prowadzaca dziatalno$¢ transgraniczng w rozumieniu
art. 4 ust. 1 pkt 21 tej ustawy,

d) oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 18 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe,

e) spotdzielcza kasa oszczgdnosciowo-kredytowa, o ktdrej mowa w ustawie z dnia
5 listopada 2009 r. o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1910, 1948 i 1997)

— ktore w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej udzielajg lub dajg przyrzeczenie

udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego;

posrednik kredytu hipotecznego — przedsicbiorca w rozumieniu art. 43 ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, niebedacy kredytodawcg, ktory w ramach

wykonywanej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, za wynagrodzeniem w formie

pieni¢znej lub innej uzgodnionej formie korzysci finansowe;:

a) przedstawia lub oferuje konsumentom umowy o kredyt hipoteczny lub

b) udziela konsumentom pomocy, podejmujac prace przygotowawcze lub inne
przedumowne dzialania administracyjne inne niz wymienione w lit. a, polegajace
na obstudze dokumentow, w zwigzku z umowami o kredyt hipoteczny, lub

c) zawiera z konsumentami umowy o kredyt hipoteczny w imieniu kredytodawcy;
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posrednictwo kredytu hipotecznego — wykonywanie czynno$ci, o ktorych mowa

w pkt 3;

powigzany posrednik kredytu hipotecznego — posrednik kredytu hipotecznego, ktory

dziata w imieniu i na rzecz:

a) wylacznie jednego kredytodawcy,

b) wylacznie jednej grupy kredytodawcow, ktorzy podlegajg konsolidacji do celow
sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych zgodnie z ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2016 r. poz. 1047 i 2255),

C) okreslonej liczby kredytodawcow lub grup kredytodawcéw, o ktorych mowa
w lit. b, ktére nie stanowig co najmniej potowy liczby kredytodawcow
funkcjonujacych na rynku ustug §wiadczonych w zakresie udzielania kredytow
hipotecznych;

agent — przedsicbiorca w rozumieniu art. 43" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —

Kodeks cywilny, wykonujacy czynnosci, 0 ktorych mowa w pkt 3, wystepujacy

W imieniu i na rzecz wylacznie jednego posrednika kredytu hipotecznego;

personel kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta:

a) pracownik kredytodawcy lub posrednika kredytu hipotecznego w rozumieniu art. 2
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666, 2138
I 2255), bezposrednio zaangazowany w czynnosci objete ustawa lub uczestniczacy
w obstudze konsumenta w zakresie czynnosci objetych ustawa,

b) pracownik agenta w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy, bezposrednio zaangazowany w czynno$ci objete ustawg lub uczestniczacy
w obstudze konsumenta w zakresie czynnosci objetych ustawa,

c) osoba fizyczna, ktora bezposrednio zarzadza lub sprawuje bezposredni nadzor nad
osobami, o ktorych mowa w lit. a lub b,

d) osoba fizyczna, ktora swiadczy ustugi na rzecz kredytodawcy, posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta, wykonujac czynnosci, o ktorych mowa w lit. a lub b, na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

calkowity koszt kredytu hipotecznego — wszelkie koszty, ktére konsument jest

zobowigzany ponie$¢ w zwigzku z umowa o kredyt hipoteczny, w szczego6lnosci:

a) odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze, jezeli s znane kredytodawcy,
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b) koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen, w przypadku gdy ich
poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu hipotecznego lub do uzyskania go
na oferowanych warunkach

— z wyjatkiem kosztéw oplat notarialnych i optat sadowych ponoszonych przez

konsumenta;

calkowita kwota kredytu hipotecznego — maksymalna kwota wszystkich $rodkéw

pienigznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu hipotecznego, ktdre

kredytodawca udostepnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt hipoteczny,

a w przypadku umowy o kredyt hipoteczny, dla ktorej nie przewidziano tej maksymalnej

kwoty, suma wszystkich $rodkéw pienieznych nieobejmujacych kredytowanych

kosztow kredytu hipotecznego, ktore kredytodawca udostgpnia konsumentowi na
podstawie umowy o kredyt hipoteczny;

catkowita kwota do zaptlaty przez konsumenta — suma catkowitego kosztu kredytu

hipotecznego i catkowitej kwoty kredytu hipotecznego;

stopa oprocentowania kredytu hipotecznego — stopa oprocentowania wyrazona jako state

lub zmienne oprocentowanie stosowane do wyplaconej kwoty na podstawie umowy

0 kredyt hipoteczny w stosunku rocznym:;

stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego — stopa oprocentowania okreslona

wylacznie w umowie o kredyt hipoteczny, przy wykorzystaniu okres§lonej statej wartosci

procentowej wyrazonej na Okres obowigzywania umowy O kredyt hipoteczny lub

w poszczegblnych okresach obowigzywania umowy 0 Kredyt hipoteczny;

rzeczywista roczna stopa oprocentowania — catkowity koszt kredytu hipotecznego

ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty

kredytu hipotecznego w stosunku rocznym;

umowa 0 kredyt hipoteczny zawierana na odleglos¢ — umowa o kredyt hipoteczny

bedgca umowg zawartg na odlegto$¢ w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827, z 2015 r. poz. 1854 oraz z 2016 r. poz.

6151 1823);

bazy danych — zbiory danych prowadzone dla celow oceny zdolno$ci kredytowej przez

instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo

bankowe, oraz biura informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia

9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
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gospodarczych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1015 i 1188, z 2015 r. poz. 396 oraz z 2016 r.

poz. 1948);

ocena zdolnosci kredytowej — ocena zdolnosci konsumenta do splaty zaciagnietego

kredytu hipotecznego wraz z odsetkami, w terminach okreslonych w umowie o kredyt

hipoteczny, dokonywana przez kredytodawce;

trwaly nosnik — materiat lub urzadzenie stuzace do przechowywania i odczytywania

informacji przekazywanych konsumentowi w zwigzku z umowa o kredyt hipoteczny,

przez czas odpowiedni do celéw, jakim informacje te stuzg, oraz pozwalajace na
odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci;

sprzedaz wigzana — oferowanie lub zawieranie umowy o kredyt hipoteczny w pakiecie

z innymi odrgbnymi produktami lub ustugami finansowymi, gdy umowa o Kkredyt

hipoteczny nie jest dla konsumenta dostgpna oddzielnie bez takich produktow lub ustug;

sprzedaz tgczona — oferowanie lub zawieranie umowy o kredyt hipoteczny wraz

z innymi odrebnymi produktami lub ustugami finansowymi, gdy umowa o kredyt

hipoteczny jest dla konsumenta dostgpna rowniez bez tych produktow lub ustug, w tym

na innych warunkach niz wraz z tymi produktami lub ustugami;

umowa 0 kredyt hipoteczny w walucie obcej — umowa o kredyt hipoteczny, w ktorej

kredyt hipoteczny jest:

a) denominowany w walucie innej niz waluta, w ktorej konsument otrzymuje dochod
lub posiada aktywa, z ktorych dany kredyt hipoteczny ma zosta¢ sptacony, lub
W walucie innej niz waluta panstwa czlonkowskiego, w ktorym dany konsument
ma miejsce zamieszkania,

b) indeksowany do waluty innej niz waluta, w ktorej konsument otrzymuje dochdd lub
posiada aktywa, z ktorych dany kredyt hipoteczny ma zosta¢ sptacony, lub waluty
innej niz waluta panstwa czlonkowskiego, w ktérym dany konsument ma miejsce
zamieszkania, lub

C) wyplacany i sptacany w walucie innej niz waluta, w ktorej konsument otrzymuje
dochod lub posiada aktywa, z ktorych dany kredyt hipoteczny ma zosta¢ sptacony,
lub w walucie innej niz waluta panstwa czlonkowskiego, w ktérym dany
konsument ma miejsce zamieszkania;

warto§¢ rynkowa nieruchomosci — warto$¢ rynkowa nieruchomosci w rozumieniu

art. 151 ust. 1 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomos$ciami (Dz. U.

z2015r. poz. 17741 1777 oraz z 2016 r. poz. 65, 1250, 1271, 1579 i 2260);
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nieruchomo$¢ — nieruchomo$¢ w rozumieniu art. 46 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny oraz samodzielny lokal mieszkalny w rozumieniu art. 2 ust. 2
zdanie pierwsze ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (Dz. U. z 2015 .
poz. 1892);

ustugi doradcze — rekomendacje przedstawiane konsumentowi przez kredytodawce,
posrednika kredytu hipotecznego lub agenta w odniesieniu do co najmniej jednej
umowy o kredyt hipoteczny, stanowigce ustuge odrebng od udzielenia kredytu
hipotecznego i od czynnos$ci posrednictwa kredytu hipotecznego;

usluga dodatkowa — ustuga oferowana konsumentowi tacznie z umowa o kredyt
hipoteczny;

wskaznik referencyjny — wskaznik, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie
indeksOw stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych
i umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych
I zmieniajacego dyrektywy 2008/48/WE i1 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE)
nr 596/2014 (Dz. Urz. UE L 171 z 29.06.2016, str. 1);

macierzyste panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie, w ktorym kredytodawca
lub posrednik kredytowy ma odpowiednio siedzib¢ albo miejsce zamieszkania;
goszczace panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie inne niz macierzyste panstwo
cztonkowskie, w ktorym kredytodawca lub posrednik kredytowy ma oddziat lub
$wiadczy ustugi w zakresie kredytu hipotecznego;

panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie Unii Europejskie;.

Art. 5. Drzialalno$¢ gospodarcza, ktorej przedmiotem jest udzielanie lub dawanie

przyrzeczenia udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego, moze by¢ wykonywana

wylacznie przez kredytodawcow.

Art. 6. 1. Kredyt hipoteczny moze zosta¢ udzielony wylgcznie w walucie lub

indeksowany do waluty, w ktorej konsument uzyskuje wigkszos¢ swoich dochodow lub

posiada wigkszos¢ $Srodkow finansowych lub innych aktywow wycenianych w walucie

udzielenia kredytu hipotecznego lub walucie, do ktdrej kredyt hipoteczny jest indeksowany.
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2. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej kredytodawca, na wniosek
konsumenta, jest obowigzany dokona¢ zmiany waluty umowy o kredyt hipoteczny na inng
walute, jezeli:

1)  konsument uzyskuje w tej walucie wigkszos¢ swoich dochodéw lub posiada wigkszos¢
srodkow finansowych lub innych aktywow wycenianych w tej walucie, okreslong

W dniu dokonania ostatniej oceny zdolnos$ci kredytowej w odniesieniu do tej umowy

0 kredyt hipoteczny, lub
2) waluta ta jest walutg panstwa czlonkowskiego, w ktorym konsument mial miejsce

zamieszkania w dniu zawarcia umowy o0 kredyt hipoteczny lub w ktéorym ma miejsce

zamieszkania w dniu ztozenia wniosku.

3. Do zmiany, o ktérej mowa w ust. 2, stosuje si¢ $redni kurs waluty ogloszony przez

Narodowy Bank Polski w dniu ztozenia wniosku.
Rozdziat 2

Obowiazki kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta przed zawarciem

umowy o kredyt hipoteczny

Art. 7. 1. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent w reklamach
dotyczacych kredytu hipotecznego jest obowigzany:

1) zapewnié, aby wszelkie informacje o charakterze reklamowym i marketingowym
dotyczace kredytow hipotecznych byly jednoznaczne, rzetelne, zrozumiate i widoczne
oraz nie wprowadzaly konsumenta w blad,

2) nie stosowa¢ dwuznacznych i nieprecyzyjnych sformutowan mogacych stwarzaé
u konsumenta falszywe oczekiwania w zakresie dost¢pnosci lub catkowitego kosztu
kredytu hipotecznego;

3) zapewnié, aby czcionka oraz czas, w jakim sg wyswietlane wszelkie informacje
o charakterze reklamowym i marketingowym, umozliwiaty odczytanie tych informacji
przez konsumenta.

2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent w reklamach dotyczacych
kredytu hipotecznego zawierajacych dane dotyczace catkowitego kosztu kredytu
hipotecznego, w szczegdlnosci stope oprocentowania, podaje konsumentowi w sposéob
zwigzly, jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:

1) firme (nazwe) kredytodawcy lub, w stosownych przypadkach, firme¢ posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta;
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2) stope oprocentowania kredytu hipotecznego, w tym wskazanie, czy jest to stata stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego, zmienna, czy tez stanowigca polgczenie obu
rodzajow oprocentowania, wraz z wyodrebnieniem wszystkich optat uwzglednianych
w calkowitym koszcie kredytu hipotecznego;

3) catkowitg kwote kredytu hipotecznego;

4) rzeczywista roczng stope oprocentowania, ktoérg umieszcza si¢ w materiatach
reklamowych w miejscu co najmniej tak widocznym jak informacje dotyczace stopy
oprocentowania;

5) czas obowigzywania umowy 0 Kredyt hipoteczny;

6) catkowitg kwotg do zaptaty przez konsumenta;

7) informacje, czy dana umowa 0 kredyt hipoteczny bedzie wymagata zabezpieczenia
wierzytelnosci wynikajacej z tej umowy hipoteka lub zabezpieczenia prawem
zwigzanym z nieruchomoscig mieszkalna;

8) wysokos¢ i liczbg rat do spfaty;

9) informacj¢ zawierajaca ostrzezenie, ze wahania kursu wymiany walut moga mie¢ wptyw
na kwote do zaptaty przez konsumenta — w przypadku umowy o kredyt hipoteczny
w walucie obcej.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 2, podaje si¢ konsumentowi w sposob co najmniej
tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak dane dotyczace catkowitego kosztu kredytu
hipotecznego.

4. W przypadku kredytu hipotecznego w walucie obcej kredytodawca, posrednik
kredytu hipotecznego lub agent w reklamach dotyczacych tego kredytu podaje w sposob
zwiezly, jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny informacje, ze wahania kursu wymiany walut
moga mie¢ wplyw na catkowita kwote do zaptaty przez konsumenta.

5. W przypadku reklamy kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopa
procentowa kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany do
zamieszczenia W niej w sposdb zwigzty, jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny informacji
0 ryzyku zmiany stopy procentowej.

6. Jezeli do uzyskania kredytu hipotecznego lub uzyskania go na warunkach
okreslonych w reklamie niezbedne jest zawarcie umowy dodatkowej, w szczegolnosci
umowy ubezpieczenia, a nie jest mozliwe okreSlenie z gory kosztu takiej umowy,

kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent podaje konsumentowi w sposéb
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zwigzly, jednoznaczny, zrozumialy i widoczny informacj¢ o tym obowigzku wraz
Z rzeczywistg roczng stopg oprocentowania.

7. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent w reklamach dotyczacych kredytu
hipotecznego podaje konsumentowi w sposéb zwiezty, jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:
1)  zakres umocowania do dokonywania czynno$ci faktycznych lub prawnych;

2) informacje, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem kredytu
hipotecznego.

8. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego wspoétpracuje z kredytodawcami,
posrednik ten przekazuje konsumentowi informacje o firmach (nazwach) kredytodawcow,
Z ktérymi wspolpracuje.

9. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent w reklamach dotyczacych
kredytu hipotecznego innych niz reklamy, o ktorych mowa w ust. 2, podaje konsumentowi
informacje o rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania.

10. Informacje, o ktorej mowa w ust. 9, podaje si¢ konsumentowi w sposob co najmniej

tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak pozostate informacje przekazywane w reklamie.

Art. 8. 1. Informacje, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 2-7 oraz ust. 4 i 9,
kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego Ilub agent podaje na podstawie
reprezentatywnego przykladu na trwalym nos$niku lub na swojej stronie internetowe;.
Informacje, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 2-7 oraz ust. 4 i 9, podawane w reklamie
moga odnosi¢ si¢ wylacznie do reprezentatywnego przyktadu.

2. Przy okreslaniu reprezentatywnego przykiladu nalezy okres§li¢ warunki umowy
o kredyt hipoteczny, na ktérych kredytodawca spodziewa si¢ zawrze¢ co najmniej dwie
trzecie umow o kredyt hipoteczny przy uwzglednieniu w tych umowach $redniego okresu
kredytowania, catkowitej kwoty kredytu hipotecznego i czgstotliwosci wystepowania na

rynku umow o kredyt hipoteczny.

Art.9. 1. Kredytodawca nie moze dokonywaé sprzedazy wigzanej w zwigzku
z zawarciem umowy o kredyt hipoteczny, chyba ze sprzedaz wigzana dotyczy prowadzonego
bezptatnie rachunku ptlatniczego lub rachunku oszczgdnos$ciowo-rozliczeniowego, ktorego
jedynym celem jest:
1) gromadzenie srodkoéw finansowych przeznaczonych na sptate kredytu hipotecznego lub

2) obstuga kredytu hipotecznego, lub
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3) zapewnienie kredytodawcy dodatkowego zabezpieczenia sptaty kredytu hipotecznego

w przypadku zaleglosci w splacie tego kredytu hipotecznego.

2. Kredytodawca moze wymaga¢ od konsumenta zawarcia lub posiadania umowy
ubezpieczenia dotyczacej umowy 0 kredyt hipoteczny lub przelewu wierzytelnosci z tej
umowy ubezpieczenia na kredytodawce, informujac jednoczesnie konsumenta o mozliwosci
wyboru oferty dowolnego ubezpieczyciela, spelniajacej minimalny zakres ubezpieczenia
akceptowany przez kredytodawcg.

3. Przed zawarciem umowy o0 kredyt hipoteczny kredytodawca informuje konsumenta
o wymogach, jakie musi spetni¢ umowa ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 2.

4. Kredytodawca moze dokonywac sprzedazy taczonej w zwigzku z zawarciem umowy
0 kredyt hipoteczny.

5. W przypadku oferowania sprzedazy taczonej kredytodawca jest obowigzany
przekaza¢ konsumentowi na trwatym no$niku informacje, iz kredyt hipoteczny dostepny jest
dla konsumenta rowniez bez dodatkowych produktow lub ustug finansowych.

6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5, kredytodawca jednoczesnie przekazuje
konsumentowi formularz informacyjny, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2, dotyczacy oferty

kredytu hipotecznego bez sprzedazy taczone;j.

Art. 10. 1. Kredytodawcy, posrednicy kredytu hipotecznego lub agenci sg obowigzani
udostepnia¢  konsumentom w kazdym czasie, na trwalym nosniku lub w postaci
elektronicznej, precyzyjne i zrozumiate informacje ogodlne dotyczace umowy o kredyt
hipoteczny, obejmujgce co najmnie;j:

1) firme¢ (nazwg) oraz siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres podmiotu publikujgcego
informacje;

2) cele, na ktore kredyt hipoteczny moze zosta¢ wykorzystany;

3) formy zabezpieczenia, w tym wskazanie mozliwosci zlokalizowania zabezpieczenia

W innym panstwie cztonkowskim, o ile taka mozliwos$¢ jest przewidziana;

4)  okres, na jaki umowa o kredyt hipoteczny moze by¢ zawarta;
5 w przypadku umow o kredyt hipoteczny, w ktoérych stosuje si¢ jako odniesienie
wskaznik referencyjny — nazwy wskaznikow referencyjnych i ich administratorow,

0 ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indeksow stosowanych jako

wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do

pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajacego dyrektywy 2008/48/WE
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15)
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i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014, oraz informacj¢ o potencjalnych
konsekwencjach dla konsumenta;

rodzaje dostgpnej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego ze wskazaniem, czy jest
to stata stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, zmienna, czy tez stanowigca
potaczenie obu rodzajow oprocentowania, wraz z krotka charakterystyka statej stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego i stopy zmiennej, w tym informacjg o zwigzanych
z tym konsekwencjach dla konsumenta;

w przypadku umow o kredyt hipoteczny w walucie obcej, wskazanie danej waluty wraz
z informacjg o konsekwencjach denominowania lub indeksowania tego kredytu dla
konsumenta oraz ryzyku walutowym zwigzanym z tym kredytem;

reprezentatywny przyktad catkowitej kwoty kredytu hipotecznego, catkowitego kosztu
kredytu hipotecznego, catkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta oraz rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania;

wskazanie mozliwych innych kosztow nieujetych w catkowitym koszcie kredytu
hipotecznego, ktore konsument moze ponosi¢ w zwigzku z umowa o Kredyt hipoteczny,
1 prognozowang maksymalng wysoko$¢ tych kosztow;

poszczegblne warianty sptaty kredytu hipotecznego oferowane przez kredytodawce,
W tym liczbg, czestotliwos¢ 1 wysoko$¢ regularnie sptacanych rat;

opis warunkow bezposrednio zwigzanych z przedterminowg sptata kredytu
hipotecznego;

wskazanie, czy jest konieczna wycena nieruchomosci i czy wigze si¢ to z kosztami dla
konsumenta, a jezeli tak, to w jakiej wysoko$ci, oraz wskazanie, kto odpowiada za
zapewnienie dokonania wyceny nieruchomosci;

wskazanie ustug dodatkowych, ktore konsument jest zobowigzany naby¢, aby uzyskaé
kredyt hipoteczny lub uzyskaé¢ go na reklamowanych warunkach, oraz, w stosownych
przypadkach, wyjasnienie, ze ustugi dodatkowe mogg by¢ nabywane u ustugodawcy
innego niz kredytodawca;

ostrzezenie dotyczace mozliwych konsekwencji niewypetienia zobowigzan zwigzanych
z umow3 o kredyt hipoteczny;

w przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny dotyczy kredytu hipotecznego objetego
wsparciem udzielanym ze $rodkéw publicznych, wskazanie warunkéw, kryteriow
I ograniczen oraz wymaganych dokumentow zwigzanych z otrzymaniem takiego

wsparcia.
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2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent nie moze pobiera¢ zadnych
optat od konsumenta za przekazywanie informacji w zwigzku z obowigzkami informacyjnymi

okreslonymi w ustawie.

Art. 11. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca, posrednik
kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany przekaza¢ konsumentowi na trwatym
nosniku zindywidualizowane informacje niezbedne do poréwnania kredytow hipotecznych
dostepnych na rynku, oceny ich konsekwencji i podjecia przez konsumenta §wiadome;j
decyzji dotyczacej zawarcia danej umowy o kredyt hipoteczny.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego
lub agent przekazuje na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu hipotecznego,
ktoérego wzoér okresla zalacznik nr 1 do ustawy. Formularz sporzadza si¢ zgodnie ze
wskazowkami dotyczacymi wypetniania formularza informacyjnego kredytu hipotecznego
stanowigcymi zalgcznik nr 2 do ustawy.

3. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent przekazuje formularz
informacyjny, o ktorym mowa w ust. 2, konsumentowi niezwlocznie po otrzymaniu od
konsumenta wymaganych informacji o jego potrzebach, sytuacji finansowej i osobistej,
preferencjach oraz celach, nie pdzniej jednak niz przed zlozeniem przez konsumenta
wniosku, o ktorym mowa w art. 14 ust. 1.

4. Termin waznosci informacji zawartych w formularzu informacyjnym, o ktorym mowa
w ust. 2, wynosi co najmniej 14 dni. Informacje zawarte w formularzu informacyjnym,
0 ktérym mowa w ust. 2, sag wigzace dla kredytodawcy, jezeli w terminie jego waznosci

konsument ztozy wniosek, 0 ktérym mowa w art. 14 ust. 1.

Art. 12. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent moze przekazad
konsumentowi przed zawarciem umowy o0 kredyt hipoteczny, na trwalym nosniku,
dodatkowo inne dane niz okreslone w art. 11 ust. 1, tgcznie z formularzem informacyjnym,

0 ktérym mowa w art. 11 ust. 2.

Art. 13. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odleglosc,
kredytodawca posrednik kredytu hipotecznego Ilub agent przekazuje konsumentowi
informacje, o ktorych mowa w art. 11 ust. 1, przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny na

formularzu informacyjnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 2.

Art.14. 1. W celu zawarcia umowy o kredyt hipoteczny konsument wystepuje

z wnioskiem do kredytodawcy.
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2. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany przekazac
konsumentowi decyzje w sprawie udzielenia kredytu hipotecznego (decyzja kredytowa) na
trwatym noéniku, w dwudziestym pierwszym dniu od dnia otrzymania wniosku, o ktérym
mowa w ust. 1, w celu umozliwienia pordwnania warunkow uméw o kredyt hipoteczny
oferowanych przez innych kredytodawcow, chyba ze konsument wyrazi zgode na
wczesniejsze przekazanie decyzji kredytowe;.

3. Kredytodawca jest obowigzany poinformowaé konsumenta o mozliwosci przekazania
decyzji kredytowej przed terminem, o ktérym mowa w ust. 2.

4. Decyzja kredytowa stanowi ofert¢ w rozumieniu art. 66 8 1 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny.

5. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany wraz
z decyzjg kredytowa przekaza¢ formularz informacyjny, o ktéorym mowa w art. 11 ust. 2,
w przypadku gdy konsument nie zlozyt wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, w terminie,
0 ktérym mowa w art. 11 ust. 4.

6. Decyzja kredytowa wraz z formularzem informacyjnym, o ktérym mowa w art. 11
ust. 2, jest wigzaca dla kredytodawcy przez okres co najmniej 14 dni od dnia przekazania
decyzji kredytowej. W przypadku przekazania decyzji kredytowej przed dwudziestym
pierwszym dniem od dnia ztozenia przez konsumenta wniosku, o ktorym mowa w ust. 1,
okres zwigzania kredytodawcy ta decyzja wraz z formularzem informacyjnym, o Ktoérym
mowa w art. 11 ust. 2, ulega wydhluzeniu o czas, 0 jaki 21-dniowy termin zostat skrocony.

7. W terminie, o ktéorym mowa w ust. 6, kredytodawca nie moze wymagac, aby
konsument podjat ostateczng decyzje co do warunkow zawarcia umowy o kredyt hipoteczny
okreslonych w przedstawionej decyzji kredytowe;.

8. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany
zaproponowa¢ konsumentowi przekazanie lgcznie z decyzjg kredytowag projektu umowy

0 kredyt hipoteczny sporzadzonego zgodnie z warunkami okreslonymi w decyzji kredytowe;.

Art. 15. Optaty i inne koszty uiszczone przez konsumenta przed zawarciem umowy
0 kredyt hipoteczny podlegaja niezwlocznie zwrotowi, w przypadku gdy umowa o kredyt
hipoteczny nie zostala zawarta lub kwota kredytu hipotecznego nie zostata wyptacona przez

kredytodawce w terminie wskazanym w umowie 0 kredyt hipoteczny.
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Art. 16. 1. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany do
przyjecia i stosowania zasad dobrych praktyk w zakresie $wiadczenia ustug zwigzanych
z kredytem hipotecznym.

2. Zasady dobrych praktyk, o ktérych mowa w ust. 1, zawieraja co najmnie;:

1) procedury wewnetrzne umozliwiajgce weryfikacje, czy sposdb wynagradzania personelu
kredytodawcow, posrednikow kredytu hipotecznego oraz agentdw zajmujacych sie
obstugg konsumenta w procesie udzielania i posredniczenia przy udzielaniu kredytow
hipotecznych jest uczciwy i przejrzysty oraz czy uwzglednia interesy konsumentow;

2) procedury wewnetrzne umozliwiajgce weryfikacje spetnienia wymogow informacyjnych
okreslonych w ustawie;

3) procedury wewngtrzne umozliwiajace weryfikacje spetnienia wymogow dotyczacych
wynagradzania 0sob wykonujacych czynnos$ci zwigzane z oceng zdolnosci kredytowe;.
3. Kredytodawcy, posrednicy kredytu hipotecznego lub agenci, ktérzy $wiadczg ustugi

doradcze, zapewniajg, aby struktura wynagrodzenia ich personelu umozliwiala dziatanie

W najlepszym interesie konsumenta, w tym nie byla uzalezniona od osiagnigcia okreslonych

celow w zakresie sprzedazy.

4. Wynagrodzenie podstawowe oraz inne zmienne sktadniki wynagrodzenia personelu
kredytodawcdéw wykonujgcego jakickolwiek czynnosci zwigzane z oceng zdolnosci
kredytowej nie moga by¢ zalezne od zaakceptowanych wnioskdw o udzielenie kredytu
hipotecznego.

5. Polityka ustalania wynagrodzen, o ktorych mowa w ust. 4, jest zgodna z polityka
zarzadzania ryzykiem obowigzujacag u danego kredytodawcy, wewnetrznymi standardami
kredytowymi oraz strategia biznesowa kredytodawcy.

6. Kredytodawca nie moze przekazywaé posrednikowi kredytu hipotecznego lub jego
agentowi wynagrodzenia w formie pieni¢znej lub innej uzgodnionej formie korzysci

finansowej z tytutu wykonywania czynnosci posrednictwa kredytu hipotecznego.

Art. 17. 1. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent, przed rozpoczg¢ciem $§wiadczenia
ustug w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego, jest obowigzany przekazaé
konsumentowi na trwatym nos$niku:

1) firme oraz siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres posrednika kredytu hipotecznego;
2) numer wpisu posrednika kredytu hipotecznego do rejestru posrednikow kredytowych

wraz z adresem strony internetowej, na ktorej jest dostgpny ten rejestr;
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4)
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6)
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informacjg, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem kredytu

hipotecznego, a jezeli tak — firmy (nazwy) kredytodawcow, w imieniu i na rzecz ktorych

dziata;

informacje, czy posrednik kredytu hipotecznego oferuje ustugi doradcze;

informacj¢ o procedurach skladania skarg na posrednikow kredytu hipotecznego

W trybie wewnetrznym 1 sposob korzystania z pozasgdowych procedur wnoszenia skarg

1 odwotan;

informacje o:

a) zakazie przekazywania przez kredytodawce posrednikowi kredytu hipotecznego
lub jego agentowi wynagrodzenia, o ktorym mowa w art. 16 ust. 6,

b) otrzymywaniu albo nieotrzymywaniu przez posrednika kredytu hipotecznego lub
jego agenta od innych podmiotow niz kredytodawca wynagrodzenia z tytulu
wykonywania czynno$ci  posrednictwa  kredytu hipotecznego, w tym
wynagrodzenia zwigzanego z zawarciem z konsumentem umowy o kredyt
hipoteczny, a w przypadku otrzymywania tego wynagrodzenia — o jego wysokosci;

informacje¢ o optatach ponoszonych bezposrednio przez konsumenta na rzecz posrednika

kredytu hipotecznego lub agenta za $§wiadczone ustugi, a w przypadku niemoznosci
ustalenia tej optaty — sposob jej obliczania.

2. W przypadku gdy wysoko$¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 6 lit. b, nie

jest znana w chwili przekazywania informacji, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 6 lit. b, konsument

otrzymuje na trwalym nos$niku informacje, ze faktyczna kwota wynagrodzenia zostanie

podana w formularzu informacyjnym, o ktorym mowa w art. 11 ust. 2.

3. Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug posrednik kredytu hipotecznego zapewnia,

aby agent poinformowat konsumenta, w jakiej wystepuje funkcji i ktorego posrednika kredytu

hipotecznego reprezentuje.

Art. 18. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca, posrednik kredytu

hipotecznego lub agent w sposdb jednoznaczny, zrozumiaty i precyzyjny udziela

konsumentowi wyjasnien dotyczacych co najmniej:

1)
2)

3)

tresci informacji, o ktorych mowa w art. 11 ust. 1 — w przypadku kredytodawcow;
tresci informacji, o ktorych mowa w art. 11 ust. 1 i art. 17 — w przypadku posrednikow
kredytu hipotecznego oraz agentow;

gldwnych cech proponowanego kredytu hipotecznego oraz ustug dodatkowych;
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4)  skutkow, jakie proponowany kredyt hipoteczny moze mie¢ dla konsumenta, w tym
konsekwencji zalegania przez konsumenta ze sptata;

5) mozliwosci, warunkow i skutkow rezygnacji z ustug dodatkowych — w przypadku gdy
ustugi te sg taczone z umowa o kredyt hipoteczny;

6) skutkow dotyczacych splaty czeSci lub catosci kredytu hipotecznego przed terminem

okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny.

Art. 19. 1. Kredytodawca ustala rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania oraz
catkowita kwot¢ do zaptaty przez konsumenta, na podstawie informacji uzyskanych od
konsumenta dotyczacych skladnikow preferowanego przez konsumenta kredytu
hipotecznego, w szczego6lnosci co najmniej co do czasu obowigzywania umowy o kredyt
hipoteczny i catkowitej kwoty kredytu hipotecznego.

2. Posrednik kredytu hipotecznego przekazuje kredytodawcy informacje o optatach
pobieranych od konsumenta uwzglgdnianych przy ustalaniu rzeczywistej rocznej Stopy
oprocentowania.

3. Jezeli konsument nie udzieli informacji zgodnie z ust. 1, kredytodawca ustala
rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowita kwote do zaptaty przez konsumenta
na podstawie reprezentatywnego przyktadu.

4. Do ustalania reprezentatywnego przyktadu przepis art. 8 ust. 2 stosuje si¢

odpowiednio.

Art. 20. 1. Kredytodawca, ustalajac rzeczywista roczng stope oprocentowania,
uwzglednia:

1) calkowity koszt kredytu hipotecznego, z wylaczeniem optat z tytulu niewykonania
zobowigzan przez konsumenta wynikajacych z umowy o kredyt hipoteczny;

2) koszty prowadzenia rachunku, z ktdrego sa realizowane splaty, koszty transakcji
platniczych w zakresie polecen przelewu z tego rachunku i wptat na ten rachunek, oraz
inne koszty zwigzane z tymi transakcjami, chyba ze otwarcie rachunku nie jest
obowigzkowe, a koszty rachunku zostaly w sposob jednoznaczny, zrozumiaty
i widoczny podane w umowie 0 kredyt hipoteczny lub w innej umowie zawartej
z konsumentem.

2. Jezeli z postanowien umowy o kredyt hipoteczny wynika mozliwo$¢ zmiany stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego i optat uwzglednianych przy ustalaniu rzeczywistej

rocznej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, ktorych nie mozna okresli¢ w chwili jej



- 18-

ustalenia — rzeczywistag roczng stope oprocentowania Kredytu hipotecznego ustala sie
W oparciu o zalozenie, ze stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i optaty te pozostang
niezmienione przez okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny. W takim przypadku
kredytodawca przedstawia konsumentowi w formularzu informacyjnym, o ktérym mowa
w art. 11 ust. 2, dodatkowa, przyktadowa rzeczywistg roczng stope oprocentowania, ktéra
obrazuje ryzyka zwigzane ze znacznym wzrostem stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego.

3. Sposdb obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania okresla zatacznik nr 3
do ustawy.

4. Kredytodawca zapewnia jednolity sposéb obliczania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania dla umow o kredyt hipoteczny.

5. Sposob obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania jest weryfikowany
przez kredytodawce przynajmniej raz na 12 miesiecy.

6. Obliczenia rzeczywiste] rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ przy zatozeniu,
ze umowa o Kredyt hipoteczny bedzie obowigzywac przez uzgodniony okres, a kredytodawca
I konsument wywigzg si¢ ze swoich zobowigzan okreslonych w umowie o kredyt hipoteczny.

7. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny ze stalg stopg oprocentowania kredytu
hipotecznego w odniesieniu do co najmniej 5-letniego poczatkowego okresu, po ktérym
kredytodawca i konsument dokonuja ustalenia nowej statej stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego na dalszy okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny, kredytodawca
przedstawia konsumentowi w formularzu informacyjnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 2,
dodatkowa, przyktadowsa rzeczywista roczng stop¢ oprocentowania, ktorej obliczenie
obejmuje wyltacznie poczatkowy okres, w ktorym stosuje si¢ stalg stope oprocentowania
kredytu hipotecznego, i opiera si¢ na zatozeniu, ze po zakonczeniu okresu, w ktérym
obowigzuje stala stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, pozostajacy do splaty kapitat

zostanie sptacony.

Art. 21. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca jest obowigzany
dokona¢ oceny zdolnos$ci kredytowej konsumenta.

2. Ocena zdolnosci kredytowej jest dokonywana na podstawie informacji uzyskanych od
konsumenta, z baz danych lub ze zbioréw danych kredytodawcy.

3. Konsument przedstawia, na zadanie kredytodawcy i we wskazanym przez
kredytodawce terminie, dokumenty i informacje niezbedne do dokonania oceny zdolnosci

Kredytowej.
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4. Ocena zdolnosci kredytowej jest dokonywana zgodnie z art. 70 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.

5. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany przekazaé whasciwemu
kredytodawcy wszelkie informacje uzyskane od konsumenta, niezb¢dne do przeprowadzenia
oceny zdolnosci kredytowe;.

6. Kredytodawca jest obowigzany ustanowi¢ procedury i okresli¢ informacje, na
podstawie ktdrych jest dokonywana ocena zdolnosci kredytowej. Procedury i informacje,
o0 ktérych mowa w zdaniu pierwszym, sg dokumentowane i przechowywane.

7. Ocena zdolnos$ci kredytowej dokonywana przez kredytodawce nie moze opierac si¢
w gtdéwnej mierze na zatozeniu, ze warto$¢ rynkowa nieruchomosci:

1)  przewyzsza kwotg kredytu hipotecznego lub
2) wzrosnie, chyba ze umowa o Kkredyt hipoteczny jest zawierana w celu budowy lub
remontu nieruchomosci.

8. Jezeli kredytodawca wymaga przeprowadzenia wyceny nieruchomosci w zwigzku
z procedura oceny zdolno$ci kredytowej, wycena ta powinna spetnia¢ wymagania okreslone
w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 r. 0o gospodarce nieruchomos$ciami, a w przypadku
sporzadzania ekspertyzy w celu ustalenia bankowo-hipotecznej wartosci nieruchomosci
w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach
hipotecznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1771) — wymagania okreslone w tej ustawie.

9. Wycena nieruchomosci jest dokonywana przez rzeczoznawce majatkowego, 0 ktérym
mowa w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomos$ciami, wskazanego
W drodze porozumienia migdzy kredytodawca i konsumentem.

10. Kredytodawca jest obowigzany przechowywaé na trwalym no$niku dokumentacje

dotyczaca wyceny nieruchomosci i ekspertyzy, o ktorych mowa w ust. 8.

Art. 22. 1. Kredytodawca nie moze rozwigza¢, w tym odstagpi¢ od umowy o kredyt
hipoteczny, lub zmieni¢ umowy o kredyt hipoteczny, w przypadku gdy ocena zdolnosci
kredytowej nie zostala przeprowadzona prawidtowo, chyba ze jest to korzystne dla
konsumenta i konsument wyrazit na to zgode.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢, W przypadku gdy konsument celowo odmoéwit
ujawnienia informacji lub podat nieprawdziwe informacje niezbedne do przeprowadzenia

oceny zdolnosci kredytowe;.
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3. Przedstawienie przez konsumenta niekompletnych informacji niezbednych do
przeprowadzenia oceny zdolnos$ci kredytowej przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny

nie stanowi podstawy do wypowiedzenia tej umowy przez kredytodawce.

Art. 23. 1. Umowa o kredyt hipoteczny moze zosta¢ zawarta tylko w przypadku, gdy
wynik oceny zdolnosci kredytowej wskazuje, ze konsument bedzie zdolny do sptaty
zaciagnietego kredytu hipotecznego wraz z odsetkami w terminach okreslonych w umowie
0 kredyt hipoteczny.

2. Kredytodawca jest obowigzany poinformowaé konsumenta z wyprzedzeniem, ze
ocena jego zdolnosci kredytowej bedzie dokonywana na podstawie informacji
zgromadzonych w bazach danych lub w zbiorach danych kredytodawcy.

3. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany
poinformowaé konsumenta z wyprzedzeniem o tym, ze jezeli konsument odmoéwi
przekazania informacji niezb¢dnych do oceny lub weryfikacji jego zdolnosci kredytowej,

kredyt hipoteczny moze nie zostac¢ udzielony.

Art.24. 1. W przypadku odmowy udzielenia kredytu hipotecznego w zwigzku
Z negatywng oceng zdolnosci kredytowej, kredytodawca jest obowigzany niezwlocznie
poinformowa¢ konsumenta o odrzuceniu wniosku o kredyt hipoteczny.

2. Jezeli kredytodawca odmowi konsumentowi udzielenia kredytu hipotecznego na
podstawie informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze danych kredytodawcy,
kredytodawca niezwlocznie przekazuje konsumentowi bezptatng informacj¢ o wynikach tego
sprawdzenia oraz wskazuje baz¢ danych lub zbior danych, w ktorych tego sprawdzenia
dokonano.

3. Kredytodawca jest obowigzany dokonywaé ponownej oceny zdolno$ci kredytowej na
podstawie uaktualnionych informacji przed kazdym znacznym zwigkszeniem catkowitej
kwoty kredytu hipotecznego po zawarciu umowy o kredyt hipoteczny, chyba ze taki
dodatkowy kredyt hipoteczny przewidziano i uwzgledniono w poczatkowej ocenie zdolnosci
kredytoweyj.

Rozdziat 3
Swiadczenie ustug doradczych

Art. 25. 1. Ustugi doradcze dotyczace kredytow hipotecznych moga by¢ $wiadczone
wylacznie przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta.
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2. W przypadku gdy ustugi doradcze oferowane konsumentowi sg $wiadczone przez
kredytodawceg, powigzanego posrednika Kkredytu hipotecznego lub agenta powigzanego
posrednika kredytu hipotecznego, podmioty te nie moga uzywa¢ w firmie (nazwie) oraz dla
okres$lenia dziatalnosci lub w reklamie sformutowania ,,doradca” lub ,,doradztwo”.

3. W przypadku gdy ustugi doradcze sg oferowane konsumentowi przez posrednika
kredytu hipotecznego niebedgcego powigzanym posrednikiem kredytu hipotecznego lub jego
agenta, podmioty te moga uzywa¢ w firmie oraz dla okre$lenia dziatalno$ci lub w reklamie
sformutowania ,,niezalezny doradca”.

4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent informuje konsumenta
0 $wiadczeniu lub mozliwosci $wiadczenia ustug doradczych na rzecz konsumentOw

w zwigzku z umowa o kredyt hipoteczny.

Art. 26. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent przed rozpoczeciem
$wiadczenia ustug doradczych lub, w stosownych przypadkach, przed zawarciem umowy
0 $wiadczenie ustug doradczych, przekazuje konsumentowi na trwatym nosniku informacje:
1) czy rekomendacja bedzie dotyczyla wytacznie whasnych ofert kredytow hipotecznych,

czy szerszego zakresu ofert tych kredytow z rynku ustug finansowych;

2) w stosownych przypadkach, o oplacie ponoszonej przez konsumenta za Korzystanie

z ushug doradczych lub, gdy kwoty takiej oplaty nie da si¢ ustali¢ w momencie

przekazywania informacji, 0 metodzie wyliczania tej optaty.

Art. 27. 1. W przypadkach gdy kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub
agent s$wiadczy ustugi doradcze, konsument przekazuje temu podmiotowi niezbedne
informacje dotyczace jego potrzeb, sytuacji finansowej i osobistej, preferencji oraz celdw,
aby umozliwi¢ rekomendacje odpowiednich uméw o kredyt hipoteczny.

2. Kredytodawca, powigzany posrednik kredytu hipotecznego lub agent powigzanego
posrednika kredytu hipotecznego, swiadczacy ustugi doradcze, jest obowigzany przedstawié
konsumentowi co najmniej 3 oferty umow o kredyt hipoteczny tacznie z formularzami
informacyjnymi, o ktérych mowa w art. 11 ust. 2, oraz rekomendowa¢ taka umowe o kredyt
hipoteczny, ktdra najbardziej odpowiada potrzebom, sytuacji finansowej oraz sytuacji
osobistej konsumenta, uwzgledniajac preferencje i cele konsumenta.

3. Posrednik kredytu hipotecznego niebedacy powigzanym posrednikiem Kkredytu
hipotecznego lub jego agent, $wiadczacy ushugi doradcze, jest obowigzany przedstawic

konsumentowi co najmniej 3 oferty umow o kredyt hipoteczny dostgpnych na rynku oraz
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rekomendowa¢ taka umowe o kredyt hipoteczny, ktéra najbardziej odpowiada potrzebom,
sytuacji finansowej oraz sytuacji osobistej konsumenta, uwzgledniajac preferencje i1 cele
konsumenta.

4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent §wiadczg ustugi doradcze
w najlepszym interesie konsumenta, uzyskujac informacje o potrzebach konsumenta i jego
sytuacji finansowej 1 osobistej oraz rekomendujac odpowiednie kredyty hipoteczne, przy
uwzglednieniu szczegdlnych wymagan zgloszonych przez konsumenta oraz rozsadnych
zatozen dotyczacych ryzyka dla konsumenta w okresie trwania umowy o kredyt hipoteczny.

5. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani do
przekazania konsumentowi na trwatym nosniku informacji dotyczacych ryzyka zwigzanego
z rekomendowanym kredytem hipotecznym.

6. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent, ktérzy $wiadcza ustugi
doradcze, sg obowigzani ostrzega¢ konsumenta, majac na uwadze jego sytuacje finansowa, ze

umowa o kredyt hipoteczny moze spowodowac dla niego szczegolne ryzyko.

Art. 28. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3 obowigzani
przekaza¢ konsumentowi swoja rekomendacje dotyczaca kredytu hipotecznego na trwatym

nosniku.
Rozdziat 4
Umowa o kredyt hipoteczny

Art. 29. 1. Umowa o kredyt hipoteczny zawiera dane okre§lone w art. 69 ust. 2 ustawy

z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe oraz:

1) informacj¢ o optatach i innych kosztach zwigzanych z udzieleniem Kkredytu
hipotecznego, w tym 0 optacie za rozpatrzenie wniosku kredytowego, przygotowanie
I zawarcie umowy o kredyt hipoteczny, oraz warunkach ich zmian;

2) catkowity koszt kredytu hipotecznego okreSlony w dniu zawarcia umowy 0 Kredyt
hipoteczny;

3) catkowita kwote do zaptaty przez konsumenta okreslong w dniu zawarcia umowy
o0 kredyt hipoteczny;

4) zasady i koszty ustanowienia, zmiany lub wygasni¢cia zabezpieczen i ubezpieczen,

w tym koszty ubezpieczenia sptaty kredytu hipotecznego;
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5) informacje o prawie konsumenta do sptaty kredytu hipotecznego przed terminem wraz
Z informacjg o kosztach sptaty catosci lub czesci kredytu hipotecznego przed terminem
okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny;

6) warunki, termin, sposob i skutki odstgpienia od umowy 0 kredyt hipoteczny przez
konsumenta;

7)  skutki niedotrzymania warunkow umowy o kredyt hipoteczny, ze szczegdlnym
uwzglednieniem informacji o stopie oprocentowania zadluzenia przeterminowanego,
warunkach jej zmiany oraz ewentualnych optatach z tytutu zaleglosci w sptacie kredytu
hipotecznego;

8) sposéb i warunki ustalania stopy procentowej, na podstawie ktorej jest obliczana
wysokos¢ rat kapitalowo-odsetkowych;

9) minimalny zakres umowy ubezpieczenia, jezeli jest ono przez kredytodawce wymagane;

10) informacje¢ o dodatkowych warunkach, kryteriach i ograniczeniach oraz wymaganych
dokumentach zwigzanych z kredytem hipotecznym, jezeli jest on objety wsparciem
udzielanym ze §rodkoéw publicznych.

2. Jezeli strony nie uzgodnily statej stopy oprocentowania, sposob ustalania stopy
procentowej, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 8, okresla si¢ jako warto§¢ wskaznika
referencyjnego oraz wysokos$¢ marzy ustalonej w umowie o kredyt hipoteczny.

3. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny ze stalg stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego w odniesieniu do co najmniej 5-letniego poczatkowego okresu, po ktorym
kredytodawca i konsument dokonujg ustalenia nowej stopy oprocentowania Kkredytu
hipotecznego na dalszy okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny, umowa o kredyt
hipoteczny zawiera réwniez SposOb ustalania nowej stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego zgodnie z ust. 2 oraz warunki ustalania tej stopy na dalszy okres
obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny, jezeli strony nie osiggng porozumienia co do
nowej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego na dalszy okres obowigzywania tej
umowy. Kredytodawca nie moze pobiera¢ od konsumenta zadnych optat z tytutu ustalenia
nowej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego na kolejny okres obowigzywania umowy
0 kredyt hipoteczny lub zmiany tej umowy zwigzanej z ustaleniem nowej stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego. W przypadku ustalenia nowej stopy oprocentowania

kredytu hipotecznego pozostate warunki umowy 0 Kredyt hipoteczny pozostaja niezmienione.
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4. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent przez okres obowigzywania
umowy o kredyt hipoteczny w sposob jasny i precyzyjny udziela konsumentowi wyjasnien
dotyczacych poszczegolnych postanowien tej umowy.

5. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent nie moga pobierac
zadnych optat od konsumenta za udzielanie wyjasnien, o ktérych mowa w ust. 4.

6. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej, w sytuacji gdy catkowita
kwota do zaptaty przez konsumenta pozostajaca do sptacenia lub kwota rat kredytu
hipotecznego sptacanych zgodnie z warunkami okre§lonymi w umowie o kredyt hipoteczny,
sa wyzsze o ponad 20% od kwot, ktore bylyby ustalone przy zastosowaniu kursu wymiany
waluty umowy o kredyt hipoteczny i waluty, w ktorej konsument uzyskuje wigkszo$¢ swoich
dochoddw lub posiada wickszos¢ srodkéw finansowych lub innych aktywow wycenianych
wtej walucie, obowigzujacego w chwili zawierania umowy o kredyt hipoteczny,
kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany kazdorazowo
przekaza¢ konsumentowi ostrzezenie na trwalym nosniku o zwigkszeniu kwoty pozostajacej
do sptaty przez konsumenta, a takze, w stosownych przypadkach, o prawie przeliczenia na
inng walutg 1 warunkach tego przeliczenia oraz mechanizmach ograniczania ryzyka

kursowego, na ktore jest narazony konsument.

Art. 30. 1. W przypadku umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej konsument moze
dokonywac¢ sptaty rat kapitalowo-odsetkowych bezposrednio w tej walucie.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do splaty calosci lub czesci kredytu
hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny.

3. Kredytodawca nie moze uzaleznia¢ wykonania uprawnien, 0 ktérych mowa w ust. 1
I 2, od obowigzku poniesienia przez konsumenta dodatkowych kosztow lub spetnienia innych
warunkdw, w szczegélnosci nie moze zobowigza¢ konsumenta do nabywania waluty
przeznaczonej na splate rat kredytu hipotecznego, jego catosci lub czesci, od tego

kredytodawcy lub innego okreslonego podmiotu.

Art.31. 1. W przypadku gdy okreslona w umowie 0 Kkredyt hipoteczny stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego jest bezposrednio zwigzana ze zmiang wskaznika
referencyjnego, a nowy wskaznik referencyjny jest podawany do wiadomosci publicznej,
umowa o kredyt hipoteczny wskazuje, ze informacja o zmianie wskaznika referencyjnego
zostanie przekazana konsumentowi najpdzniej wraz z nowym harmonogramem splat, zgodnie

z okreslonym w tej umowie sposobem przekazywania informacji.
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2. Jezeli zmiany stopy oprocentowania kredytu hipotecznego sg uzaleznione od aukcji
na rynkach kapitalowych, a kredytodawca nie jest w stanie poinformowa¢ konsumenta
o jakiejkolwiek zmianie tej stopy, zanim ta zmiana nie wejdzie w zycie, informuje on
konsumenta, odpowiednio wczes$nie przed aukcja, na trwalym no$niku, 0 Spodziewanej
procedurze aukcyjnej oraz o tym, jaki moze by¢ jej wpltyw na stope oprocentowania kredytu

hipotecznego.

Art. 32. 1. W przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny dotyczy kredytu hipotecznego
0 zmiennym oprocentowaniu, wskazniki referencyjne wykorzystywane do obliczenia stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego sg jasne, dost¢pne, obiektywne i mozliwe do
zweryfikowania przez strony umowy o kredyt hipoteczny.

2. Dane historyczne dotyczace wskaznikow referencyjnych, o ktérych mowa w ust. 1,
powinny by¢ przechowywane przez kredytodawcow, posrednikéw kredytowych lub agentow

co najmniej przez okres trwania umowy o kredyt hipoteczny.

Art. 33. 1. Jezeli konsument opdznia si¢ ze splata zobowigzania z tytulu udzielonego
kredytu hipotecznego, kredytodawca wzywa go do dokonania sptaty, wyznaczajac termin nie
krotszy niz 14 dni roboczych.

2. W wezwaniu, o ktorym mowa w ust. 1, kredytodawca informuje konsumenta
0 mozliwos$ci ztozenia, w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania, wniosku
0 restrukturyzacje¢ zadtuzenia.

3. Kredytodawca umozliwia restrukturyzacj¢ zadluzenia, jezeli jest to uzasadnione
oceng sytuacji majatkowej konsumenta.

4. Restrukturyzacja, o ktorej mowa w ust. 3, jest dokonywana na warunkach
uzgodnionych przez kredytodawce i konsumenta.

5. Kredytodawca dokonuje restrukturyzacji zadluzenia przez:

1) zaoferowanie konsumentowi mozliwo$ci czasowego zawieszenia splaty kredytu
hipotecznego;

2) zmian¢ wysokosci rat kapitatowo-odsetkowych kredytu hipotecznego;

3) wydluzenie okresu kredytowania;

4) inne dziatania umozliwiajace sptat¢ zobowigzania.

Art. 34. W przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o restrukturyzacje zadtuzenia
kredytodawca przekazuje konsumentowi bez zbg¢dnej zwloki szczegétowe wyjasnienia,

w formie pisemnej, dotyczace przyczyny odrzucenia wniosku o restrukturyzacj¢ zadtuzenia.
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Art. 35. 1. W przypadku odrzucenia wniosku konsumenta o restrukturyzacj¢ zadtuzenia
albo bezskutecznosci restrukturyzacji zadtuzenia kredytodawca, przed podj¢ciem czynno$ci
zmierzajacych do odzyskania naleznosci, umozliwia konsumentowi sprzedaz kredytowanej
nieruchomos$ci w okresie nie krotszym niz 6 miesiecy.

2. W przypadku gdy kwota uzyskana ze sprzedazy kredytowanej nieruchomosci jest
nizsza niz wysoko$¢ zadluzenia konsumenta, kredytodawca:

1) umozliwia splate pozostalego zadluzenia w ratach dostosowanych do sytuacji
majatkowej konsumenta;

2) wyraza zgod¢ na wykreslenie hipoteki z ksiggi wieczystej kredytowanej nieruchomosci,
przy czym w pozostatej czgsci zadluzenia moze zgda¢ ustanowienia innego

zabezpieczenia wierzytelnosci wynikajacych z umowy o kredyt hipoteczny.

Art. 36. W przypadku gdy taczna wysoko$¢ optat z tytutu zalegtosci w splacie kredytu
hipotecznego oraz odsetek za opdznienie naliczonych konsumentowi przekracza kwote
odpowiadajagcg kwocie odsetek maksymalnych za opdznienie w rozumieniu art. 481 § 2!
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, obliczonych od kwoty zaleglosci
w sptacie kredytu hipotecznego, naleznych na dzien pobrania tych optat lub odsetek, nalezy
si¢ tylko kwota optat i odsetek odpowiadajgca kwocie tych odsetek maksymalnych za
opOznienie.

Art.37. 1. W przypadku niedotrzymania przez konsumenta warunkéw udzielenia
kredytu hipotecznego albo w przypadku utraty przez konsumenta zdolno$ci kredytowe;j
kredytodawca moze obnizy¢ kwote przyznanego kredytu hipotecznego albo wypowiedzie¢
umowe 0 Kredyt hipoteczny, o ile ustawa z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadlo$ciowe
(Dz.U. z 2016 r. poz. 2171 i 2260) lub ustawa z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz. 1574, 1579, 1948 i 2260) nie stanowi inaczej.

2. Termin wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 1, wynosi 30 dni, a w razie zagrozenia
upadtoscig konsumenta — 7 dni, chyba ze strony w umowie 0 kredyt hipoteczny okreslity
dhuzszy termin.

3. Wypowiedzenie umowy o kredyt hipoteczny z powodu utraty przez konsumenta
zdolnosci kredytowej lub zagrozenia upadtoscig nie moze nastgpi¢ W okresie restrukturyzacji

zadluzenia, chyba ze konsument nienalezycie realizuje restrukturyzacje zadtuzenia.


https://sip.lex.pl/#/dokument/16785996#art(481)par(2(1))
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Rozdzial 5
Splata kredytu hipotecznego przed terminem

Art. 38. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie dokona¢ sptaty catosci lub czesci
kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie 0 kredyt hipoteczny.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, konsument moze wystgpi¢ do kredytodawcy
z wnioskiem o przekazanie informacji o kosztach sptaty catosci lub cze$ci kredytu
hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny.

3. Kredytodawca przekazuje konsumentowi na trwalym no$niku informacje, 0 ktdrej
mowa w ust. 2, wraz z zalozeniami przyjetymi do jej ustalenia, w terminie 7 dni roboczych od
dnia otrzymania wniosku konsumenta.

4. Kredytodawca nie moze uzaleznia¢ przyjecia splaty catosci lub czgsci kredytu
hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt hipoteczny od udzielenia

konsumentowi informacji, o ktérej mowa w ust. 2.

Art. 39. 1. W przypadku splaty catosci kredytu hipotecznego przed terminem
okreslonym w umowie 0 kredyt hipoteczny catkowity koszt kredytu hipotecznego ulega
obnizeniu o odsetki i inne koszty kredytu hipotecznego przypadajace na okres, o ktory
skrocono obowigzywanie tej umowy, chociazby konsument ponidst je przed tg sptata.

2. W przypadku sptaty cze¢sci kredytu hipotecznego przed terminem okre$lonym

w umowie o kredyt hipoteczny przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 40. 1. Strony moga zastrzec w umowie o kredyt hipoteczny rekompensate
w przypadku sptaty catosci lub czesci kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym w tej
umowie, zwang dalej ,,rekompensatg”.

2. W przypadku kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopa procentowa
kredytodawca moze pobiera¢ rekompensate wytacznie, gdy sptata catosci lub czgséci kredytu
hipotecznego nastgpita w okresie 36 miesi¢cy od dnia zawarcia umowy 0 Kredyt hipoteczny.

3. Rekompensata, o ktorej mowa w ust. 2, nie moze by¢ wyzsza niz wysokos¢ odsetek,
ktére bytyby naliczone od sptaconej przed terminem catosci lub cze¢$ci kredytu hipotecznego
w okresie roku od dnia faktycznej sptaty, oraz nie moze by¢ wyzsza niz 3% sptacanej kwoty
kredytu hipotecznego.

4. Jezeli do zakonczenia obowigzywania umowy 0 Kredyt hipoteczny oprocentowany

zmienng stopa procentowg zgodnie z terminem wskazanym w tej umowie pozostato mniej niz
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rok, wysokos$¢ naliczonych odsetek nie moze by¢ wyzsza niz odsetki, ktore przypadatyby za
okres pozostaty do zakonczenia umowy 0 kredyt hipoteczny.

5. W przypadku kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopg procentowa do
wyliczenia wysokos$ci odsetek, o ktorych mowa w ust. 3 i 4, przyjmuje si¢ oprocentowanie
Z dnia faktycznej sptaty.

6. W przypadku kredytu hipotecznego, w ktérym stata stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego obowigzuje w danym okresie, kredytodawca moze pobiera¢ rekompensate
w tym okresie.

7. Rekompensata w zadnym razie nie moze by¢ wyzsza niz koszty kredytodawcy

bezposrednio zwigzane z przedterminowg sptata.

Art. 41. W przypadku kredytow hipotecznych, dla ktérych uzgodniono statg stope
oprocentowania kredytu hipotecznego w danym okresie, przepiséw art. 359 § 2'-2° ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny o odsetkach maksymalnych nie stosuje si¢
w tym okresie, jednakze kredytodawca jest obowigzany przestrzega¢ tych przepisow w chwili

ustalania wysokosci odsetek oraz zawierania umowy o kredyt hipoteczny.
Rozdzial 6
Odstapienie od umowy 0 kredyt hipoteczny przez konsumenta

Art. 42. 1. Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, do odstgpienia od umowy
0 kredyt hipoteczny w terminie 14 dni od dnia zawarcia tej umowy.

2. Jezeli umowa o kredyt hipoteczny nie zawiera elementéw okreslonych w art. 29 ust. 1
i 3, konsument moze odstgpi¢ od umowy o kredyt hipoteczny w terminie 14 dni od dnia
dostarczenia wszystkich elementow wymienionych w art. 29 ust. 1 i 3.

3. Termin do odstgpienia od umowy 0 kredyt hipoteczny jest zachowany, jezeli
konsument przed jego uplywem ztozy pod wskazany przez kredytodawce, posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta adres o$wiadczenie o odstgpieniu od tej umowy.

4. Dla zachowania terminu, o ktorym mowa w ust. 3, jest wystarczajgce nadanie przed
jego uptywem przesytki poleconej zawierajacej oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3,
u operatora pocztowego w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1113, 1250, 1823 i 1948).

Art. 43. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest obowigzany przy

zawarciu umowy o kredyt hipoteczny przekaza¢ konsumentowi na trwatym nosniku wzor
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o$wiadczenia o odstgpieniu od tej umowy, z oznaczeniem swojej firmy (nazwy) oraz siedziby

(miejsca zamieszkania) i adresu.

Art. 44. 1. Konsument nie ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem od umowy
0 kredyt hipoteczny, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia wyptaty kredytu hipotecznego do
dnia sptaty kredytu hipotecznego.

2. Konsument zwraca niezwlocznie kredytodawcy kwot¢ udostgpnionego kredytu
hipotecznego wraz z odsetkami, o ktorych mowa w ust. 1, nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia ztozenia o§wiadczenia o odstagpieniu od umowy 0 kredyt hipoteczny.

3. Dniem sptaty kredytu hipotecznego jest dzien przekazania Srodkow pienieznych
kredytodawcy przez konsumenta.

4. W przypadku odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny kredytodawcy nie
przystuguja zadne inne optaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztow poniesionych przez niego

na rzecz organow administracji publicznej.

Art. 45. Jezeli z umowg o kredyt hipoteczny jest zwigzana ustuga dodatkowa
swiadczona przez kredytodawce lub osobe trzecig na podstawie umowy migdzy ta osoba
a kredytodawca, odstgpienie od umowy o kredyt hipoteczny jest skuteczne takze wobec

umowy o ustuge dodatkowa.

Art. 46. W przypadku odstapienia od umowy o kredyt hipoteczny zawartej na odlegtos¢

lub poza lokalem przedsigbiorstwa stosuje si¢ przepisy niniejszego rozdziatu.
Rozdziat 7
Wymogi dla posrednikow kredytu hipotecznego, agentdéw oraz personelu

Art. 47. Dziatalnos$¢ polegajaca na Swiadczeniu ustug w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego moze by¢ wykonywana wylacznie przez posrednikow kredytu hipotecznego lub

agentow.

Art. 48. 1. Posrednik kredytu hipotecznego moze prowadzi¢ dziatalno$¢ w zakresie
posrednictwa kredytu hipotecznego po uzyskaniu zezwolenia wydanego przez Komisje
Nadzoru Finansowego, zwanego dalej ,,zezwoleniem”, i wpisu do rejestru posrednikow
kredytowych.

2. Za dzien rozpoczecia dziatalnosci w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego

uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru posrednikow kredytowych.
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Art. 49. 1. Zezwolenie jest wydawane na wniosek, ztozony w postaci papierowej lub

w postaci elektronicznej:

1)

osoby fizycznej:

3)
b)

d)

ktora ma petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,

ktora nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestgpstwo:

przeciwko zyciu i zdrowiu,

przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,

przeciwko ochronie informaciji,

przeciwko wiarygodno$ci dokumentow,

przeciwko mieniu,

przeciwko obrotowi gospodarczemu,

przeciwko obrotowi pienigdzmi i papierami wartosciowymi,

skarbowe,

ktora posiada co najmniej wyksztatcenie $rednie,

ktora zdata egzamin na posrednika kredytu hipotecznego, nie pdzniej niz 2 lata

przed dniem zlozenia wniosku, obejmujacy wiedze¢ w zakresie:

kredytow hipotecznych oraz ustug dodatkowych oferowanych zwykle wraz
z tymi kredytami,

przepisow zwigzanych z umowami o kredyt zawieranymi z konsumentami,
W szczegolno$ci przepisow zwigzanych z ochrong konsumentow i przepisow
ustawy,

procesu zawierania uméw sprzedazy nieruchomosci,

wyceny zabezpieczen wierzytelnosci,

organizacji i funkcjonowania ksigg wieczystych,

funkcjonowania rynku panstwa cztonkowskiego, w ktorym posrednik kredytu
hipotecznego $wiadczy ustugi zwigzane z kredytem hipotecznym,

standarddw etyki biznesu,

procesu oceny zdolnosci kredytowej konsumenta lub, w odpowiednich
przypadkach, umiejetno$¢ oceny zdolnosci kredytowej konsumenta,

zagadnien finansowych i ekonomicznych,

ktora ztozyta pisemne o$wiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zawarcia umowy

ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub

ubezpieczeniowej, o ktorych mowa w art. 54 ust. 1,
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f)  ktorej personel spetnia warunki, o ktorych mowa w lit. a i b;
2)  0soby prawnej:

a) ktorej wszyscy cztonkowie zarzadu spetniajg warunki, o ktérych mowa w pkt 1
lit. a—d,

b) ktéra zlozyla pisemne oswiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, o ktérych mowa w art. 54 ust. 1,

c) ktorej personel spetnia warunki, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a i b;

3)  spoiki nieposiadajgcej osobowosci prawnej:

a) ktorej wspolnicy spetniajg warunki, o ktorych mowa w pkt 1 lit. a—d, jezeli sg
osobami fizycznymi,

b) w przypadku ktorej czlonkowie zarzadu osoby prawnej speiniaja warunki,
0 ktérych mowa w pkt 1 lit. a—d, jezeli wspodlnikiem tej spotki jest osoba prawna,

c) ktora ztozyla pisemne o$wiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zawarcia umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, o ktérych mowa w art. 54 ust. 1,

d) ktorej personel spetnia warunki, o ktérych mowa w pkt 1 lit. aib.

2. Wymogu, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. d, nie stosuje si¢ do osob, ktoére

ukonczyty wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze i uzyskaty tytul magistra.

Art. 50. 1. Wniosek, 0 ktdrym mowa w art. 49 ust. 1, zawiera firme przedsigbiorcy oraz
jego siedzibe (miejsce zamieszkania) 1 adres, a w przypadku osoby prawnej — takze
wskazanie imion 1 nazwisk cztonkow zarzadu.

2. Do wniosku, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1, dolacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw, o ktorych mowa w art. 49 ust. 1
pkt 1 lit. b, oswiadczenie o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnos$ci prawnych i o tym, ze
nie orzeczono upadlosci wobec przedsigbiorcy i 0sob pelnigcych funkcje zarzadcze
przedsiebiorcy oraz nie toczy si¢ wobec nich postepowanie upadtosciowe, a takze dokumenty

potwierdzajace spetnienie warunkdéw niezbednych do uzyskania zezwolenia.

Art. 51. 1. Zezwolenie wydaje Komisja Nadzoru Finansowego w drodze decyzji
administracyjne;j.
2. Komisja Nadzoru Finansowego wydaje zezwolenie, jezeli zostaty spelnione warunki,

0 ktérych mowa odpowiednio w art. 49 ust. 1 pkt 1-3, oraz jezeli nie orzeczono upadtosci
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wobec przedsi¢biorcy i 0sob peligcych funkcje zarzadcze przedsigbiorcy oraz nie toczy si¢
wobec nich postepowanie upadtosciowe.

3. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia wydania zezwolenia w drodze decyzji
administracyjnej.

4. Decyzja administracyjna w sprawie wydania zezwolenia albo odmowy jego wydania
jest wydawana w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1.

5. Komisja Nadzoru Finansowego z urzedu dokonuje wpisu do rejestru posrednikéw

kredytowych z dniem wydania zezwolenia.

Art. 52. 1. W sktad Komisji Egzaminacyjnej dla Posrednikow Kredytu Hipotecznego,
zwanej dalej ,,Komisjg”, wchodza:
1) przewodniczacy;

2) zastgpca przewodniczgcego;
3) sekretarz;
4)  dwoch cztonkow.

2. Osoby wchodzace w sktad Komisji posiadaja wyzsze wyksztalcenie oraz wyrdzniaja
si¢ wysokim poziomem wiedzy 0 rynku finansowym.

3. Osoby wchodzace w sktad Komisji powotuje 1 odwotuje minister wiasciwy do spraw
instytucji finansowych na wniosek Komisji Nadzoru Finansowego.

4. Do zadan Komisji nalezy:

1)  przygotowywanie testow egzaminacyjnych;

2) przeprowadzanie egzaminOw na posrednika kredytu hipotecznego;

3) rozpatrywanie odwotan od wynikow egzamindéw na posrednika kredytu hipotecznego,
sktadanych przez jego uczestnikow.

5. Za udzial w przeprowadzeniu egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego, udziat
w posiedzeniu Komisji oraz przygotowanie testbw egzaminacyjnych osobom wchodzgcym
w sktad Komisji przystuguje wynagrodzenie.

6. Obstuge Komisji zapewnia Urzad Komisji Nadzoru Finansowego.

7. Warunkiem przystapienia do egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego jest
ztozenie w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego pisemnego wniosku o przystgpienie do
egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego oraz wniesienie oplaty egzaminacyjne;j.

8. Egzamin na posrednika kredytu hipotecznego polega na rozwigzaniu testu

egzaminacyjnego jednokrotnego wyboru sktadajacego si¢ z 50 pytan.
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9. Warunkiem zaliczenia egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego jest udzielenie
poprawnych odpowiedzi na co najmniej 35 pytan.

10. Po przeprowadzeniu egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego Komisja ustala
wyniki uczestnika egzaminu w drodze uchwaly i dorgcza odpis uchwaty uczestnikowi.

11. W terminie 14 dni od dnia dorg¢czenia uchwaty, o ktérej mowa w ust. 10,
uczestnikowi egzaminu stuzy odwotanie do Komisji, ktora rozpatruje je w drodze uchwaty
w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

12. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego przechowuje dokumentacj¢ prac Komisji
przez okres 5 lat.

13. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego nie ponosi kosztow uczestnika zwigzanych
Z przystapieniem do egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego.

14. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci co do trybu przeprowadzenia egzaminu
na posrednika kredytu hipotecznego lub w przypadku stwierdzenia popelnienia bledow
merytorycznych przez osoby wchodzace w sktad Komisji, Komisja Nadzoru Finansowego
moze uniewazni¢ egzamin na posrednika kredytu hipotecznego i zarzadzi¢ jego powtorzenie.

15. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia:

1) regulamin Komisji, uwzgledniajgc konieczno$¢ zapewnienia dziatania Komisji w sposob
sprawny i skuteczny;

2) wysoko$¢ oplat egzaminacyjnych dla osob skladajacych egzaminy na posrednika
kredytu hipotecznego przed Komisja i sposob ich uiszczania, uwzgledniajgc koszty
przeprowadzenia tego egzaminu oraz majgc na wzgledzie, aby opftata ta nie byta wyzsza
niz 20% przecig¢tnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku poprzedzajagcym
przeprowadzenie egzaminu, oglaszanego przez Prezesa Glownego Urzedu
Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 887, 1948, 2036 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 2 i 38);

3) wysokos¢ wynagrodzenia dla osoéb wchodzacych w sktad Komisji, uwzgledniajac
naktad pracy i zakres obowigzkow 0s6b wchodzacych w sktad Komisji oraz majac na
wzgledzie, aby wysoko$¢ wynagrodzenia dla 0osob wchodzgcych w sktad Komisji nie
byla wyzsza niz 50% przecigtnego wynagrodzenia W gospodarce narodowej w roku

poprzedzajacym przeprowadzenie egzaminu, oglaszanego przez Prezesa Gtownego
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Urzedu Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych;

szczegotowy sposob i tryb oraz terminy przeprowadzania egzaminu na posrednika
kredytu hipotecznego oraz sposob kontroli przeprowadzenia egzaminu na posrednika
kredytu hipotecznego, uwzgledniajac konieczno$¢ sprawdzenia wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji kandydatow na posrednikow kredytu hipotecznego, Sprawnego

przeprowadzenia egzamindw oraz dziatania Komisji w sposob sprawny i skuteczny.

Art. 53. 1. Agent wykonuje dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego

na podstawie umowy agencyjnej zawartej z posrednikiem kredytu hipotecznego i podlega

obowigzkowi wpisu do rejestru posrednikow kredytowych. Posrednik kredytu hipotecznego

ponosi petlng i bezwarunkowa odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania jego

agenta podejmowane w imieniu i na rzecz tego posrednika kredytu hipotecznego.

1)

2)
3)

2. Agentem moze by¢:

osoba fizyczna, ktora:

a) posiada pelng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

b) nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo:

— przeciwko zyciu i zdrowiu,

— przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,

— przeciwko ochronie informacji,

— przeciwko wiarygodnosci dokumentow,

— przeciwko mieniu,

— przeciwko obrotowi gospodarczemu,

— przeciwko obrotowi pieni¢dzmi i papierami warto$ciowymi,
— skarbowe,

C) posiada co najmniej $rednie wyksztalcenie,

d) odbyta organizowane przez posrednika kredytu hipotecznego szkolenie i zdata
egzamin przeprowadzony przez posrednika kredytu hipotecznego, obejmujacy
zagadnienia okres$lone w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d;

osoba prawna, w ktorej cztonkowie zarzadu spetniajg warunki, o ktérych mowa w pkt 1;

spotka nieposiadajgca osobowosci prawnej:

a) w ktorej wspolnicy tej spoltki, jezeli sa osobami fizycznymi, spetniaja warunki,
o0 ktérych mowa w pkt 1,
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b) w przypadku Kktorej cztonkowie zarzadu osoby prawnej spelniajg warunki,
0 ktérych mowa w pkt 1, jezeli wspolnikiem tej spotki jest osoba prawna.
3. Wymogu odbycia szkolenia i ztoZenia egzaminu, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 lit. d,
nie stosuje si¢ do osob, ktore ukonczyly wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze i uzyskaty

tytut magistra.

Art.54. 1. Posrednik kredytu hipotecznego jest obowigzany zawrze¢ umowe
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwiazku z wykonywang
dziatalnoscig w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego lub umowe gwarancji bankowej
lub ubezpieczeniowej na wypadek odpowiedzialnosci wyniktej z niedochowania nalezytej
staranno$ci w zwigzku z wykonywaniem tej dziatalnosci.

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub umowa gwarancji bankowe;j
lub ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w ust. 1, obejmuje rowniez szkody wyrzadzone przez
agenta danego posrednika kredytu hipotecznego w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego.

3. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegotowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego, o ktérym mowa w ust. 1, termin
powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalng sume¢ gwarancyjng, biorgc pod uwage

specyfike wykonywanej dziatalnos$ci oraz zakres realizowanych zadan.

Art.55. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu agenta do rejestru
posrednikow kredytowych na podstawie wniosku ztozonego przez posrednika kredytu
hipotecznego, jezeli zostaly spelnione warunki, o ktorych mowa odpowiednio w art. 53 ust. 2
pkt 1-3, oraz jezeli nie orzeczono upadtosci wobec przedsi¢biorcy i 0s6b pelnigcych funkcje
zarzadcze przedsigbiorcy, a takze nie toczy si¢ wobec nich postgpowanie upadtosciowe.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera firm¢ przedsigbiorcy oraz jego siedzibe
(miejsce zamieszkania) i adres, a w przypadku osoby prawnej — takze wskazanie imion
I nazwisk cztonkéw zarzadu.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, dotacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw, o ktorych mowa w art. 53 ust. 2
pkt 1 lit. b, oswiadczenie o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnos$ci prawnych i o tym, ze
nie orzeczono upadlosci wobec przedsigbiorcy i 0sob pelnigcych funkcje zarzadcze
przedsigbiorcy oraz nie toczy si¢ wobec nich postepowanie upaditosciowe, a takze dokumenty

potwierdzajace spetnianie warunkow okreslonych w art. 53 ust. 2.
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4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu, o ktorym mowa w ust. 1, w terminie
14 dni od dnia otrzymania wniosku posrednika kredytu hipotecznego.
5. Odmowa dokonania wpisu, o ktorym mowa w ust. 1, nastepuje w drodze decyzji

administracyjnej.

Art. 56. 1. Powigzany posrednik kredytu hipotecznego moze prowadzi¢ dziatalnos¢ bez
zezwolenia, jezeli dziata na rzecz wylacznie jednego kredytodawcy, po uzyskaniu wpisu do
rejestru  posrednikéw  kredytowych. Kredytodawca ponosi petng 1 bezwarunkowsa
odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania tego powigzanego posrednika
kredytu hipotecznego podejmowane w imieniu i na rzecz tego kredytodawcy.

2. Kredytodawca ponosi petng i bezwarunkowg odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania
lub zaniechania agenta powigzanego posrednika kredytu hipotecznego podejmowane
W imieniu i na rzecz tego powigzanego posrednika kredytu hipotecznego.

3. Kredytodawca jest obowigzany zapewni¢, ze powigzany posrednik Kredytu
hipotecznego, o ktorym mowa w ust. 1, oraz jego agent spetniajg warunki okreslone w art. 49
ust. 1 pkt 1 lit. a—c, e i f. Przepisy art. 49 ust. 1 pkt 2 i 3 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Powigzany posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w ust. 1, oraz jego agent
przed rozpoczgciem dzialalnosci s3 obowigzani odby¢ organizowane przez kredytodawce
szkolenie zakonczone egzaminem obejmujagcym zagadnienia okreslone w art. 49 ust. 1 pkt 1
lit. d. Wymogu tego nie stosuje si¢ do 0sob, ktore ukonczyly wyzsze studia ekonomiczne lub
prawnicze i uzyskaty tytul magistra.

5. Kredytodawca jest obowigzany monitorowac:

1)  spehianie warunkéw okreslonych w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. a—c, e i f przez powigzanych
posrednikow kredytu hipotecznego; przepisy art. 49 ust. 1 pkt 2 i 3 stosuje si¢
odpowiednio;

2) spehnianie warunkéw, o ktorych mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. a i b, przez personel
powigzanego posrednika kredytu hipotecznego.

6. Przed rozpoczgciem dziatalno$ci przez posrednika, o ktorym mowa w ust. 1,
kredytodawca sktada wniosek do Komisji Nadzoru Finansowego o dokonanie wpisu
powigzanego posrednika kredytu hipotecznego do rejestru posrednikow kredytowych
obejmujacy:

1)  firme posrednika;

2) numer w rejestrze przedsigbiorcow lub numer identyfikacji podatkowej (NIP);

3) siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres.



-37-

7. Kredytodawca jest obowigzany zapewnié, ze jego powigzany posrednik kredytu
hipotecznego oraz agent i personel tego powigzanego posrednika kredytu hipotecznego cO
najmniej raz na 3 lata odbywaja szkolenie z zakresu zagadnien dotyczacych opracowywania,
oferowania lub zawierania uméw o kredyt hipoteczny, a takze $wiadczenia ushug

posrednictwa w zakresie kredytu hipotecznego lub §wiadczenia ustug doradczych.

Art. 57. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa obowigzani
zapewni¢, ze kazda osoba wchodzaca w sklad jego personelu odbyta szkolenie zakonczone
egzaminem obejmujacym zagadnienia okreslone w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d. Wymogu tego nie
stosuje si¢ do 0sob, ktore ukonczyly wyzsze studia ekonomiczne lub prawnicze 1 uzyskaty

tytut magistra.

Art. 58. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent s3 obowigzani
zapewni¢, ze osoby wchodzace w sktad ich personelu co najmniej raz na 3 lata odbywaja
szkolenie z zakresu zagadnien dotyczgcych opracowywania, oferowania lub zawierania
umoéw o kredyt hipoteczny, Swiadczenia ushug posrednictwa w zakresie kredytu hipotecznego
lub $wiadczenia uslug doradczych, a takze $§wiadczenia uslug dodatkowych, jezeli sa one

oferowane.

Art. 59. W celu zapewnienia posiadania odpowiedniej wiedzy i kompetencji przez
personel instytucji kredytowej prowadzacej dziatalnos$¢ transgraniczng, a takze przez personel
banku krajowego prowadzacego dziatalno$¢ transgraniczna, Komisja Nadzoru Finansowego
wspoltpracuje z wlasciwymi organami nadzorczymi odpowiednio macierzystego albo

goszczacego panstwa cztonkowskiego.
Rozdziat 8
Rejestr posrednikow kredytowych

Art. 60. 1. Komisja Nadzoru Finansowego prowadzi rejestr posrednikéw kredytowych,
do ktérego sa wpisywani posrednicy kredytu hipotecznego i1 agenci oraz posrednicy
kredytowi w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1528).

2. Komisja Nadzoru Finansowego prowadzi rejestr posrednikow kredytowych
w systemie teleinformatycznym.

3. Komisja Nadzoru Finansowego udostgpnia rejestr posrednikow kredytowych na

swojej stronie internetowej.
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4. Rejestr posrednikow kredytowych sktada si¢ z:

dziatu pierwszego dotyczacego posrednikoéw kredytu hipotecznego i agentow;

dzialu drugiego dotyczacego posrednikéw kredytowych w rozumieniu art. 5 pkt 3
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

Art. 61. 1. Dzial pierwszy rejestru posrednikéw kredytowych zawiera w odniesieniu do

0s0b fizycznych bedacych posrednikami kredytu hipotecznego:

1)
2)

3)

4)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;
dane osobowe posrednika kredytu hipotecznego obejmujace:
a) imig¢ lub imiona i nazwisko,
b) miejsce zamieszkania i adres,
c) numer identyfikacji podatkowej (NIP),
d) firme, pod ktorg wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza;
informacjg, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem kredytu
hipotecznego, oraz firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych dziata ten
posrednik;
dane dotyczace agenta:
a) w przypadku gdy agentem jest osoba fizyczna:
— imig¢ lub imiona i nazwisko,
— miejsce zamieszkania i adres,
— w przypadku gdy agent swiadczy ustugi posrednictwa kredytu hipotecznego
W ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial — nazwg panstwa
cztonkowskiego, w ktorym agent $wiadczy te ustugi,
b) w przypadku gdy agentem jest osoba nieb¢daca osobg fizyczna:
— firme podmiotu,
— wykaz wspdlnikéw lub cztonkdéw zarzadu zawierajacy dane okreslone w pkt 2
lit. a—c,
— siedzibe i adres,
—  numer w rejestrze przedsigbiorcow,
— w przypadku gdy agent $wiadczy ustugi posrednictwa kredytu hipotecznego
W ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial — nazwg panstwa

cztonkowskiego, w ktorym agent §wiadczy te ustugi,
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numer polisy potwierdzajacej] zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,
0 ktérych mowa w art. 54 ust. 1, oraz okres obowigzywania tej umowy;

w przypadku gdy posrednik $wiadczy ustugi posrednictwa kredytu hipotecznego
W ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial - nazwe panstwa
cztonkowskiego, w ktorym posrednik $wiadczy te ustugi.

2. Dzial pierwszy rejestru posrednikow kredytowych zawiera w odniesieniu do

posrednikow kredytu hipotecznego niebedacych osobami fizycznymi:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;

dane dotyczace podmiotu obejmujace:

a) firme podmiotu,

b) siedzibe i adres,

C) numer w rejestrze przedsigbiorcoOw;

informacjg, czy posrednik kredytu hipotecznego jest powigzanym posrednikiem kredytu
hipotecznego, oraz firmy (nazwy) kredytodawcoéw, na rzecz ktorych dziata ten
posrednik;

dane dotyczace agenta, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 4;

numer polisy potwierdzajacej] zawarcie umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,
o0 ktérych mowa w art. 54 ust. 1, oraz okres obowigzywania tej umowy;

wykaz wspolnikow lub cztonkow zarzadu zawierajacy dane okre$lone w ust. 1 pkt 2
lit. a—c;

w przypadku gdy posrednik $wiadczy ustugi posrednictwa kredytu hipotecznego
wramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial - nazwg panstwa
cztonkowskiego, w ktorym posrednik §wiadczy te ustugi.

3. Dziat drugi rejestru posrednikow kredytowych zawiera w odniesieniu do 0séb

fizycznych bedacych posrednikami kredytowymi w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia

12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim:

1)
2)

numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;

dane osobowe posrednika kredytowego w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim obejmujace:

a) 1imig¢ lub imiona i nazwisko,

b) miejsce zamieszkania i adres,
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c) numer identyfikacji podatkowej (NIP),

d) firme, pod ktorg wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza.

4. Dziat drugi rejestru posrednikow kredytowych zawiera w odniesieniu do posrednikow
kredytowych w rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim niebedacych osobami fizycznymi:

1)  numer wpisu do rejestru posrednikow kredytowych;
2) dane dotyczace podmiotu obejmujace:

a) firme podmiotu,

b) siedzibe i adres,

C) numer w rejestrze przedsigbiorcoOw;

3) wykaz wspolnikow lub cztonkow zarzadu zawierajacy dane okre$lone w ust. 3 pkt 2

lit. a—c.

Art. 62. 1. Posrednik kredytu hipotecznego informuje niezwlocznie Komisj¢ Nadzoru
Finansowego o zmianie danych objetych wpisem do rejestru posrednikéw kredytowych, nie
pOzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych zmian.

2. Kredytodawca informuje niezwlocznie Komisje¢ Nadzoru Finansowego o zmianie
danych dotyczacych powigzanego posrednika kredytu hipotecznego objetych wpisem do
rejestru posrednikow kredytowych, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych

Zmian.

Art. 63. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wykres$lenia posrednika kredytu
hipotecznego z rejestru posrednikoéw kredytowych w przypadku cofnigcia zezwolenia.

2. W przypadku rozwigzania umowy agencyjnej posrednik kredytu hipotecznego jest
obowigzany niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia rozwigzania tej umowy,
wystapi¢ do Komisji Nadzoru Finansowego o wykreslenie agenta z rejestru posrednikéw
kredytowych.

3. W przypadku gdy powigzany posrednik kredytowy przestat spelnia¢ warunek,
0 ktérym mowa w art. 56 ust. 1, jest obowigzany niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie
7 dni, wystapi¢ do Komisji Nadzoru Finansowego o wykreslenie go z rejestru posrednikow

kredytowych albo aktualizacje wpisu.

Art. 64. W przypadku wykreslenia posrednika kredytu hipotecznego lub agenta
z rejestru posrednikow kredytowych Komisja Nadzoru Finansowego niezwtocznie, nie

p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia wykreslenia, informuje o tym wilasciwy organ
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prowadzacy rejestr posrednikow kredytowych w panstwie cztonkowskim, w ktorym

posrednik kredytu hipotecznego lub agent wykonuje dziatalnos¢.
Rozdziat 9
Swoboda przedsi¢biorczosci i Swiadczenia uslug posrednictwa kredytu hipotecznego

Art. 65. 1. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent, ktory ma zamiar prowadzic¢
dziatalno$¢ na terytorium panstwa goszczacego przez oddzial lub transgranicznie,
zawiadamia w formie pisemnej o tym zamiarze Komisj¢ Nadzoru Finansowego.

2. Zawiadomienie, o ktorym mowa w ust. 1, wskazuje:

1) nazwg¢ panstwa cztonkowskiego, na ktorego terytorium posrednik kredytu hipotecznego
zamierza utworzy¢ oddziat lub prowadzi¢ dziatalnos¢ transgranicznie;

2) firme, siedzibe (miejsce zamieszkania) i adres posrednika kredytu hipotecznego lub
agenta;

3) firmg, siedzibe i adres oddziatu, a takze siedzibe i adres gtbwnego miejsca wykonywania
dziatalnosci;

4)  firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych dziata posrednik kredytu hipotecznego

w przypadku powigzanych posrednikéw kredytu hipotecznego.

3. Komisja Nadzoru Finansowego przesyla zawiadomienie, o ktéorym mowa w ust. 1,
wlasciwym organom nadzorczym goszczacego panstwa cztonkowskiego w terminie miesigca
od dnia jego otrzymania i jednocze$nie powiadamia o tym zainteresowany podmiot.

4. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent, o ktorych mowa w ust. 1, jest obowigzany

informowa¢ o zmianach w zakresie informacji, o ktorych mowa w ust. 2.

Art. 66. 1. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent majacy siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania w innym panstwie czlonkowskim moze wykonywaé¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego
w ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddzial, jezeli jest dopuszczony do
wykonywania tej dziatalno$ci i wpisany do wilasciwego rejestru w macierzystym panstwie
cztonkowskim.

2. Posrednik kredytu hipotecznego lub agent, o ktérych mowa w ust. 1, moze rozpoczaé
wykonywanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci w zakresie posrednictwa
kredytu hipotecznego w ramach dziatalno$ci transgranicznej lub przez oddziat po uptywie
miesigca od dnia otrzymania przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego od witasciwych organdéw

nadzorczych macierzystego panstwa cztonkowskiego nastgpujacych informac;ji:
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1) firmy podmiotu lub firmy agenta, a takze adresu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, pod ktérym bedzie mozliwe uzyskanie dokumentéw dotyczacych jego
dziatalnosci;

2) firmy oraz adresu gldéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci podmiotu w panstwie
macierzystym;

3) firmy (nazwy) kredytodawcow, na rzecz ktorych dziata posrednik kredytu hipotecznego
w przypadku powigzanych posrednikéw kredytu hipotecznego.

3. Przed rozpoczgciem dziatalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez
posrednika kredytu hipotecznego, o ktérym mowa w ust. 1, przez oddzial lub w terminie
dwoch miesiecy od dnia otrzymania informacji, o ktorych mowa w ust. 2, Komisja Nadzoru
Finansowego przekazuje temu posrednikowi informacje dotyczace dodatkowych warunkéw
prowadzenia dzialalnosci posrednictwa na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

4. Posrednik, o ktorym mowa w ust. 1, wykonujacy dziatalno$¢ przez oddziat jest
obowigzany zapewni¢, ze jego personel odbyt szkolenie zakonczone egzaminem
obejmujagcym zagadnienia okreslone w art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d, uwzgledniajacym przepisy
prawa polskiego w tym zakresie.

Rozdziat 10
Nadzor nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami

Art.67. 1. Dzialalnos¢ gospodarcza prowadzona przez posrednikéw kredytu
hipotecznego i agentow podlega nadzorowi sprawowanemu przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

2. Celem nadzoru nad dziatalnos$cig posrednikoéw kredytu hipotecznego i agentdw jest
zapewnienie zgodnosci tej dziatalno$ci z przepisami niniejszej ustawy.

3. W ramach nadzoru Komisja Nadzoru Finansowego moze:

1) wydawaé zalecenia w zakresie zapewnienia zgodnos$ci dziatalno$ci z przepisami
niniejszej ustawy oraz podje¢cia $rodkéw koniecznych do zapobiezenia naruszeniom
praw konsumentow wynikajacych z niniejszej ustawy;

2) zada¢ udzielenia pisemnych Iub ustnych informacji oraz przekazania danych
umozliwiajacych zapewnienie zgodnosci prowadzonej dziatalnosci posrednictwa

kredytu hipotecznego z przepisami niniejszej ustawy.
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4. W razie stwierdzenia, ze posrednik kredytu hipotecznego lub agent nie wykonuje
zalecen, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1, w wyznaczonym terminie, Komisja Nadzoru
Finansowego moze:

1) nalozy¢ na osob¢ zarzadzajaca bezposrednio odpowiedzialng za stwierdzone
nieprawidlowosci  kar¢ pienigzng do wysokosci trzykrotnego miesi¢cznego
wynagrodzenia brutto tej osoby, wyliczonego na podstawie $redniego wynagrodzenia
brutto za ostatnie 3 miesigce przed nalozeniem kary;

2) natozy¢ na podmiot kare pieniezng w wysokosci do 500 000 ztotych;

3) wystgpi¢ do podmiotu z wnioskiem o odwolanie osoby zarzadzajacej, 0 ktdrej mowa
w pkt 1;

4)  zawiesi¢ w czynnosciach osobg¢ zarzadzajaca, o ktorej mowa w pkt 1, do czasu podjecia
rozstrzygnigcia W sprawie wniosku, o ktdrym mowa w pkt 3; zawieszenie
W czynno$ciach polega na wylgczeniu z podejmowania decyzji w zakresie praw
i obowigzkoéw majatkowych tego podmiotu;

5) cofna¢ zezwolenie albo wykresli¢ z rejestru posrednikow kredytowych w przypadku
agentow oraz powigzanych posrednikow kredytu hipotecznego.

5. W razie stwierdzenia, ze poSrednik kredytu hipotecznego lub agent nie wykonuje albo
nieprawidlowo wykonuje obowigzki, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 2, Komisja Nadzoru
Finansowego moze natozy¢ na podmiot sankcje, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1, 21 5.

6. W razie stwierdzenia, ze posrednik kredytu hipotecznego lub agent wykonuje
dziatalno$¢ z naruszeniem prawa, Komisja Nadzoru Finansowego moze natozy¢ na podmiot
sankcje, o ktérych mowa w ust. 4.

7. Zastosowanie $rodkow, o ktorych mowa w ust. 4, nastgpuje w drodze decyzji
administracyjne;j.

8. Decyzje administracyjne w sprawach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 3-5, sg
natychmiast wykonalne.

9. Na decyzj¢ administracyjng, o ktorej mowa w ust. 7, podmiotom, o ktorych mowa
W ust. 4, przyshuguje, w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, skarga do wlasciwego sadu
administracyjnego.

10. Ustalajac wysokos¢ kary pieni¢znej, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 1, Komisja Nadzoru
Finansowego uwzglednia rodzaj i wage naruszenia, uprzednie naruszenia przepisdw ustawy

przez osobe zarzadzajaca oraz jej sytuacje finansowa.
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11. Ustalajac wysokos¢ kary pieni¢znej, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 2, Komisja Nadzoru
Finansowego uwzglednia rodzaj i wage naruszenia 0raz rozmiar prowadzonej dziatalnosci
przez podmiot.

12. Komisja Nadzoru Finansowego moze opublikowac¢ na swojej stronie internetowej
informacj¢ o sankcjach, o ktorych mowa w ust. 4, nalozonych na posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta, chyba Ze ujawnienie takiej informacji stanowitoby powazne
zagrozenie dla stabilno$ci rynkéw finansowych lub wyrzadzaloby niewspdtmierng szkode

temu posrednikowi lub agentowi.

Art.68. 1. W celu podejmowania dziatan okre$lonych w art. 67 w odniesieniu do
posrednika kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w art. 66 ust. 1, lub posrednika kredytu
hipotecznego, o ktorym mowa w art. 65 ust. 1, Komisja Nadzoru Finansowego wspotpracuje
z wlasciwymi organami nadzorczymi odpowiednio macierzystego albo goszczacego panstwa
cztonkowskiego.

2. Komisja Nadzoru Finansowego przekazuje wiasciwemu organowi nadzorczemu
odpowiednio macierzystego albo goszczacego panstwa cztonkowskiego, na zadanie lub
z wlasnej inicjatywy, informacje niezbe¢dne do osiggnigcia celéw wspotpracy, o ktorej mowa
w ust. 1, dotyczace przypadkow stwierdzenia lub podejrzenia naruszenia prawa przez
posrednika kredytu hipotecznego lub agenta, o ktorych mowa w art. 65 ust. 1 lub w art. 66
ust. 1, lub jego oddziat oraz zakresu tych naruszen.

3. Komisja Nadzoru Finansowego moze udziela¢ informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem zadan wynikajacych z ustawy:

1) wlasciwym organom nadzorczym odpowiednio macierzystego albo goszczacego
panstwa czlonkowskiego, w przypadkach okreslonych w ust. 2;

2) bankom centralnym innych panstw czlonkowskich, innym instytucjom panstw
cztonkowskich wykonujagcym zadania z zakresu polityki monetarnej oraz innym
organom publicznym innych panstw czlonkowskich wykonujagcym zadania z zakresu
nadzoru nad rynkiem finansowym;

3) organom i instytucjom Unii Europejskiej wlasciwym w zakresie spraw zwigzanych
z nadzorem nad kredytodawcami lub posrednikami kredytu hipotecznego $wiadczacymi

ushugi zwigzane z kredytem zabezpieczonym hipoteka.
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4. Udzielenie informacji, o ktorych mowa w ust. 2, moze nastgpic, jezeli:

1) jest zapewnione wykorzystanie udzielonych informacji wylgcznie na potrzeby
wykonywanych przez te organy zadan z zakresu nadzoru nad posrednikami kredytu
hipotecznego lub kredytodawcami;

2) jest zagwarantowane, ze przekazywanie udzielonych informacji poza te organy jest
mozliwe wylgcznie po uprzednim uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru Finansowego;

3) nie narusza to zasad ochrony informacji wynikajacych z przepiso6w odrgbnych.

5. W przypadku gdy wlasciwy organ nadzorczy innego panstwa cztonkowskiego
odmowit wspotpracy z Komisja Nadzoru Finansowego w zakresie, 0 ktorym mowa w ust. 1,
lub nie przekazal informacji, o ktére Komisja Nadzoru Finansowego wystgpita w zwigzku
z wykonywaniem zadan wynikajacych z ustawy, Komisja Nadzoru Finansowego moze
przekaza¢ sprawe do Europejskiego Urzgdu Nadzoru Bankowego oraz zwrdci¢ si¢ o pomoC
do tego organu zgodnie z art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu
Nadzoru (Europejskiego Urzgdu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz
uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (Dz. Urz. UE L 331 z 15.12.2010, str. 12,

z pozn. zm.%).

Art. 69. 1. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego, o ktérym mowa w art. 66
ust. 1, lub jego agent, prowadzac dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
narusza przepisy rozdziatu 2—-4, Komisja Nadzoru Finansowego:

1) wzywa ten podmiot w formie pisemnej do przestrzegania przepisow prawa polskiego
I wyznacza jej termin usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci;

2) po bezskutecznym uplywie terminu wyznaczonego w wezwaniu, o ktérym mowa
wpktl, zawiadamia wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa
cztonkowskiego o stwierdzonych nieprawidtowos$ciach.

2. Po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego w wezwaniu, o ktorym mowa
wust. 1 pkt 1, jezeli zastosowanie procedury, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, skutkowaloby
nadmierng zwloka, mogaca bezposrednio zagraza¢ waznym interesom konsumentow,

Komisja Nadzoru Finansowego moze odpowiednio zastosowa¢ srodki, o ktéorych mowa

2 Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaty ogtoszone w Dz. Urz. UE L 287 z 29.10.2013, str. 5, Dz. Urz.

UE L 60 z 28.02.2014, str. 34, Dz. Urz. UE L 173 z 12.06.2014, str. 190, Dz. Urz. UE L 225 z 30.07.2014,
str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 337 z 23.12.2015, str. 35.
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wart. 67 ust. 4 pkt 1, 3 i 4, zawiadamiajgc wlasciwe organy nadzorcze macierzystego

panstwa czlonkowskiego o stwierdzonych nieprawidlowosciach 1 podjetych srodkach.

3. Jezeli mimo zastosowania $rodkéw nadzoru przez wlasciwe organy nadzorcze
macierzystego panstwa cztonkowskiego, posrednik kredytu hipotecznego, o ktérym mowa
wart. 66 ust. 1, lub jego agent prowadzacy dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej nadal nie przestrzegaja przepisOw ustawy, Komisja Nadzoru Finansowego moze
zastosowac odpowiednio $rodki okreslone w art. 67 ust. 4 pkt 1, 3 i 4.

4. Przepis ust. 3 stosuje si¢ takze w przypadku, gdy:

1) $rodki zastosowane przez wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa
cztonkowskiego okazaty si¢ nieadekwatne do zaistnialego naruszenia lub niemozliwe do
zastosowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa czlonkowskiego bez uzasadnienia
odmawiajg zastosowania srodkoéw nadzorczych albo w sposob nieuzasadniony zwlekaja
z ich zastosowaniem.

5. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 2-4, Komisja Nadzoru Finansowego
powiadamia Komisj¢ Europejska 0 zastosowanych §rodkach nadzorczych.

6. W przypadku gdy Komisja Nadzoru Finansowego nie zgadza si¢ ze S$rodkami
podjetymi przez goszczace panstwo cztonkowskie w odniesieniu do posrednika kredytu
hipotecznego, o ktérym mowa w art. 65 ust. 1, moze przekaza¢ sprawe do Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego oraz zwrdci¢ si¢ o pomoc do tego organu zgodnie z art. 19
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada
2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu
Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji
2009/78/WE.

7. Do decyzji administracyjnych Komisji Nadzoru Finansowego wydawanych
w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 2—4, przepisu art. 127 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23, 868, 996, 1579
I 2138) nie stosuje sie.

8. Na decyzje administracyjng wydawang w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 24,
posrednikowi kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w art. 66 ust. 1, lub jego agentowi
przystuguje, w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, skarga do wiasciwego sadu

administracyjnego.


http://sip.lex.pl/#/dokument/16784712#art(127)par(3)

—47 -

Art. 70. 1. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego, o ktorym mowa w art. 66
ust. 1, lub jego agent, prowadzac dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
narusza przepisy inne niz okreslone w rozdzialach 2-4, Komisja Nadzoru Finansowego
zawiadamia wlasciwy organ nadzorczy macierzystego panstwa cztonkowskiego
o stwierdzonych nieprawidlowosciach.

2. W przypadku gdy wlasciwy organ nadzorczy macierzystego panstwa cztonkowskiego
nie podejmie zadnych dziatan nadzorczych w terminie miesigca od dnia otrzymania
zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, lub stwierdzone nieprawidtowosci nie zostaly
usuni¢te, Komisja Nadzoru Finansowego moze:

1) zastosowa¢ odpowiednio $rodki okreslone w art. 67 ust. 4 pkt 1, 3 i 4, zawiadamiajac
wlasciwe organy nadzorcze macierzystego panstwa cztonkowskiego o podjetych
srodkach;

2) przekaza¢ sprawe do Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego oraz zwrécic sie do
tego organu o0 pomoc zgodnie z art. 19 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego
Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzgedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji
nr 716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE.

3. O zastosowaniu s$rodkoéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, Komisja Nadzoru
Finansowego informuje niezwtocznie Komisje Europejska oraz Europejski Urzad Nadzoru

Bankowego.

Art. 71. 1. Komisja Nadzoru Finansowego moze przeprowadza¢ kontrole dziatalnosci
posrednika kredytu hipotecznego lub agenta $wiadczacego ustugi posrednictwa kredytu
hipotecznego.

2. Czynnosci kontrolne sa wykonywane przez pracownikéw Urzedu Komisji Nadzoru
Finansowego po okazaniu legitymacji stuzbowej oraz dorgczeniu upowaznienia wydanego
przez Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego lub upowazniong przez niego osobg.

3. Pracownicy, o ktérych mowa w ust. 2, w zakresie ustalonym w upowaznieniu, maj3
prawo:

1)  wstepu do pomieszczen kontrolowanego podmiotu;
2) swobodnego dostepu do oddzielnego pomieszczenia biurowego i Srodkow tgcznosci;
3) wgladu do dokumentéow kontrolowanego podmiotu oraz zadania sporzadzenia kopii,

odpisow 1 wyciggow z tych dokumentdw;
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4) wgladu do danych zawartych w systemie informatycznym kontrolowanego podmiotu
oraz zadania sporzadzenia kopii lub wyciggdéw z tych danych, w tym w postaci

dokumentdw elektronicznych.

Art. 72. 1. Komisja Nadzoru Finansowego cofa zezwolenie, w przypadku gdy posrednik
Kredytu hipotecznego:
1)  zrzeka si¢ zezwolenia lub nie prowadzit dziatalnosci posrednictwa Kredytu hipotecznego
przez okres szesciu miesiecy;
2) uzyskat zezwolenie na podstawie falszywych o$wiadczen, dokumentéw lub w inny
SposOb niezgodny z przepisami ustawy;
3) nie spelnia wymogow, na podstawie ktorych zezwolenie zostato udzielone;
4)  razaco lub uporczywie narusza przepisy ustawy.
2. Cofnigcie zezwolenia nastepuje W drodze decyzji administracyjne;j.
3. W przypadku gdy Komisja Nadzoru Finansowego wydala decyzj¢ administracyjng
0 cofnigciu zezwolenia, a posrednik prowadzi dziatalnos¢ posrednictwa kredytu hipotecznego
na terytorium innych panstw cztonkowskich transgranicznie lub przez oddziat, Komisja
Nadzoru Finansowego powiadamia 0 tym wlasciwe organy goszczacych panstw
cztonkowskich w terminie 14 dni od dnia wydania tej decyzji.
4. W przypadku wydania decyzji administracyjnej o cofni¢ciu zezwolenia, Komisja

Nadzoru Finansowego niezwtocznie wykresla podmiot z rejestru posrednikow kredytowych.

Art. 73. 1. Posrednicy kredytu hipotecznego sa obowigzani do wnoszenia wplat na
pokrycie kosztow nadzoru w kwocie nieprzekraczajacej 0,003% sumy przychodow
Z dziatalno$ci posrednictwa kredytu hipotecznego.

2. Naleznosci z tytutu wplat, o ktorych mowa w ust. 1, podlegaja egzekucji w trybie
ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U.
22016 1. poz. 599, z pozn. zm.").

3. Prezes Rady Ministréw okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) terminy uiszczania, wysoko$¢ i sposob obliczania wptat, o ktérych mowa w ust. 1,
2)  sposob i terminy rozliczenia naleznosci z tytulu wptat, o ktorych mowa w ust. 1
— majac na wzgledzie, aby wysoko$¢ wplat na pokrycie kosztéw nadzoru nie wptywata

W istotny sposob na zwickszenie kosztow dziatalnos$ci podmiotow obowigzanych do ich

4 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 868, 1228, 1244,

1579, 1860 i 1948.
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uiszczenia, konieczno$¢ zapewnienia skutecznosci sprawowanego nadzoru oraz mozliwo$¢
rozliczania nalezno$ci z tytulu wptat na pokrycie kosztow nadzoru w postaci dokumentu
elektronicznego w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz

z 2016 r. poz. 352 i 1579).
Rozdziat 11
Przepisy karne

Art. 74. 1. Kto prowadzi dziatalnos$¢ jako kredytodawca wbrew warunkom okre§lonym
w art. 5, podlega grzywnie do 5 000 000 ztotych i karze pozbawienia wolno$ci do lat 3.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie udzielania kredytow

hipotecznych Iub osoba uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 75. 1. Kto prowadzi dziatalno$¢ jako posrednik kredytu hipotecznego bez
zezwolenia, podlega grzywnie do 100 000 ztotych i karze pozbawienia wolnos$ci do lat 2.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ posrednictwa kredytu hipotecznego

lub osobg uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 76. Kto, wbrew przepisom art. 7 ust. 6, art. 9 ust. 1-3, 5 6, art. 10 ust. 1 pkt 13
fust. 2 oraz art. 18 pkt 3 i 5, prowadzi dziatalno$¢ polegajaca na Swiadczeniu ustug

dodatkowych, podlega grzywnie do 50 000 ztotych albo karze pozbawienia wolnosci do lat 2.
Rozdziat 12
Zmiany w przepisach

Art. 77. W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach
hipotecznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1771) po art. 21 dodaje si¢ art. 21a w brzmieniu:

HArt. 2la. 1. W przypadku splaty czegsci lub calosci wierzytelnosci banku
hipotecznego, wpisanej do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych,
przed terminem okreslonym w umowie, kredytobiorca moze przedstawi¢ bankowi
wyemitowany przez ten bank hipoteczny list zastawny w celu dokonania rozliczenia
zobowigzania wobec banku z tytulu zaciggnictego kredytu.

2. W przypadku rozliczenia wierzytelnosci banku hipotecznego z tytulu

udzielonego kredytu i zobowigzania kredytobiorcy w sposob, o ktorym mowa w ust. 1,



—-50-

bank nie moze dodatkowo pobiera¢ rekompensaty, o ktérej mowa w ustawie z dnia ....
0 kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
i agentami (Dz. U. poz. ...), w zwigzku z przedterminowg sptata czesci lub calosci
kredytu.”.

Art. 78. W ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1829, 1948, 1997 i 2255) w art. 75 w ust. 1 w pkt 31 kropke zastepuje si¢
srednikiem i1 dodaje si¢ pkt 32 w brzmieniu:

»32) ustawy z dnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami

kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. poz. ...).".

Art. 79. W ustawie z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U.

z 2016 r. poz. 174, z pozn. zm.S)) w art. 1 w ust. 2 w pkt 7 kropke zastepuje si¢ Srednikiem
I dodaje si¢ pkt 8 w brzmieniu:

»,8) nadzor nad posrednikami kredytu hipotecznego oraz ich agentami, sprawowany

zgodnie z przepisami ustawy z dnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze

nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. poz. ...).”.

Art. 80. W ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych
I wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1015 i 1188, z 2015 r. poz. 396 oraz
z 2016 r. poz. 1948) w art. 2 w ust. 2 pkt 5 otrzymuje brzmienie:
»D) umowie o kredyt konsumencki — rozumie si¢ przez to umowe, o ktérej mowa
w art. 3 ust. 1 i la ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1528).”.

Art. 81. W ustawie z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1528) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1)  wart. 1 uchyla si¢ pkt 3;
2) wart. 3 po ust. 1 dodaje si¢ ust. 1a w brzmieniu:
»la. Przez umowe o kredyt konsumencki rozumie si¢ takze umowe o kredyt
niezabezpieczony hipoteka, ktéry jest przeznaczony na remont domu albo lokalu

mieszkalnego, w tym w wysoko$ci wyzszej niz wysoko$¢ okreslona w ust. 1.”;

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 615, 888, 996,

1823, 1948, 1997 i 2260.
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3) wart. 4:
a) wust. 1:

— pkt 314 otrzymuja brzmienie:

»3) o $wiadczenie ustug maklerskich zawieranych z podmiotami, o ktorych
mowa w art. 3 pkt 32 i 33 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2016 r. poz. 1636, 1948 i 1997);

4) o kredyt bedacych wynikiem ugody sadowej oraz ugody bedacej
wynikiem postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich, o ktorym mowa w ustawie z dnia 23 wrzes$nia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow konsumenckich (Dz. U.
poz. 1823);”,

— uchyla si¢ pkt 6,

b) wust. 2 uchyla si¢ pkt 1;
4) wart. 5:
a) w pkt 6 lit. b otrzymuje brzmienie:

»D) koszty ustug dodatkowych, w szczegoélnosci ubezpieczen, w przypadku gdy
ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach”,

b) pkt 7 otrzymuje brzmienie:

»7) calkowita kwota kredytu — maksymalna kwota wszystkich s$rodkow
pienigznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu, ktore
kredytodawca udostepnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt,
aw przypadku umodw, dla ktérych nie przewidziano tej maksymalnej kwoty,
suma wszystkich $rodkdéw pieni¢znych nieobejmujacych kredytowanych
kosztow kredytu, ktore kredytodawca udostepnia konsumentowi na podstawie
umowy o kredyt;”;

5) porozdziale 1 dodaje si¢ rozdziat 1a w brzmieniu:
,,Rozdzial 1a

Whpis do rejestru posrednikow kredytowych

Art. 6a. 1. Posrednik kredytowy moze podjag¢ wykonywanie dziatalnosci
posrednictwa w zakresie kredytow konsumenckich po uzyskaniu wpisu w dziale drugim

rejestru posrednikow kredytowych, 0 ktorym mowa w art. 60 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia
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. 0 kredycie hipotecznym oraz o0 nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego

i agentami (Dz. U. poz. ...), zwanego dalej ,,rejestrem”.

2. Posrednikiem kredytowym moze by¢ wytacznie:

1) osoba fizyczna, ktora nie byta prawomocnie skazana za przestepstwo przeciwko
wiarygodno$ci  dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi
pienigdzmi 1 papierami warto§ciowymi lub przestepstwo skarbowe;

2) osoba prawna, w ktorej wszyscy czlonkowie zarzadu spelniajg warunek, o ktorym
mowa w pkt 1;

3) spotka nieposiadajgca osobowo$ci prawnej, W ktorej wszyscy wspolnicy albo
cztonkowie zarzadu spetniajg warunek, o ktorym mowa w pkt 1.

3. Za dzien rozpoczgcia dziatalnosci posrednictwa w  zakresie kredytow
konsumenckich uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru.

Art. 6b. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru na wniosek
podmiotu zamierzajacego podja¢ wykonywanie dzialalno$ci posrednictwa w zakresie
kredytow konsumenckich.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera firm¢ przedsiebiorcy, jego siedzibe
(miejsce zamieszkania) i adres, a w przypadku osoby prawnej — takze wskazanie imion
I nazwisk cztonkoéw zarzadu.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, dolacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnos$ci w zakresie przestgpstw, o ktorych mowa w art. 6a
ust. 2 pkt 1.

4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru w terminie 14 dni od
dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

Art. 6¢. 1. Podmiot sktadajacy wniosek, o ktérym mowa w art. 6b ust. 1, jest
obowigzany wnie$¢ optate w wysokosci 600 zt.

2. Whniosek 0 zmiane wpisu w rejestrze oraz wniosek o wykreslenie wpisu
z rejestru podlegaja optacie w wysokosci 200 zt.

3. Koszty prowadzenia rejestru sa pokrywane z optat, o ktérych mowa w ust. 11 2.

Art. 6d. Posrednik kredytowy informuje Komisj¢ Nadzoru Finansowego o zmianie
danych objetych wpisem do rejestru niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 7 dni od

dnia zaistnienia tych zmian.
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Art. 6e. 1. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia, w drodze decyzji
administracyjnej, wpisu do rejestru, jezeli podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru nie
spelnia warunkow, o ktérych mowa w art. 6a ust. 2.

2. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje niezwlocznie wykreslenia wpisu
w rejestrze dotyczacego podmiotu, ktdry przestat spelnia¢ warunki, o ktorych mowa
w art. 6a ust. 2.”;

w art. 7 w ust. 1:
a) wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»,Kredytodawca lub posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych kredytu

konsumenckiego zawierajacych dane dotyczace kosztu kredytu konsumenckiego,

W szczegolnosci  stope oprocentowania, podaje konsumentowi w  sposob

jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:”,
b) pkt 1 otrzymuje brzmienie:

»1) stope oprocentowania kredytu tgcznie z informacjg o tym, czy jest to stopa
stata lub zmienna lub czy tez zastosowanie maja obydwie te stopy; informacje
te podaje si¢ wraz z wyodrgbnieniem optat uwzglednianych w catkowitym
koszcie kredytu;”;

po art. 7 dodaje si¢ art. 7a i art. 7b w brzmieniu:

LArt. 7a. Informacje, o ktérych mowa w art. 7, podaje si¢ konsumentowi w sposob
co najmniej tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak dane dotyczace kosztu kredytu
konsumenckiego.

Art. 7b. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych
kredytu konsumenckiego innych niz reklamy, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1, podaje
konsumentowi rzeczywistga roczng stop¢ oprocentowania.

2. Informacje, 0 ktérej mowa w ust. 1, podaje si¢ konsumentowi w sposob co
najmniej tak samo widoczny, czytelny 1 styszalny jak pozostate informacje
przekazywane w reklamie.”;

w art. 8 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
»1. Informacje, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1-3 oraz art. 7b ust. 1, kredytodawca

lub posrednik kredytowy podaje na podstawie reprezentatywnego przyktadu.”;
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w art. 13 w ust. 1:

a)

b)

d)

e)

wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»,Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o Kkredyt

konsumencki jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym nos$niku,

W czasie umozliwiajagcym zapoznanie si¢ z tymi informacjami:”,

pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy oprocentowania
oraz, jezeli sg dostgpne, wszelkie indeksy lub stopy referencyjne majace
zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu, a takze okresy,
warunki 1 procedury zmian stopy oprocentowania kredytu; jezeli umowa
0 kredyt konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania, informacje te
podaje si¢ dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym okresie
obowigzywania umowy;”,

pkt 7 otrzymuje brzmienie:

»7) catkowita kwote do zaptaty przez konsumenta;”,

po pkt 7 dodaje si¢ pkt 7a i 7b w brzmieniu:

1) Tzeczywistg roczng stope oprocentowania przedstawiong za pomocg
reprezentatywnego przyktadu, ktory obejmuje wszystkie zatozenia przyjete do
obliczenia tej stopy; w przypadku gdy konsument poinformowat
kredytodawce o co najmniej jednym ze sktadnikow preferowanego przez
siebie kredytu, takim jak okres obowigzywania umowy o kredyt lub catkowita
kwota kredytu, sktadniki te powinny by¢ uwzglednione w reprezentatywnym
przyktadzie;

7b) informacj¢, ze inne mechanizmy dokonywania wyplat moga spowodowac
zastosowanie wyzszej rocznej stopy oprocentowania — jezeli umowa o kredyt
przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptat, w odniesieniu do ktorych
obowigzuja roézne optaty i stopy oprocentowania, a kredytodawca korzysta
z zalozenia, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2 zatacznika nr 4 do ustawy;”,

pkt 8-10 otrzymujg brzmienie:

»,8) zasady i terminy splaty kredytu oraz w odpowiednich przypadkach kolejnosé
zaliczania rat kredytu konsumenckiego na poczet nalezno$ci kredytodawcy;
jezeli w ramach kredytu stosuje si¢ rézne stopy oprocentowania dla réznych

nalezno$ci kredytodawcy, nalezy takze poda¢ kolejnos¢ zaliczania rat kredytu
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konsumenckiego na poczet réznych naleznych sald, dla ktorych stosuje sig¢
rdézne stopy oprocentowania;

informacj¢  dotyczaca obowiagzku zawarcia umowy  dodatkowej,
W szczegblnosci umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy zawarcie takiej
umowy jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach;

w odpowiednich przypadkach, informacje o innych kosztach, ktore
konsument jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowg o kredyt
konsumencki, w szczegdlnosci o odsetkach, prowizjach, marzach, optatach,
W tym optatach za prowadzenie jednego lub kilku rachunkow, na ktérych sa
zapisywane zarowno transakcje platnosci, jak i wyplaty, lacznie z oplatami za
korzystanie z instrumentow platniczych zarowno dla transakcji ptatnosci, jak
i dla wyptat, oraz kosztach ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen,
jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki, na jakich koszty te moga ulec

Zmianie;”,

f)  pkt 18 otrzymuje brzmienie:

,»,18) informacje o prawie konsumenta do niezwtocznego otrzymania bezptatnej

informacji na temat wynikow przeprowadzonej w celu oceny zdolnosci

kredytowej weryfikacji w bazie danych;”;

10) w art. 17 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

11)
12)

»1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o Kredyt

W rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym jest zobowigzany poda¢ konsumentowi,

na trwalym nos$niku, dane, o ktorych mowa w art. 13 ust. 1. Informacje te s3 podawane

konsumentowi w czasie umozliwiajacym konsumentowi zapoznanie si¢ z tymi

informacjami.”;

uchyla sig art. 22 1 art. 23;

w art. 30 w ust. 1:

a) pkt 6 otrzymuje brzmienie:

.6)

stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy, a takze okresy,
warunki i procedury zmiany stopy oprocentowania wraz z podaniem indeksu
lub stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy

oprocentowania kredytu; jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje
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rézne stopy oprocentowania, informacje te podaje si¢ dla wszystkich

stosowanych stop procentowych w danym okresie obowigzywania umowy;”,

pkt 8 otrzymuje brzmienie:

»8) zasady i terminy splaty kredytu, w szczegodlnosci kolejnosci zaliczania rat

kredytu konsumenckiego na poczet naleznosci kredytodawcy, w tym
informacje o prawie, o ktorym mowa w art. 37 ust. 1; jezeli w ramach kredytu
stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania dla réznych naleznosci kredytodawcy,
nalezy takze poda¢ kolejnos¢ zaliczania rat kredytu konsumenckiego na
poczet roéznych naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ rozne stopy

oprocentowania;”,

pkt 10 otrzymuje brzmienie:

,»10) informacj¢ o innych kosztach, ktore konsument jest zobowigzany ponies$é

w zwigzku z umowa o kredyt konsumencki, w szczegolnosci o optatach,
W tym optatach za prowadzenie jednego lub kilku rachunkow, na ktérych sa
zapisywane zarowno transakcje platnosci, jak i wyplaty, lacznie z oplatami za
korzystanie ze srodkéw platniczych zarowno dla transakcji ptatnosci, jak i dla
wyptat, prowizjach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych,
W szczegolnosci ubezpieczen, jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki, na

jakich koszty te mogg ulec zmianie;”,

pkt 16 1 17 otrzymuja brzmienie:

,»16) prawo konsumenta do splaty kredytu przed terminem oraz procedure splaty

kredytu przed terminem;

17) informacj¢ o prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptate kredytu

przed terminem i1 o sposobie jej ustalania, o ile takie prawo zastrzezono

w umowie;”,

pkt 19 otrzymuje brzmienie:

,»19) warunki rozwigzania umowy;”;

w art. 32 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

»3) calkowity koszt kredytu;”;

uchyla sig¢ art. 35;

art. 39 otrzymuje brzmienie:

»Art. 39. Jezeli znaczne przekroczenie salda na rachunku oszczedno$ciowo-

-rozliczeniowym konsumenta utrzymuje si¢ dluzej niz jeden miesigc, konsument
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otrzymuje niezwlocznie, na trwalym nos$niku, informacj¢ o wysokosci tego
przekroczenia oraz o stopie oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, warunkach
jej zmiany oraz ewentualnych innych optatach z tytutu zaleglosci w sptacie kredytu.”;

w art. 42 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Jezeli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca ma prawo, na trwatym
nosniku, wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny z zachowaniem co najmniej
dwumiesigcznego okresu wypowiedzenia.”,
art. 43 otrzymuje brzmienie:

HArt. 43. 1. Jezeli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca ma prawo, na
trwalym nos$niku, wypowiedzie¢ konsumentowi prawo do dokonywania wyptat na
podstawie umowy o kredyt odnawialny w przypadku niedotrzymania przez niego
zobowigzan dotyczacych warunkoéw udzielenia tego kredytu okreslonych w umowie
oraz negatywnej oceny zdolnosci kredytowej konsumenta.

2. Kredytodawca informuje konsumenta o wypowiedzeniu i jego przyczynach.

3. Jezeli istnieje taka mozliwos¢, kredytodawca przekazuje informacje, 0 ktorych
mowa W ust. 2, przed ztozeniem o§wiadczenia o wypowiedzeniu prawa do dokonywania
wyptat na podstawie umowy o kredyt odnawialny, chyba ze przekazanie tych informacji
jest zabronione na podstawie przepisow szczegdlnych.”;
uchyla si¢ art. 46;

w art. 54 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»4. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w art. 53, kredytodawcy
nie przystuguja zadne inne optaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztow poniesionych
przez niego na rzecz organdw administracji publicznej.”;
tytut rozdziatu 5a otrzymuje brzmienie:

,Dzialalno$¢ instytucji pozyczkowych i rejestr instytucji pozyczkowych’;
po art. 59a dodaje sie¢ art. 59aa—59ag w brzmieniu:

»Art. 59aa. 1. Instytucja pozyczkowa moze podja¢ wykonywanie dziatalnosci po
uzyskaniu wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych.

2. Za dzien rozpoczecia dziatalno$ci przez instytucje pozyczkowa uwaza si¢ dzien
dokonania wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych.

Art. 59ab. 1. Rejestr instytucji pozyczkowych prowadzi Komisja Nadzoru

Finansowego.
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2. Rejestr instytucji  pozyczkowych jest prowadzony w  systemie
teleinformatycznym i udostgpniany na stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego.

Art. 59ac. 1. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru instytucji
pozyczkowych na wniosek podmiotu zamierzajacego podjaé wykonywanie dziatalnosci
instytucji pozyczkowe;.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera firm¢ spolki z ograniczong
odpowiedzialnoscig albo spotki akcyjnej, siedzibe spotki i adres, imiona i nazwiska
cztonkow zarzadu oraz numer w rejestrze przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze
Sadowym.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, zalacza si¢ zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci cztonka zarzadu, rady nadzorczej, komisji rewizyjnej
lub prokurenta instytucji pozyczkowej w zakresie przestepstw, o ktorych mowa
w art. 59a ust. 4, oraz dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw, o ktorych mowa
w art. 59a ust. 1 i 2, przez podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru instytucji
pozyczkowych.

4. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje wpisu do rejestru instytucji
pozyczkowych w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

Art. 59ad. 1. Podmiot sktadajacy wniosek, o ktorym mowa w art. 59ac ust. 1, jest
obowigzany wnie$¢ optate w wysokosci 600 zt.

2. Wniosek 0 zmiang¢ wpisu w rejestrze instytucji pozyczkowych oraz wniosek
0 wykre$lenie wpisu z rejestru instytucji pozyczkowych podlegaja optacie w wysokos$ci
200 zt.

3. Koszty prowadzenia rejestru instytucji pozyczkowych pokrywane sa z oplfat,
0 ktérych mowa w ust. 1 i 2.

Art. 59ae. Rejestr instytucji pozyczkowych zawiera:

1) numer wpisu do rejestru;
2) dane dotyczace instytucji pozyczkowej obejmujace:

a) firme,

b) siedzibe i adres,

C) numer w rejestrze przedsigbiorcow.
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Art. 59af. Instytucja pozyczkowa informuje Komisj¢ Nadzoru Finansowego
0 zmianie danych objetych wpisem do rejestru instytucji pozyczkowych niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia tych zmian.

Art. 59ag. 1. Komisja Nadzoru Finansowego odmawia wpisu do rejestru instytucji
pozyczkowych, jezeli podmiot ubiegajacy si¢ o wpis do rejestru nie spetnia warunkow,
0 ktérych mowa w art. 59a.

2. Komisja Nadzoru Finansowego dokonuje niezwlocznie wykreslenia wpisu
W rejestrze dotyczacego podmiotu, ktdry przestat spelnia¢ warunki, o ktorych mowa
w art. 59a.”;

22) po art. 59¢ dodaje si¢ art. 59¢ea i art. 59eb w brzmieniu:

HArt. 59%ea. Kto, bedac kredytodawca, w rozumieniu art. 5 pkt 2a, prowadzi
dziatalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych, podlega
grzywnie do 500 000 ztotych.

Art. 59eb. Kto, bedac posrednikiem kredytowym w rozumieniu art. 5 pkt 3,
prowadzi dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa kredytu konsumenckiego bez
wymaganego wpisu do rejestru posrednikow kredytowych, podlega grzywnie do
100 000 ztotych.”;

23) zalgcznik nr 1 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zatgczniku nr 4 do niniejszej

ustawy;
24) zalacznik nr 2 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zataczniku nr 5 do niniejszej

ustawy;
25) uchyla si¢ zalgcznik nr 3 do ustawy;

26) zatacznik nr 4 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zataczniku nr 6 do niniejszej

ustawy.

Art. 82. W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 892 i 1823) w art. 2:
1)  wpkt 1 lit. d otrzymuje brzmienie:

»,d) bedacego osobg fizyczng klienta banku, cztonka spotdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, klienta instytucji ptatniczej, klienta biura ustug
ptatniczych, klienta instytucji pienigdza -elektronicznego, klienta oddziatu
zagranicznej instytucji pienigdza elektronicznego, klienta instytucji kredytowe;,

klienta instytucji finansowej, uczestnika funduszu inwestycyjnego, inwestora
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alternatywnej spotki inwestycyjnej, klienta firmy inwestycyjnej, klienta instytucji
pozyczkowej i klienta posrednika kredytu hipotecznego;”;
2) w pkt 3 w lit. i §rednik zastepuje si¢ przecinkiem i dodaje sig lit. j w brzmieniu:
»]) posrednika kredytu hipotecznego w rozumieniu ustawy z dnia ... o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami
(Dz. U. poz. ...);".

Rozdziat 13
Przepisy epizodyczne, przejsciowe, dostosowujace i koncowe

Art. 83. 1. W umowach o kredyt hipoteczny zawartych w okresie od dnia wejscia
w zycie ustawy do dnia 30 czerwca 2018 r., o ile strony nie uzgodnily stalej stopy
oprocentowania, sposob ustalania stopy oprocentowania, o ktorym mowa w art. 29 ust. 1 pkt
8, okresla si¢ jako warto$¢ wskaznika o charakterze referencyjnym oraz wysoko$¢ marzy
ustalonej w umowie o kredyt hipoteczny.

2. Wskazniki o charakterze referencyjnym, o ktérych mowa w ust. 1, sg jasne, dostgpne,
obiektywne i mozliwe do zweryfikowania.

3. Kredytodawcy, posrednicy kredytu hipotecznego Iub agenci sa obowigzani
udostepnia¢ konsumentom w kazdym czasie na trwatym nos$niku precyzyjne i zrozumiale
informacje ogdlne dotyczace umowy o kredyt hipoteczny, obejmujace w przypadku umow
0 kredyt hipoteczny, w ktorych stosuje si¢ jako odniesienie wskaznik 0 charakterze
referencyjnym, o ktorym mowa w ust. 1, nazwy tych wskaznikow i ich administratoréw oraz
informacje o potencjalnych konsekwencjach dla konsumenta.

4. W przypadku gdy okreslona w umowie 0 kredyt hipoteczny stopa oprocentowania
kredytu hipotecznego jest bezposrednio zwigzana ze zmiang wskaznika o charakterze
referencyjnym, o ktorym mowa w ust. 1, a nowy wskaznik o charakterze referencyjnym jest
podawany do wiadomosci publicznej, umowa 0 kredyt hipoteczny wskazuje, ze informacja
0 zmianie wskaznika o charakterze referencyjnym, o ktorym mowa w ust. 1, zostanie
przekazana konsumentowi najpdzniej wraz z nowym harmonogramem splat, zgodnie
z okreslonym w tej umowie sposobem przekazywania informacji.

5. Dane historyczne dotyczace wskaznikdw o charakterze referencyjnym, o ktorych
mowa w ust. 1, sg przechowywane przez kredytodawcow, posrednikéw kredytowych lub

agentow co najmniej przez okres trwania umowy o kredyt hipoteczny.
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Art. 84. 1. Podmioty prowadzgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w dniu
wejScia w  zycie ustawy dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego moga otrzymywac od kredytodawcow wynagrodzenie w formie pieni¢znej lub
innej uzgodnionej formie korzysci finansowej z tytulu wykonywania czynnosci posrednictwa
kredytu hipotecznego, nie dtuzej jednak niz do dnia 31 grudnia 2017 r.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, posrednik kredytu hipotecznego lub agent,
przed rozpoczeciem $wiadczenia uslug w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego,
przekazuje konsumentowi na trwatym nosniku informacje, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1
pkt1-5i7.

3. W przypadku gdy wysokos¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1, nie jest znana
w chwili przekazywania informacji, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 1-5 i 7, konsument
otrzymuje na trwalym no$niku informacj¢, ze faktyczna kwota wynagrodzenia, 0 ktérym
mowa w ust. 1, zostanie podana w formularzu informacyjnym, o ktorym mowa w art. 11
ust. 2.

4. Na wniosek konsumenta, posrednik kredytu hipotecznego, ktory nie jest powigzanym
posrednikiem kredytu hipotecznego, ale otrzymuje wynagrodzenie, o ktrym mowa w ust. 1,
od co najmniej dwaéch kredytodawcow udzielajacych kredytow hipotecznych oferowanych
konsumentowi, informuje konsumenta o réznicach w wysokosci tych wynagrodzen
przekazywanych mu przez tych kredytodawcow. Konsument jest informowany o tym, ze ma
prawo zwrdcic¢ si¢ do posrednika kredytu hipotecznego lub agenta o takie informacje.

5. W przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego pobiera optate od konsumenta,
a dodatkowo otrzymuje wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, lub wynagrodzenie od
innego podmiotu z tytulu wykonywania czynnoséci posrednictwa kredytu hipotecznego,
posrednik kredytu hipotecznego informuje konsumenta, czy wynagrodzenie pomniejszy dang
optate w calosci lub w czesci.

6. Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug posrednik kredytu hipotecznego zapewnia,
aby agent poinformowat konsumenta, w jakiej wystepuje funkcji i ktorego posrednika kredytu
hipotecznego reprezentuje.

Art. 85. 1. Do informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny
oraz informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki, przekazanych
odpowiednio przez kredytodawcg, posrednika kredytu hipotecznego Iub posrednika

kredytowego przed dniem wejscia w Zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.
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2. Do umow o kredyt hipoteczny oraz umow o kredyt konsumencki, zawartych przed
dniem wej$cia w zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

3. Do postgpowan sadowych i administracyjnych w sprawach dotyczacych informacji
i umow, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, wszczetych i niezakonczonych przed dniem wejscia

W zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

Art. 86. Do dnia 21 marca 2019 r. wymagania, o ktérych mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1
lit. d, art. 53 ust. 2 pkt 1 lit. d, art. 56 ust. 4 oraz art. 57, uwaza si¢ za spelnione w przypadku
posiadania przynajmniej 5-letniego udokumentowanego do$wiadczenia w zakresie zawierania

umow o kredyt hipoteczny, ich dystrybucji oraz posrednictwa kredytu hipotecznego.

Art. 87. Osoby, ktéore w dniu wejscia w zycie ustawy wykonujg czynnosci zwigzane
z dzialalno$cia w =zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego, moga kontynuowaé
wykonywanie tych czynnosci, bez spetnienia wymogu, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1
lit. d, art. 53 ust. 2 pkt 1 lit. d, art. 56 ust. 4 oraz art. 57, nie dtuzej jednak niz przez okres

6 miesi¢cy od dnia wejScia w zycie ustawy.

Art.88. 1. Podmioty prowadzace w dniu wejScia w zycie ustawy dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego moga kontynuowaé te¢
dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez wymogu uzyskania zezwolenia,
0 ktérym mowa w art. 48 ust. 1, albo wpisu do rejestru posrednikow kredytowych, nie dtuze;j
jednak niz w okresie 6 miesi¢cy od dnia wej$cia w Zycie ustawy.

2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktory w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie
ustawy ztozy wniosek o wydanie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 48 ust. 1, albo wniosek
0 wpis do rejestru posrednikéw kredytowych, moze kontynuowaé dziatalnos¢, o ktorej mowa
w ust. 1, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez tego zezwolenia albo wpisu do tego
rejestru odpowiednio do dnia, w ktorym decyzja w sprawie zezwolenia, o ktorym mowa
w art. 48 ust. 1, stala si¢ ostateczna, albo do dnia rozpatrzenia wniosku o wpis do rejestru

posrednikow kredytowych.

Art. 89. 1. Instytucje pozyczkowe prowadzace w dniu wejscia w zycie ustawy
dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie udzielania lub dawania przyrzeczenia udzielenia kredytu
konsumenckiego moga kontynuowac t¢ dziatalnos¢ bez wymogu uzyskania wpisu do rejestru
instytucji pozyczkowych, nie dluzej jednak niz przez okres 6 miesigcy od dnia wejscia

W Zycie ustawy.
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2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktéry w terminie 6 miesi¢cy od dnia wejscia w zycie
ustawy ztozy wniosek o wpis do rejestru instytucji pozyczkowych, moze kontynuowac
dziatalno$¢, o ktdrej mowa w ust. 1, bez wpisu do tego rejestru do dnia rozpatrzenia wniosku

o wpis do rejestru instytucji pozyczkowych.

Art. 90. 1. Posrednicy kredytowi prowadzacy w dniu wejScia w zycie ustawy
dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie $wiadczenia uslug zwigzanych z kredytem
konsumenckim moga kontynuowac t¢ dziatalno$¢ bez wymogu uzyskania wpisu do rejestru
posrednikow kredytowych, nie dtuzej jednak niz przez okres 6 miesiecy od dnia wejscia
W zycie ustawy.

2. Podmiot okreslony w ust. 1, ktory w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie
ustawy ztozy wniosek o wpis do rejestru posrednikéw kredytowych, moze kontynuowaé
dziatalno$¢, o ktdrej mowa w ust. 1, bez wpisu do tego rejestru do dnia rozpatrzenia wniosku

0 wpis do rejestru posrednikow kredytowych.

Art. 91. Przepisy art. 4 pkt 25, art. 10 ust. 1 pkt 5, art. 31 ust. 1 i art. 32 stosuje si¢ do

umdw o kredyt hipoteczny zawartych po dniu 30 czerwca 2018 r.
Art. 92. Tworzy si¢ Komisj¢ Egzaminacyjng dla Posrednikow Kredytu Hipotecznego.

Art. 93. 1. Maksymalny limit wydatkow budzetu panstwa z tytutu realizacji ustawy na
lata 2017-2026 wynosi 19 290 tys. ztotych, z tym ze w roku:
1) 2017 -1015 tys. ztotych;

2) 2018 —2030 tys. ztotych;
3) 2019 -2030 tys. ztotych;
4) 2020 - 2030 tys. ztotych;
5) 2021 -2030 tys. ztotych;
6) 2022 -2030 tys. ztotych;
7) 2023 -2030 tys. ztotych;
8) 2024 -2030 tys. ztotych;
9) 2025 -2030 tys. ztotych;
10) 2026 — 2030 tys. ztotych.
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2. W przypadku zagrozenia przekroczenia limitu wydatkow, o ktorym mowa w ust. 1, na
dany rok budzetowy zastosowany zostanie mechanizm korygujacy polegajacy na:

1) ograniczeniu kosztow rzeczowych Urzgdu Komisji Nadzoru Finansowego zwigzanych
Z realizacja zadan wynikajacych ze sprawowania nadzoru nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami;

2) racjonalizacji czestotliwosci wykonywania czynno$ci w ramach nadzoru sprawowanego
przez Komisje Nadzoru Finansowego nad posrednikami kredytu hipotecznego
I agentami.

3. Organem wlasciwym do wdrozenia mechanizmu korygujacego, o ktorym mowa

w ust. 2, jest Komisja Nadzoru Finansowego.

4. Organem wtasciwym do monitorowania wykorzystania limitu wydatkéw, o ktorym

mowa w ust. 1, jest minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych.

Art. 94. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia,
Z wyjatkiem:
1) art. 81 pkt 7 i 8, ktdre wchodza w zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia ogloszenia;
2) art. 4 pkt 25, art. 10 ust. 1 pkt 5, art. 31 ust. 1, art. 32 i art. 91, ktére wchodza w zycie
z dniem 1 lipca 2018 r.



Zataczniki
do ustawy
z dnia

Zatgcznik nr 1

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU HIPOTECZNEGO"

Tekst niniejszego wzoru umieszcza si¢ w identycznym brzmieniu w formularzu informacyjnym. Objasnienia w nawiasach
kwadratowych zastepuje si¢ odpowiednimi informacjami. Instrukcje dla kredytodawcy lub, w odpowiednich przypadkach,
posrednika kredytu hipotecznego dotyczace wypelniania formularza sa zawarte w instrukcji do wypelnienia formularza
informacyjnego.

Tam, gdzie widnieje oznaczenie ,w odpowiednich przypadkach”, kredytodawca wypelnia odpowiednie pole, jesli odno$na
informacja dotyczy danej umowy o kredyt hipoteczny. Jezeli informacja taka nie dotyczy danej umowy o kredyt hipoteczny,
kredytodawca usuwa dana informacje lub cala czes$¢ (np. w przypadkach gdy czesé ta nie ma zastosowania). W przypadku usunigcia
calej czeSci odpowiednio zmienia si¢ numeracje¢ pozycji formularza informacyjnego.

Ponizszych informacji udziela si¢ w jednym dokumencie. Czcionka jest wyrazna i czytelna. Aby wyrézni¢ poszczegélne informacje,
stosuje si¢ pogrubienie, przyciemnione tlo lub wigksza czcionke. Wszystkie majace zastosowanie ostrzezenia sa graficznie
wyréznione.

(Wprowadzenie)

Niniejszy dokument zostat przygotowany dla [nazwa konsumenta] w dniu [biezaca data).

Podane ponizej informacje (w odpowiednich przypadkach), z wyjatkiem stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztow,
obowiazuja do dnia [termin waznosci]. Po tym terminie moga si¢ one zmieni¢ odpowiednio do sytuacji na rynku.

(W odpowiednich przypadkach) Niniejszy dokument nie zobowiazuje [nazwa kredytodawcy] do udzielenia Panistwu kredytu hipotecznego.

1. Kredytodawca

[Nazwa]

[Numer telefonu]

[Adres]

(Ewentualnie) [Adres e-mail]

(Ewentualnie) [Numer faksu]

(Ewentualnie) [Strona internetowa]

(Ewentualnie) [Osoba wyznaczona do kontaktéw/punkt kontaktowy]

(W odpowiednich przypadkach informacje, czy sa $wiadczone ushugi doradcze) [Po przeprowadzeniu oceny Panstwa potrzeb oraz
okolicznosci mozemy zaleci¢ zaciagnigcie tego kredytu hipotecznego./Nie zalecamy Panstwu tego konkretnego rodzaju kredytu

hipotecznego. Jednak w oparciu o Pafistwa odpowiedzi na niektore pytania podajemy informacje na temat tego kredytu hipotecznego, tak
by mogli Panstwo sami podja¢ decyzj¢.]

2. (W odpowiednich przypadkach) Posrednik kredytu hipotecznego

[Nazwa]
[Numer telefonu]

[Adres]

! Niniejszy dokument zostat przygotowany w oparciu o dostarczone dotychczas przez Panstwa informacje, z uwzglednieniem aktualnej
sytuacji na rynku finansowym.



(Ewentualnie) [Adres e-mail]

(Ewentualnie) [Numer faksu]

(Ewentualnie) [Strona internetowa]

(Ewentualnie) [Osoba wyznaczona do kontaktéw/punkt kontaktowy]

(W odpowiednich przypadkach [informacje, czy sa zapewniane ustugi doradcze]) [Po przeprowadzeniu oceny Pafistwa potrzeb oraz
okoliczno$ci mozemy zaleci¢ zaciagniecie tego kredytu hipotecznego./Nie zalecamy Panstwu tego konkretnego rodzaju kredytu
hipotecznego. Jednak w oparciu o Pafistwa odpowiedzi na niektdre pytania podajemy informacje na temat tego kredytu hipotecznego, tak

by mogli Panstwo sami podja¢ decyzj¢.]

[Wynagrodzenie]

3. Gléwne cechy kredytu hipotecznego

Kwota i waluta udzielanego kredytu hipotecznego: [kwota][waluta]

(W odpowiednich przypadkach) Ten kredyt hipoteczny nie jest denominowany w [waluta krajowa konsumenta].

(W odpowiednich przypadkach) Warto$¢ Panstwa kredytu hipotecznego w [waluta krajowa konsumenta] moze ulec zmianie.

(W odpowiednich przypadkach) Na przyktad, jesli wartos¢ [waluta krajowa konsumenta] obnizyta si¢ o 20% wzgledem [waluta kredytu
hipotecznego], warto$¢ Panstwa kredytu hipotecznego wzrostaby do [poda¢ kwotg w walucie krajowej konsumenta]. Kwota ta moze jednak
przewyzszy¢ podana kwotg, jesli warto§¢ [waluta krajowa konsumenta] obnizy si¢ o wigcej niz 20%.

(W odpowiednich przypadkach) Warto§¢ Panstwa kredytu hipotecznego wyniesie maksymalnie [poda¢ kwot¢ w walucie krajowej
konsumenta]. (W odpowiednich przypadkach) Jesli kwota kredytu hipotecznego wzrosnie do [poda¢ kwot¢ w walucie krajowej
konsumenta], otrzymaja Panstwo ostrzezenie. (W odpowiednich przypadkach) Beda Panstwo wowczas mogli [podaé informacje o prawie
do renegocjowania kredytu hipotecznego denominowanego w walucie obcej lub o prawie do przeliczenia kredytu hipotecznego na
[stosowna waluta] oraz informacje o warunkach.]

Okres kredytowania: [okres]

[Rodzaj kredytu hipotecznego]

[Rodzaj majacej zastosowanie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego]

Catkowita kwota do splaty:

Oznacza to, ze sptaca Panstwo [kwota] za kazdy(-e)(-3) [jednostka waluty] pozyczony(-e)(-a).

(W odpowiednich przypadkach) Cato§¢ lub czes¢ kredytu hipotecznego stanowi kredyt, ktorego raty obejmuja wylacznie odsetki. Na koniec
okresu kredytowania kredytu hipotecznego wcigz beda mie¢ Panstwo do splacenia [poda¢ kwotg kredytu hipotecznego, ktérego raty

obejmuja wylacznie odsetki].

(W odpowiednich przypadkach) Warto$¢ rynkowa nieruchomosci przyjeta w celu przygotowania niniejszego arkusza informacyjnego:
[podac¢ kwotg]

(W odpowiednich przypadkach) Maksymalna dostepna kwota kredytu hipotecznego w stosunku do warto$ci rynkowej nieruchomosci:
[poda¢ wskaznik] lub Minimalna warto$¢ rynkowa nieruchomosci wymagana do uzyskania kredytu hipotecznego w podanej wysokosci:
[poda¢ kwote]

(W odpowiednich przypadkach) [Zabezpieczenie]

4. Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i inne koszty

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) to catkowity koszt kredytu hipotecznego ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako
warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu hipotecznego w stosunku rocznym. RRSO ma Panstwu utatwi¢ porownanie réznych ofert.

RRSO w przypadku Panstwa kredytu hipotecznego wynosi [warto$§¢ RRSO].
Na RRSO sktada sig:

Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego [warto$é procentowa lub, w odpowiednich przypadkach, wskazanie stopy referencyjnej i
wartos$¢ procentowa marzy kredytodawcy]

[Inne sktadniki RRSO]
Koszty ponoszone jednorazowo:

(W odpowiednich przypadkach) B¢da Panstwo musieli ponie§¢ koszty ustanowienia hipoteki. [Poda¢ kwote oplaty, jesli jest znana, lub
podstawe jej naliczania.]




Koszty ponoszone okresowo:

(W odpowiednich przypadkach) Niniejsza RRSO jest obliczana na podstawie zatozen odnoszacych si¢ do stop oprocentowania.

(W odpowiednich przypadkach) [Czgs¢ Panstwa kredytu hipotecznego/Panstwa kredyt hipoteczny] jest kredytem o zmiennej stopie
oprocentowania. Dlatego tez, je$li zmieni si¢ stopa oprocentowania Panstwa kredytu hipotecznego, faktyczna RRSO moze rézni¢ si¢ od
podanej tu RRSO. Na przyklad, gdyby stopa oprocentowania kredytu hipotecznego wzrosta do [sytuacji opisanej w zafaczniku nr 2 do
ustawy z dnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami], RRSO mogtaby wzrosna¢
do [poda¢ przyktadowa RRSO odpowiadajaca tej sytuacji].

(W odpowiednich przypadkach) Uwaga: niniejsza RRSO jest obliczana przy zatozeniu, Ze stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
pozostanie na poziomie ustalonym dla okresu poczatkowego przez caty okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.

(W odpowiednich przypadkach) Nastgpujace koszty nie sa znane kredytodawcy i dlatego nie sa ujgte w RRSO: [koszty]
(W odpowiednich przypadkach) Begda Panstwo musieli ponie$¢ koszty ustanowienia hipoteki.

Prosze¢ si¢ upewni¢, ze maja Panstwo $wiadomos$¢ wszystkich innych oplat i kosztow zwigzanych z Panstwa kredytem hipotecznym.

5. Czestotliwo$¢ i liczba splat

Czgstotliwos¢ splaty: [czgstotliwos¢]

Liczba sptat: [liczba]

6. Wysokos$¢ kazdej raty

[kwota][waluta]

Panstwa dochody moga si¢ zmieni¢. Prosimy upewni¢ si¢, ze w sytuacji gdy Panstwa dochody zmniejszg si¢, beda Pafistwo nadal w stanie
sptaca¢ raty kredytu hipotecznego co [czestotliwos¢].

(W odpowiednich przypadkach) [Catosé/czgs¢] kredytu hipotecznego stanowi kredyt, ktorego raty obejmuja wylacznie odsetki. Dlatego tez
beda Panstwo musieli dokona¢ odrgbnych ustalen w odniesieniu do splaty [poda¢ kwotg kredytu hipotecznego, ktorego raty obejmuja
wylacznie odsetki], ktora wciaz beda mie¢ Panstwo do spltacenia na koniec okresu kredytowania kredytu hipotecznego. Nalezy pamigta¢ o
dodaniu do podanej tu kwoty wszelkich dodatkowych sptat, ktorych beda musieli Panstwo dokonaé.

(W odpowiednich przypadkach) Stopa oprocentowania [czgsci] kredytu hipotecznego moze si¢ zmieni¢. Oznacza to, ze wysoko$¢ rat moze
si¢ zwigkszy¢ lub zmniejszy¢. Na przyktad, gdyby stopa oprocentowania kredytu hipotecznego wzrosta do [sytuacji opisanej w zataczniku
nr 2 do ustawy z dnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami], wysoko$¢ raty
moglaby wzrosna¢ do [poda¢ kwote raty odpowiadajaca tej sytuacji].

(W odpowiednich przypadkach) Wysokos¢ kwoty w [waluta krajowa konsumenta], ktora beda Panstwo musieli sptaca¢ z kazda rata co
[czestotliwos$¢], moze ulec zmianie. (W odpowiednich przypadkach) Wysokos¢ kwot do zaptaty moze rosna¢ do [poda¢ maksymalng kwote
w walucie krajowej konsumenta] co [poda¢ okres]. (W odpowiednich przypadkach) Na przyklad, gdyby warto$¢ [waluta krajowa
konsumenta)] obnizyta si¢ 0 20% wzgledem [waluta kredytu hipotecznego], musieliby Panstwo placi¢ dodatkowo [poda¢ kwotg w walucie
krajowej konsumenta] co [poda¢ okres]. Kwoty do zaptaty moga wzrosnaé o wigksza warto$¢.

(W odpowiednich przypadkach) Kursem wymiany stosowanym do przeliczania Panstwa sptat w [waluta kredytu hipotecznego] na [waluta
krajowa konsumenta] bedzie kurs publikowany przez [nazwa instytucji publikujacej kurs wymiany] w dniu [data] lub kurs obliczony w dniu
[data] z wykorzystaniem [podaé nazwg stopy referencyjnej lub metody obliczania].

(W odpowiednich przypadkach) [Szczegotowe informacje na temat powigzanych produktéw oszczednosciowych, kredytéw z odroczonym
terminem splaty odsetek]

7. (W odpowiednich przypadkach) Pogladowa tabela splat

Ponizsza tabela pokazuje kwote, ktora ma by¢ sptacana co [czgstotliwosé].

Raty (kolumna nr [odpowiedni numer]) stanowia, w odpowiednich przypadkach, sum¢ naleznych odsetek (kolumna nr [odpowiedni
numer]), sptacanego kapitalu (kolumna nr [odpowiedni numer]) i, w odpowiednich przypadkach, innych kosztéw (kolumna nr [odpowiedni
numer]). (W odpowiednich przypadkach) Koszty w kolumnie okre$lajacej inne koszty dotycza [wymieni¢ koszty]. Kapital pozostaly do
sptaty (kolumna nr [odpowiedni numer]) to kwota kredytu hipotecznego, jaka pozostaje do sptacenia po odliczeniu kazdej raty.

[Tabela]

8. Dodatkowe obowiazki




Konsument musi wypelni¢ nast¢pujace obowiazki, aby skorzysta¢ z warunkéw udzielenia kredytu hipotecznego opisanych w niniejszym
dokumencie:
[Obowiazki]

(W odpowiednich przypadkach) Prosz¢ zwrdci¢ uwage na fakt, ze opisane w niniejszym dokumencie warunki udzielenia kredytu
hipotecznego (w tym stopa oprocentowania kredytu hipotecznego) moga ulec zmianie, jesli nie sg spetnione wymienione obowiazki.

(W odpowiednich przypadkach) Prosze zwréci¢ uwage na ewentualne skutki rezygnacji w pdézniejszym terminie z ktorejkolwiek z ustug
dodatkowych:

[Skutki]

9. Przedterminowa splata

Maja Panstwo mozliwos¢ przedterminowe;j sptaty tego kredytu hipotecznego w catosci lub w czgsci.
(W odpowiednich przypadkach) [Warunki]

(W odpowiednich przypadkach) Optata za wcze$niejsze rozwiazanie umowy 0 Kredyt hipoteczny: [poda¢ kwote lub, jesli nie jest to
mozliwe — metodg jej obliczania]

(W odpowiednich przypadkach) Jesli zdecyduja si¢ Pafistwo na przedterminowa sptat¢ kredytu hipotecznego, prosz¢ skontaktowaé sie
z nami w celu okre$lenia doktadnej wysokos$ci oplaty za wcze$niejsze rozwigzanie umowy 0 kredyt hipoteczny w danym momencie.

10. Ustalenia opcjonalne

(W odpowiednich przypadkach) [Informacje o przeniesieniu/subrogacji] Maja Panstwo mozliwo$¢ przeniesienia tego kredytu hipotecznego
do innego [kredytodawca][lub] na inng [nieruchomos$¢]. [Poda¢ warunki]

(W odpowiednich przypadkach) Nie maja Pafistwo mozliwo$ci przeniesienia tego kredytu hipotecznego do innego [kredytodawca] [lub] na
inng [nieruchomos¢].

(W odpowiednich przypadkach) Opcje dodatkowe: [Poda¢ wyjasnienie opcji dodatkowych wymienionych W zalaczniku nr 2 do ustawy
zdnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami i, ewentualnie, wszelkich innych
opcji oferowanych przez kredytodawce w ramach umowy o kredyt hipoteczny, a niewspomnianych w poprzednich sekcjach].

11. Inne prawa konsumenta

(W odpowiednich przypadkach) Przystuguje Panstwu [dlugo$¢ okresu na zastanowienie] od dnia [dzien, od ktérego zaczyna si¢ bieg okresu
na zastanowienie] na zastanowienie si¢, zanim ostatecznie zobowigza si¢ Panstwo do zaciagnigcia tego kredytu hipotecznego.
(W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy otrzymali Panstwo umowg o kredyt hipoteczny od kredytodawcy, nie moga Panstwo jej
zaakceptowac przed uptywem [dtugo$¢ okresu na zastanowienie].

(W odpowiednich przypadkach) W okresie [dtugo$¢ terminu prawa do odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny] po [dzien, od ktérego
zaczyna si¢ bieg terminu prawa do odstapienia od umowy 0 kredyt hipoteczny] moga Panstwo skorzysta¢ z prawa do odstapienia od umowy
o0 kredyt hipoteczny. [Warunki] [Opisaé procedure]

(W odpowiednich przypadkach) Moga Pafistwo straci¢ prawo do odstgpienia od umowy 0 kredyt hipoteczny, jezeli w tym terminie
dokonaja Panistwo kupna lub sprzedazy nieruchomosci powigzanej z niniejsza umowa o kredyt hipoteczny.

(W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy zdecyduja si¢ Panstwo skorzysta¢ z prawa do odstgpienia [od umowy o kredyt
hipoteczny], prosz¢ sprawdzi¢, czy nie pozostaja Panstwo zwigzani innymi zobowigzaniami odnoszacymi si¢ do tego kredytu hipotecznego
[w tym do ustug dodatkowych [o ktérych mowa w sekcji 8]].

12. Skargi

Jezeli chcg Panstwo zlozy¢ skarge, prosimy skontaktowa¢ si¢ z [poda¢ dane wewnetrznego punktu kontaktowego i zrodto informacji
0 procedurze].

(W odpowiednich przypadkach) Maksymalny termin na ustosunkowanie si¢ do skargi [okres]

(W odpowiednich przypadkach) [Jezeli nie sa Panstwo zadowoleni z rozpatrzenia skargi w ramach naszych wewnetrznych procedur,] moga
Panstwo skontaktowa¢ si¢ rowniez z: [podaé nazweg organu zewngtrznego zajmujacego si¢ pozasagdowymi skargami i odwotaniami]
(W odpowiednich przypadkach) lub mogg Panstwo skontaktowaé sie z siecig FIN-NET, by uzyska¢ dane organu pelniagcego takie same
funkcje w Panstwa kraju.




13. Niewywiazywanie si¢ z obowiazkéw wynikajacych z umowy o kredyt hipoteczny: konsekwencje dla konsumenta

[Rodzaje niewywigzywania si¢ z obowigzkow]
[Konsekwencje finansowe lub prawne]

Jesli mieliby Pafistwo trudnosci z terminowym splacaniem rat kredytu hipotecznego co [czestotliwo$¢], prosimy o niezwloczne
skontaktowanie si¢ z nami w celu przedyskutowania mozliwych rozwigzan.

(W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy nie bgda Panstwo terminowo splacaé rat kredytu hipotecznego, moga Panstwo,
W ostatecznosci, zosta¢ pozbawieni praw do nieruchomosci.

(W odpowiednich przypadkach) 14. Informacje dodatkowe

(W odpowiednich przypadkach) [Wskaza¢ prawo wiasciwe dla umowy o kredyt hipoteczny]

(W przypadku gdy kredytodawca zamierza uzywaé jezyka innego niz jezyk arkusza ESIS) Informacje i warunki umowne beda podawane
W jezyku [jezyk]. Za Panstwa zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny zamierzamy si¢ z Panstwem porozumiewaé

W jezyku [jezyk/jezyki].

[Wstawi¢ o$wiadczenie o prawie do otrzymania projektu umowy o kredyt hipoteczny lub, w odpowiednich przypadkach, uzyskania
propozycji otrzymania takiego projektu]

15. Nadzor

Kredytodawca podlega nadzorowi [nazwa i strona internetowa organu nadzorczego lub organéw nadzorczych].

(W odpowiednich przypadkach) Niniejszy posrednik kredytu hipotecznego podlega nadzorowi [nazwa i strona internetowa organu
nadzorczego].




Zakacznik nr 2

Wskazowki dotyczace wypelniania formularza informacyjnego kredytu hipotecznego

Przy wypehlianiu formularza informacyjnego kredytu hipotecznego postepuje sie co najmniej zgodnie
z wskazéwkami.

Sekcja ,,Wprowadzenie”

Nalezy odpowiednio wyr6zni¢ graficznie termin waznosci. Do celow niniejszej sekcji ,termin wazno$ci”
oznacza dtugo$¢ okresu, przez ktory informacje podane w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego, np.
stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, pozostang bez zmian i beds mialy zastosowanie, jezeli
kredytodawca postanowi w tym okresie przyzna¢ dany kredyt hipoteczny. W przypadku gdy okreslenie majacej
zastosowanie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztéw zalezy od wynikow sprzedazy
obligacji zwigzanych z tg3 umowg o kredyt hipoteczny, koncowa stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
i inne koszty mogg by¢ inne niz podane. Jedynie w tych okoliczno$ciach nalezy sprecyzowaé, ze termin
wazno$ci nie ma zastosowania do stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztow poprzez dodanie
stow: ,,z wyjatkiem stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztow”.

Sekcja 1. ,,Kredytodawca”

1) Nazwa, numer telefonu i adres kredytodawcy sa informacjami kontaktowymi, ktoére konsument moze
wykorzystywaé w przyszlej korespondencji.

2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej i osoby do kontaktéw/punktu kontaktowego jest
nieobowigzkowe.

3) W przypadku gdy zawarcie umowy o kredyt hipoteczny jest oferowane na odleglos¢, kredytodawca podaje,
w odpowiednich przypadkach, nazwe i adres swojego przedstawiciela w panstwie czlonkowskim zamieszkania
konsumenta. Podanie numeru telefonu, adresu e-mail i strony internetowej przedstawiciela kredytodawcy jest
nicobowigzkowe.

4) W przypadku gdy sekcja 2 nie ma zastosowania, kredytodawca informuje konsumenta, czy i na jakiej
podstawie sg $wiadczone ushugi doradcze, korzystajac ze sformutowania wskazanego w formularzu
informacyjnym kredytu hipotecznego.

(W odpowiednich przypadkach) Sekcja 2. ,,Posrednik kredytu hipotecznego” (sekcja ta jest wypelniana,
w przypadku gdy informacji o kredycie hipotecznym udziela posrednik kredytu hipotecznego)

1) Nazwa, numer telefonu i adres posrednika kredytu hipotecznego sg informacjami kontaktowymi, ktore
konsument moze wykorzystywaé w przysztej korespondencji.

2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej i osoby do kontaktow/punktu kontaktowego jest
nieobowigzkowe.

3) Posrednik kredytu hipotecznego informuje konsumenta, czy i na jakiej podstawie sa $wiadczone ustugi
doradcze, korzystajac ze sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

4) Nalezy wyjasni¢, w jaki sposob posrednik kredytu hipotecznego jest wynagradzany.



Sekcja 3. ,,Glowne cechy kredytu hipotecznego”

1) W tej sekeji zrozumiale objasnia si¢ podstawowe cechy kredytu hipotecznego, w tym warto$¢ i walute oraz
potencjalne ryzyka zwigzane ze stopa oprocentowania Kredytu hipotecznego, w tym ryzyka, o ktérych mowa
w pkt 8, a takze strukture sptat.

2) Jezeli waluta kredytu hipotecznego jest inna niz waluta krajowa konsumenta, kredytodawca informuje o tym,
ze konsument bedzie otrzymywaé regularne ostrzezenia, przynajmniej w sytuacji, gdy dadza si¢ zauwazy¢
wahania kursu wymiany powyzej 20%, o prawie do przeliczenia waluty umowy o kredyt hipoteczny —
w odpowiednich przypadkach, lub o mozliwosci renegocjowania warunkow i o wszelkich dostgpnych
konsumentowi rozwigzaniach pozwalajacych mu zmniejszy¢ ryzyko kursowe, na jakie jest narazony. Jezeli
umowa 0 kredyt hipoteczny zawiera postanowienie ograniczajgce ryzyko kursowe, kredytodawca wskazuje
maksymalng kwote, ktorg konsument moze mie¢ do splaty. Jezeli umowa o kredyt hipoteczny nie zawiera
postanowienia ograniczajgcego ryzyko kursowe, na jakie jest narazony konsument w przypadku wahan kursu
wymiany do 20%, kredytodawca podaje na przyktadzie wptyw, jaki spadek 0 20% wartosci waluty krajowej
konsumenta wzgledem waluty kredytu hipotecznego wywrze na warto$¢ kredytu hipotecznego.

3) Okres kredytowania podaje si¢ w latach lub miesigcach, zaleznie od tego, ktory sposdb jest najbardziej
odpowiedni. Jesli okres kredytowania moze ulega¢ zmianie w okresie obowigzywania umowy 0 kredyt
hipoteczny, kredytodawca wyjasnia, kiedy i na jakich warunkach moze to nastgpi¢. W przypadku gdy kredyt
hipoteczny jest odnawialny, np. w przypadku zabezpieczonej karty kredytowej, kredytodawca wyraznie
stwierdza ten fakt.

4) Wyraznie wskazuje si¢ rodzaj kredytu hipotecznego (np. kredyt na zakup nieruchomo$ci mieszkalne;j,
zabezpieczona karta kredytowa). W opisie rodzaju kredytu hipotecznego wyraznie wskazuje sie, jak musza by¢
splacane kapitat i odsetki w catym okresie kredytowania (tj. strukture sptat), i precyzuje si¢, czy umowa o kredyt
hipoteczny dotyczy sptaty kapitatu, sptaty samych odsetek, czy tez sptaty obu tych elementow.

5) W przypadku gdy catos¢ lub czes¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktorego raty obejmuja wyltacznie
odsetki, na koncu tej sekcji zamieszcza si¢ w odznaczajacy si¢ sposob oswiadczenie na ten temat, korzystajac ze
sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

6) Sekcja ta wyjasnia, czy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata, czy zmienna oraz,
w odpowiednich przypadkach, informuje, w jakich okresach bedzie ona stata; precyzuje tez czgstotliwose
przysztych zmian i czy sg okre§lone granice zmian stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, np. w postaci
gornych lub dolnych limitéw.

Wyjasénia sie wzér stosowany przy zmianie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i jego poszczegdlne
sktadniki (np. stope referencyjng, marze). Kredytodawca wskazuje, np. poprzez podanie strony internetowej,
gdzie mozna znalez¢ dodatkowe informacje na temat wskaznikéw lub stop uzytych w tym wzorze, np. Euribor
lub stopy referencyjnej banku centralnego.

7) Jezeli w r6znych okolicznosciach stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, podaje si¢
informacje o wszystkich majacych zastosowanie stopach.

8) ,,Catkowita kwota do sptaty” odpowiada catkowitej kwocie do zaptaty przez konsumenta. Wykazuje si¢ ja
jako sume catkowitego kosztu kredytu hipotecznego oraz catkowitej kwoty kredytu hipotecznego. W przypadku
gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego nie jest stala w catym okresie trwania umowy 0 kredyt
hipoteczny, podkresla si¢, ze podana kwota jest przyktadowa i ze moze si¢ zmieni¢, w szczego6lnosci
w zalezno$ci od zmiany stopy oprocentowania kredytu hipotecznego.

9) Jesli kredyt hipoteczny bedzie zabezpieczony hipotekg na nieruchomosci lub innym zabezpieczeniem,
kredytodawca zwraca uwage konsumenta na ten fakt. W odpowiednich przypadkach kredytodawca podaje
warto$¢ rynkowa nieruchomosci lub innego zabezpieczenia przyjeta dla celdow przygotowania formularza
informacyjnego kredytu hipotecznego.

10) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wskazuje:



a) maksymalng dostepng kwote kredytu hipotecznego w stosunku do wartosci rynkowej nieruchomosci
oznaczajacag wskaznik warto$ci kredytu hipotecznego do wartosci rynkowej nieruchomosci (przy tym wskazniku
nalezy poda¢ w warto$ciach bezwzglednych przyktadowa maksymalng kwote, jaka moze zosta¢ udzielona przy
danej wartoéci rynkowej nieruchomosci) lub

b) minimalng warto§¢ rynkowa nieruchomo$ci wymagang do uzyskania kredytu hipotecznego w podanej
wysokosci.

11) Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczeSciowy (np. rownoczesnie jego cze$¢ podlega stalemu, a czgsé
zmiennemu oprocentowaniu), informacje na ten temat ujmuje sie, okreslajac rodzaj kredytu hipotecznego, i dla
kazdej czesci kredytu hipotecznego podaje si¢ wymagane informacje.

Sekcja 4. ,,Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i inne koszty”
1) ,,Stopa oprocentowania” odpowiada stopie lub stopom oprocentowania kredytu.

2) Stope oprocentowania kredytu hipotecznego podaje si¢ w procentach. W przypadku gdy stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego jest zmienna i oparta na stopie referencyjnej, kredytodawca moze wskaza¢
stope oprocentowania kredytu hipotecznego, podajac stope referencyjng i procentowg warto$¢ marzy
kredytodawcy. Kredytodawca podaje jednak wartos$¢ stopy referencyjnej na dzien wydania arkusza ESIS.

W przypadku gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest zmienna, podaje si¢ zatozenia przyjete do
obliczenia RRSO, w odpowiednich przypadkach — majace zastosowanie gorne i dolne limity, oraz ostrzezenie,
ze zmienno$¢ moze wplyna¢ na faktyczny poziom RRSO. Aby zwrdci¢ na ten fakt uwage konsumenta,
ostrzezenie to musi by¢ naniesione wickszg czcionka i odznaczaé si¢ od podstawowego tekstu ESIS. Ostrzezeniu
towarzyszy pogladowy przyktad dotyczacy RRSO. W przypadku istnienia gérnego limitu w odniesieniu do
stopy oprocentowania kredytu hipotecznego w przyktadzie tym przyjmuje si¢, ze stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego przy najblizszej sprzyjajacej okazji wzrosnie do najwyzszego poziomu przewidzianego w umowie
0 kredyt hipoteczny. Jezeli gorny limit nie istnieje, w przyktadzie podaje sic RRSO przy najwyzszej stopie
oprocentowania kredytu hipotecznego na co najmniej 20 lat, a w przypadku gdy sa dostepne dane potrzebne do
obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego na okres krotszy niz 20 lat — w najdtuzszym okresie, dla
jakiego dane takie sa dostepne, w oparciu o, w odpowiednich przypadkach, najwyzsza warto$¢ dowolnej
zewngtrznej stopy referencyjnej wykorzystanej do obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego lub
najwyzszg wartos¢ stopy odniesienia okre§lonej przez wilasciwy organ lub Europejski Urzad Nadzoru
Bankowego (EUNB), w przypadku gdy kredytodawca nie korzysta z zewnetrznej stopy referencyjnej. Wymog
ten nie ma zastosowania do uméw o kredyt hipoteczny, dla ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
jest stala w istotnym poczatkowym okresie wynoszacym kilka lat i moze by¢ nastgpnie ustalana na dalszy okres
w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca a konsumentem. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny, dla
ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stala w istotnym poczatkowym okresie wynoszgcym
kilka lat i moze by¢ nastgpnie ustalana na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca
a konsumentem, informacje obejmuja ostrzezenie, ze RRSO jest obliczana na podstawie stopy oprocentowania
kredytu hipotecznego obowigzujacej w tym poczatkowym okresie. Ostrzezeniu towarzyszy dodatkowe
przyktadowe wyliczenie RRSO. Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np. rownocze$nie jego czes$é
podlega statemu, a czg§¢ zmiennemu oprocentowaniu), podaje si¢ informacje dla kazdej czg$ci kredytu
hipotecznego.

3) W pozycji ,,Inne sktadniki RRSO” wymienia si¢ wszystkie pozostate koszty zawarte w RRSO, w tym koszty
ponoszone jednorazowo, jak optaty administracyjne, oraz koszty ponoszone okresowo, jak coroczne oplaty
administracyjne. Kredytodawca wyszczegélnia wszystkie koszty w rozbiciu na kategorie (koszty ponoszone
jednorazowo, koszty ponoszone okresowo i ujete w ratach oraz koszty ponoszone okresowo i nieujete w ratach),
podajac ich kwote, odbiorce i termin platnosci. Nie musi to obejmowaé kosztéw ponoszonych w zwigzku
Z naruszeniem zobowigzan umownych. W przypadku gdy kwota nie jest znana, kredytodawca, w miarg
mozliwosci, podaje kwote orientacyjna, a jezeli nie jest to mozliwe — sposob obliczenia tej kwoty, zaznaczajac,
ze podana kwota jest jedynie orientacyjna. W przypadku gdy pewne koszty nie sga ujete w RRSO, poniewaz
kredytodawca ich nie zna, jest to zaznaczane.

W przypadku gdy konsument poinformowat kredytodawce o co najmniej jednym ze sktadnikow preferowanego
przez siebie kredytu hipotecznego, np. o okresie obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny i catkowitej kwocie
kredytu hipotecznego, kredytodawca, w miar¢ mozliwosci, uwzglednia te sktadniki. Jezeli umowa o kredyt
hipoteczny przewiduje rozne sposoby dokonywania wyptat, w odniesieniu do ktorych obowigzujg rézne optaty
i stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, a kredytodawca stosuje zatozenia, o ktérych mowa w ust. 4
zalacznika nr 3 do ustawy z dnia ... o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytowymi
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i agentami, w umowie o kredyt hipoteczny zaznacza sie, ze inne mechanizmy dokonywania wyptat w przypadku
tego rodzaju umowy o kredyt hipoteczny moga spowodowaé zastosowanie wyzszej RRSO. W przypadku gdy do
obliczenia RRSO stosuje si¢ warunki dokonywania wyptaty, kredytodawca zaznacza oplaty zwigzane z innymi
mechanizmami wyplaty, ktére moga by¢ inne niz oplaty zastosowane do obliczenia RRSO.

4) W przypadku gdy konsument ponosi koszty ustanowienia hipoteki lub innego zabezpieczenia, informacje
0 nich podaje si¢ wraz z kwota, jesli jest znana, lub — jesli nie jest to mozliwe — podaje si¢ podstawe okreslenia
tej kwoty. W przypadku gdy optaty te sa znane i uwzglednione w RRSO, informacja o istnieniu i kwocie danej
optaty jest podawana w rubryce ,,Koszty ponoszone jednorazowo”. W przypadku gdy kredytodawca nie zna
optat, a zatem nie sg one uwzglgdnione w RRSO, informacj¢ o istnieniu optaty wyraznie zaznacza si¢ w wykazie
kosztow, ktdre nie sg znane kredytodawcy. W kazdym z przypadkow nalezy w odpowiedniej rubryce skorzystaé
ze standardowego sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

Sekcja 5. ,,Czestotliwos¢ i liczba splat”

1) Jesli sptaty maja by¢ dokonywane regularnie, podaje si¢ ich czestotliwo$¢ (np. co miesiac). Jesli czestotliwosé
sptat bedzie nieregularna, wyraznie objasnia si¢ to konsumentowi.

2) Podana liczba sptat obejmuje caly okres kredytowania.
Sekcja 6. ,,Wysokos¢ kazdej raty”
1) Wyraznie wskazuje si¢ walute kredytu hipotecznego i walute rat.

2) Jesli w okresie kredytowania wysoko$¢ rat moze ulegaé¢ zmianie, kredytodawca okresla, przez jaki okres
poczatkowa wysoko$¢ raty pozostanie niezmieniona oraz kiedy i jak czesto bedzie ona nast¢pnie zmieniana.

3) W przypadku gdy cato$¢ lub cze$¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktorego raty obejmujg wyltacznie
odsetki, na koncu tej pozycji zamieszcza si¢ w odznaczajacy si¢ sposéb oswiadczenie na ten temat, korzystajac
ze sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

Jesli warunkiem udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego, ktorego raty obejmuja wylacznie odsetki
i ktérego zabezpieczeniem jest hipoteka lub inne poréwnywalne zabezpieczenie, jest zawarcie umowy w sprawie
powiazanego produktu oszczednosciowego, podaje si¢ kwote i czestotliwosé wszelkich splat dotyczacych tego
produktu.

4) W przypadku zmiennej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego podawane informacje obejmuja
o$wiadczenie na ten temat, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu
hipotecznego, wraz z orientacyjng maksymalng kwota raty. W przypadku istnienia goérnego limitu
w pogladowym przyktadzie pokazuje si¢ wysoko$¢ rat, jezeli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
wzrosnie do poziomu tego limitu. W przypadku braku takiego limitu scenariusz przedstawiajacy najmniej
korzystne zatozenia pokazuje poziom rat przy najwyzszej stopie oprocentowania kredytu hipotecznego w ciggu
ostatnich 20 lat, a w przypadku gdy sa dostepne dane potrzebne do obliczenia stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego na okres krotszy niz 20 lat — w najdtuzszym okresie, dla jakiego dane takie sa dostgpne, w oparciu
o, w odpowiednich przypadkach, najwyzsza warto$¢ dowolnej zewnetrznej stopy referencyjnej wykorzystanej do
obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego lub najwyzsza warto$¢ stopy odniesienia okreslonej
przez wilasciwy organ lub EUNB, w przypadku gdy kredytodawca nie korzysta z zewngtrznej stopy
referencyjnej. Wymog podania pogladowego przyktadu nie ma zastosowania do umow o kredyt hipoteczny, dla
ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stala przez istotny poczatkowy okres wynoszacy wiele
lat i moze by¢ nastgpnie ustalana na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawcg a konsumentem.
Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np. rOwnoczes$nie jego cze$¢ podlega stalemu, a cze$¢ zmiennemu
oprocentowaniu), przekazuje sie informacje dotyczace kazdej czesci kredytu hipotecznego oraz dotyczgce
catosci kredytu hipotecznego.

5) (W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy waluta kredytu hipotecznego nie jest walutg krajowa
konsumenta lub w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest indeksowany lub denominowany w stosunku do waluty
innej niz waluta krajowa konsumenta, kredytodawca podaje liczbowy przyktad wyraznie pokazujacy, jak zmiany
kursu walutowego mogg wptywaé na wysokos¢ rat, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu
informacyjnym kredytu hipotecznego. Przyktad ten jest podawany przy zatozeniu obnizki 0 20% wartosci
waluty krajowej konsumenta. Podaje si¢ naniesiong w odznaczajgcy si¢ sposob informacje, ze raty moga
wzrosna¢ o kwote wyzsza niz przyjeta w tym przyktadzie. W przypadku gdy istnieje gorny limit, ktory ogranicza
ten wzrost do ponizej 20%, jest podawana maksymalna warto$¢ sptat w walucie konsumenta i nie jest
zamieszczana informacja o mozliwosci dalszego zwigkszania si¢ sptat.



6) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest w catosci lub w cze$ci kredytem o zmiennym oprocentowaniu i ma
takze zastosowanie pkt 3, przyktad w pkt 5 podaje si¢ w oparciu o kwote raty, o ktérej mowa w pkt 1.

7) W przypadku gdy waluta wykorzystywana do splaty rat jest inna niz waluta kredytu hipotecznego lub gdy
kwota kazdej raty wyrazona w walucie krajowej konsumenta zalezy od odpowiadajacej jej kwoty w innej
walucie, w sekcji tej podaje si¢ date, w ktorej jest obliczany stosowny kurs wymiany, oraz kurs wymiany lub
podstawe jego obliczania, a takze czestotliwos¢ ich dostosowywania. W odpowiednich przypadkach wskaznik
ten obejmuje nazwe instytucji publikujacej kurs wymiany.

8) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem z odroczonym terminem sptaty odsetek, w ramach ktorego
nalezne odsetki nie sa w peini splacane przez raty i sa dodawane do catkowitej kwoty do zaptaty przez
konsumenta pozostajgcej do sptacenia, podaje si¢ wyjasnienie, w jaki sposdb i kiedy odroczone odsetki dodaje
si¢ do sumy kredytu hipotecznego w postaci kwoty w gotowce oraz jakie sg skutki dla konsumenta w kontek$cie
zadhuzenia pozostatego do splaty.

Sekcja 7. ,,Pogladowa tabela splat”

1) Sekcja ta jest uwzgledniana, w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem z odroczonym terminem
sptaty odsetek, w ramach ktorego odsetki nie s3 w pelni sptacane przez raty i sa dodawane do catkowitej kwoty
kredytu hipotecznego pozostajacej do splacenia, jezeli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata
przez caty okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.

W przypadku gdy konsument ma prawo otrzymaé zaktualizowang tabele amortyzacji, podaje si¢ informacje
o tym fakcie oraz warunki, po spelieniu ktorych konsumentowi przystuguje to prawo.

2) Jesli w okresie kredytowania stopa oprocentowania kredytu hipotecznego moze ulega¢ zmianie, kredytodawca
wskazuje okres, w jakim taka poczatkowa stopa oprocentowania pozostanie niezmieniona.

3) Tabela, ktora nalezy umiesci¢ w tej sekcji, zawiera nastgpujace kolumny: , harmonogram sptat” (np. miesiac
1, miesigc 2, miesigc 3 itd.), ,,wysokos¢ raty”, ,nalezne odsetki przypadajace na rate”, ,,inne koszty zawarte
w racie” (w stosownych przypadkach), ,,sptacany kapitat przypadajacy na rate” i ,,saldo kapitatu pozostatego do
splaty po zaplacie raty”.

4) W odniesieniu do pierwszego roku sptaty podaje si¢ informacje dotyczace kazdej raty oraz sumy posrednie
w kazdej kolumnie na koniec tego pierwszego roku. W odniesieniu do kolejnych lat informacje moga by¢
podawane w ujeciu rocznym. Na koncu tabeli umieszcza si¢ wiersz przedstawiajagcy sume catkowita dla
poszczegdlnych kolumn. Catkowity koszt kredytu hipotecznego (tj. suma catkowita w kolumnie ,,wysoko$¢
raty”) jest wyraznie zaznaczony i opatrzony taka nazwa.

5) Jesli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego podlega zmianom i jest nieznana wysoko$¢ raty po kazdej
zmianie, kredytodawca moze poda¢ w tabeli amortyzacji t¢ sama wysokos¢ raty dla calego okresu kredytowania.
W takim przypadku kredytodawca zwraca uwage konsumentowi na ten fakt poprzez graficzne odréznienie kwot
znanych od kwot hipotetycznych (np. poprzez zastosowanie odmiennej czcionki, obramowan lub
przyciemnionego tta). Ponadto czytelny tekst wyjasnia, w jakich okresach podane w tabeli kwoty moga ulegac
zmianie i dlaczego.

Sekcja 8. ,,Dodatkowe obowiazki”

1) Kredytodawca odnosi si¢ do takich obowigzkoéw jak obowigzek ubezpieczenia nieruchomosci, nabycia
ubezpieczenia na zycie, przelewania wynagrodzenia na rachunek u kredytodawcy lub zakupu wszelkich innych
produktow lub ustug. Dla kazdego z tych obowiazkow kredytodawca okresla, wobec kogo i do kiedy dany
obowiazek musi zosta¢ wypetniony.

2) Kredytodawca precyzuje okres trwania danego obowigzku, np. do konca okresu obowigzywania umowy
o kredyt hipoteczny. W odniesieniu do kazdego obowigzku kredytodawca precyzuje wszelkie koszty ponoszone
przez konsumenta, ktore nie sa ujgte w RRSO.

3) Kredytodawca okre$la, czy konsument ma obowigzek nabycia jakichkolwiek ustug dodatkowych w celu
uzyskania kredytu hipotecznego na danych warunkach, a jezeli tak, to czy konsument ma obowigzek nabycia ich
od ustlugodawcy preferowanego przez kredytodawce, czy tez moga by¢ one zakupione u ustugodawcy
wybranego przez konsumenta. W przypadku gdy taka mozliwos$¢ jest uzalezniona od tego, czy dane ustugi
dodatkowe spetniajg pewne minimalne warunki, warunki te sg opisane w tej sekcji.

W przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny jest taczona z innymi produktami, kredytodawca podaje
najwazniejsze elementy tych innych produktéw i wyraznie stwierdza, czy konsument ma prawo do rozwigzania
umowy o kredyt hipoteczny lub rezygnacji z dotaczonych produktow oddzielnie, podaje warunki i skutki takiego
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dzialania, a w odpowiednich przypadkach — ewentualne konsekwencje rezygnacji z ustug dodatkowych
wymaganych w zwiazku z umows o kredyt hipoteczny.

Sekcja 9. ,,Przedterminowa splata”

1) Kredytodawca wskazuje, na jakich warunkach konsument moze w cato$ci lub w czesci splaci¢ kredyt
hipoteczny przedterminowo.

2) W pozycji dotyczacej optaty za wczesniejsze rozwiagzanie umowy 0 Kredyt hipoteczny kredytodawca zwraca
konsumentowi uwage na t¢ optate lub inne koszty obciazajace konsumenta w przypadku sptaty przedterminowe;j
w ramach rekompensaty dla kredytodawcy oraz, w miar¢ mozliwosci, wskazuje ich wysokos¢. Jesli wysoko$¢
rekompensaty zalezy od roéznych czynnikow, takich jak sptacona juz kwota kredytu hipotecznego lub stopa
oprocentowania kredytu hipotecznego obowigzujaca w dniu przedterminowej sptaty, kredytodawca wskazuje,
w jaki sposob rekompensata zostanie obliczona, i podaje maksymalng wysokos$¢ takiej optaty, a jeli nie jest to
mozliwe, pogladowy przyktad w celu zilustrowania konsumentowi wysokosci rekompensaty w réznych
mozliwych przypadkach.

Sekcja 10. ,,Ustalenia opcjonalne”

1) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wyjasnia mozliwo$¢ i warunki przeniesienia kredytu
hipotecznego do innego kredytodawcy lub na inng nieruchomos¢.

2) (W odpowiednich przypadkach) Jezeli produkt obejmuje ktorakolwiek z opcji wymienionych ponizej w pkt 5,
nalezy wymieni¢ te opcje i przedstawi¢ krdtkie wyjasnienie na temat okoliczno$ci, w ktérych konsument moze
skorzysta¢ z danej opcji, wszelkich warunkéw zwigzanych z ta opcja, tego, czy dana opcja bedaca czescia
kredytu zabezpieczonego hipoteka lub porownywalnym zabezpieczeniem oznacza, ze konsument traci ochrone
ustawows lub jakakolwiek inna ochron¢ zazwyczaj zwigzang z taka opcjg, oraz nazwy podmiotu
udostepniajacego taka opcje (jezeli nie jest nim kredytodawca).

3) Jezeli dana opcja wiaze si¢ z zaciagni¢ciem dodatkowego kredytu, nalezy przedstawi¢ konsumentowi
informacje o catkowitej kwocie kredytu (w tym kredytu zabezpieczonego hipoteka lub poréwnywalnym
zabezpieczeniem), wyjasnienie, czy dodatkowy kredyt jest zabezpieczony, czy nie, wilasciwe stopy
oprocentowania oraz wyjasnienie, czy jest on regulowany. Taka kwota dodatkowego kredytu jest uwzgledniana
w pierwotnej ocenie zdolnosci kredytowej, a jesli tak nie jest, wyjasnia si¢, ze dostepno$¢ dodatkowej kwoty
zalezy od dodatkowej oceny mozliwoS$ci splaty przez konsumenta.

4) Jezeli dana opcja obejmuje plan oszczednosciowy, nalezy przedstawi¢ odnos$ng stopg procentowa.

5) Mozliwe opcje dodatkowe to: ,,Nadptaty/Niedoptaty” (placenie wigcej lub mniej niz rata zwykle wymagana
w strukturze splat), ,,Przerwy w sptacie” (okresy, w ktérych konsument nie musi dokonywaé sptat), ,,Opcja
ponownego zaciggniecia zadluzenia” (mozliwo$¢ ponownego zaciggni¢cia przez konsumenta kredytu ze
srodkéw juz pobranych i splaconych), ,Mozliwo$¢ zaciggniecia dodatkowego kredytu bez koniecznosci
uzyskiwania kolejnej zgody”, ,,Dodatkowy zabezpieczony lub niezabezpieczony kredyt” (zgodnie z pkt 3),
.Karta kredytowa”, ,Powigzany rachunek ptlatniczy” oraz ,Powigzany rachunek oszczgdnosciowo-
rozliczeniowy”.

6) Kredytodawca moze zawrze¢ w umowie o kredyt hipoteczny wszelkie inne opcje oferowane przez
kredytodawce niewspomniane w poprzednich pozycjach.

Sekcja 11. ,,Inne prawa konsumenta”

1) Kredytodawca wyjasnia, na czym polegajg uprawnienia przystugujgce konsumentowi (np. prawo do
odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny lub zastanowienia), w tym uprawnienia przystugujace mu w
odpowiednich przypadkach (np. do przeniesienia, w tym subrogacji), a takze wyszczegdlnia warunki realizacji
tych uprawnien, procedure, jakg musiatby zastosowa¢ konsument, by skorzysta¢ z tych uprawnien (w tym adres,
na jaki jest przesytane powiadomienie o odstgpieniu), oraz, w odpowiednich przypadkach, odnos$ne opftaty.

2) Kredytodawca informuje konsumenta o okresach na zastanowienie oraz na odstgpienie od umowy o kredyt
hipoteczny, w tym umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odlegtos¢.

Sekcja 12. ,,Skargi”

1) W sekcji tej wskazuje si¢ wewnetrzny punkt kontaktowy (nazwe wlasciwego dziatu) oraz sposob, w jaki
mozna si¢ z nim kontaktowaé (adres lub numer telefonu), lub osobe wyznaczona do kontaktdw, a takze adres
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strony internetowej, pod ktérym jest zamieszczona procedura skladania skarg, lub inne zrddlo informacji
dotyczace tej procedury.

2) Wskazuje si¢ nazwg organu zewngtrznego wilasciwego do wnoszenia pozasgdowych skarg i odwotan,
a w przypadku gdy skorzystanie z wewngtrznej procedury wnoszenia skarg jest warunkiem wstgpnym dostepu
do takiego organu — wskazuje si¢ ten fakt, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu
informacyjnym kredytu hipotecznego.

3) W przypadku uméw o kredyt hipoteczny zawieranych z konsumentem zamieszkalym w innym panstwie
cztonkowskim kredytodawca zawiera informacje 0 istnieniu sieci FIN-NET
(http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/).

Sekcja 13. ,Niewywiazywanie si¢ z obowigzkéw wynikajacych z umowy o Kkredyt hipoteczny:
konsekwencje dla konsumenta”

1) Jesli niewywiazanie si¢ przez konsumenta z ktoregokolwiek z obowigzkéw wynikajacych z umowy o kredyt
hipoteczny moze mie¢ dla niego konsekwencje finansowe lub prawne, kredytodawca opisuje rd6zne
najpowszechniejsze przypadki (np. op6znienia w sptacie lub zaleglosci w splacie, nieprzestrzeganie obowigzkow
okreslonych w sekcji 8) 1 wskazuje, gdzie mozna uzyskac bardziej szczegdtowe informacje.

2) Dla kazdego z tych przypadkow kredytodawca okresla, w wyraznej i latwo zrozumialej formie,
konsekwencje, do ktorych moga one prowadzi¢. Informacje o powaznych konsekwencjach sa wyrdzniane
graficznie.

3) W przypadku gdy nieruchomos$¢ bedaca zabezpieczeniem kredytu hipotecznego moze zosta¢ zwrdcona lub
przeniesiona na kredytodawce, jezeli konsument nie wywiazuje si¢ z obowiazkow, w sekcji tej zawiera si¢
oswiadczenie stwierdzajace ten fakt, z wykorzystaniem sformulowania wskazanego w formularzu
informacyjnym kredytu hipotecznego.

Sekcja 14. ,,Informacje dodatkowe”

1) W przypadku umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odlegto$¢ ta sekcja bedzie zawiera¢ dowolng
klauzule okreslajaca prawo whasciwe w odniesieniu do umowy o kredyt hipoteczny lub wtasciwy sad.

2) Jezeli kredytodawca zamierza kontaktowaé sie z konsumentem w czasie obowigzywania umowy 0 Kredyt
hipoteczny w jezyku innym niz jezyk arkusza ESIS, zawiera si¢ stosowna informacj¢ i okresla jezyk
komunikacji.

3) Kredytodawca lub posrednik kredytu hipotecznego podajg informacje o prawie konsumenta do otrzymania
tacznie z decyzjg kredytowa projektu umowy o kredyt hipoteczny.

Sekcja 15. ,,Nadzér”

Wskazuje si¢ organ lub organy odpowiedzialne za nadzor na etapie poprzedzajagcym zawarcie umowy 0 kredyt
hipoteczny w ramach procesu kredytowego.
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Zatacznik nr 3
SPOSOB OBLICZANIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA

1. Rzeczywista roczng stope oprocentowania, stanowigcg catkowity koszt kredytu
hipotecznego ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa calkowitej
kwoty kredytu hipotecznego w stosunku rocznym, kredytodawca lub posrednik kredytu

hipotecznego oblicza zgodnie z nast¢pujgcym wzorem matematycznym:

kzl:‘ck(ux)“* = li;:D,(l+ Xy

2. Poszczegolne litery i symbole uzyte we wzorze oznaczaja:

X —rzeczywistg roczng stope oprocentowania,
m  —numer kolejny ostatniej wyplaty raty kredytu hipotecznego,
k  —numer kolejny wyptaty, zatem 1 < k< m,

Ck —kwote wyplaty k,

tc - okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyptaty a dniem
kazdej kolejnej wyptlaty, zatem t1 =0,

m' —numer kolejny ostatniej splaty lub wnoszonych optat,

| — numer kolejny sptaty lub wnoszonych optat,

D1 - kwote sptaty lub wnoszonych optat,

S| — okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyptaty a dniem

kazdej sptaty lub wniesienia optat.

3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢
nastepujace zatozenia:
a) kwoty wyplacane i sptacane przez strony umowy o kredyt hipoteczny nie musza by¢
réwne ani nie muszg by¢ ptacone w rownych odstepach czasu,

b) datg poczatkowa bedzie data pierwszej wyplaty raty kredytu hipotecznego,
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odstepy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub
w utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni,
52 tygodnie lub dwanascie rownych miesigcy. Przyjmuje si¢, ze rOwny miesigc ma
30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzglgdu na to, czy przypada w roku przestepnym, czy

nie;

W przypadku gdy odstepy czasowe zastosowane w obliczeniach nie moga by¢ wyrazone jako

liczba calkowita tygodni, miesigcy lub lat, odstepy te sa wyrazane jako liczba catkowita

jednego z tych okresow w potaczeniu z liczbg dni. W przypadku stosowania dni:

d)

— liczy si¢ kazdy dzien, wraz z weekendami 1 $wigtami,

—  roéwne okresy, a nastepnie dni liczy si¢ wstecz do daty pierwszej wyplaty,

—  dlugos¢ okresu dni otrzymuje si¢, wylaczajac pierwszy dzien i wlaczajac ostatni
dzien; wyraza si¢ ja w latach, dzielac dany okres przez liczbg dni (365 lub 366 dni)
catego roku, liczac wstecz od ostatniego dnia do tego samego dnia
W poprzedzajacym roku,

wynik obliczen podaje si¢ z doktadno$cia do co najmniej jednego miejsca po przecinku,

przy czym jezeli cyfra wystgpujagca po wybranym przez obliczajagcego miejscu po

przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre te pomija si¢, gdy za$ jest wigksza albo rowna 5,

cyfre poprzedzajacg zwigksza si¢ o 1,

rébwnanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji

przeplywéw (Ak), ktore moga by¢ dodatnie lub ujemne — zaptacone lub otrzymane

W okresach 1 do k, wyrazonych w latach:

S= Zn:Ak(l +X)™

k=1

gdzie:

S - oznacza biezace saldo przeptywow; jezeli celem jest zachowanie rownowaznos$ci

przeptywow, wartos¢ ta bedzie rowna 0.

4. W celu obliczania rzeczywiste] rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢

nastgpujace zalozenia dodatkowe:
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b)

d)

f)

jezeli umowa o kredyt hipoteczny daje konsumentowi swobod¢ dokonywania wyptat,
przyjmuje si¢, ze catkowita kwota kredytu hipotecznego zostata wyptacona od razu
1 w caloscli,

jezeli umowa o kredyt hipoteczny przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptat
Z zastosowaniem roznych optat lub réznych stop oprocentowania kredytu hipotecznego,
przyjmuje si¢, ze calkowita kwota kredytu hipotecznego jest wyplacana
Z zastosowaniem najwyzsze] mozliwej oplaty i stopy oprocentowania kredytu
hipotecznego, majacych  zastosowanie do najbardziej rozpowszechnionych
mechanizmow dokonywania wyptat w danym rodzaju umowy o kredyt hipoteczny,
jezeli umowa o kredyt hipoteczny daje konsumentowi zasadniczo swobode
dokonywania wyptat, ale w zalezno$ci od sposobu dokonywania tych wyptat
wprowadza ograniczenia w odniesieniu do kwoty kredytu hipotecznego i czasu,
przyjmuje si¢, ze kwota kredytu hipotecznego jest wyptacana w najwczesniejszym
przewidzianym w umowie o kredyt hipoteczny terminie i zgodnie z tymi ograniczeniami
wyplat,

jezeli przez ograniczony okres lub w odniesieniu do ograniczonej kwoty oferuje si¢
rozne stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i r6zng wielko$¢ optat, za stope
oprocentowania kredytu hipotecznego i optaty w calym okresie obowigzywania umowy
0 kredyt hipoteczny przyjmuje si¢ stop¢ najwyzsza i najwyzsze oplaty,

w przypadku umow o kredyt hipoteczny, w ktorych ustalono statg stope oprocentowania
kredytu hipotecznego w odniesieniu do poczatkowego okresu, na koniec ktérego ustala
si¢ nowa stope oprocentowania kredytu hipotecznego, zmieniang nastepnie okresowo
zgodnie z uzgodnionym wskaznikiem lub wewngtrzng stopa referencyjng, obliczenia
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ w oparciu o zalozenie, ze po
zakonczeniu okresu, w ktérym obowigzuje stala stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego, stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest taka sama jak w chwili
obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania w oparciu o obowigzujacag w tym
czasie warto$¢ uzgodnionego wskaznika lub wewnetrznej stopy referencyjnej, ale nie
nizsza niz stata stopa oprocentowania kredytu hipotecznego,

jezeli maksymalny putap kredytu hipotecznego nie zostal ustalony, przyjmuje si¢, ze
wynosi on w walucie polskiej rownowartos¢ 170 000 euro ustalong z zastosowaniem
sredniego kursu tej waluty ogltoszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia obliczania

maksymalnego putapu kredytu hipotecznego. W przypadku uméw o kredyt hipoteczny —
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9)

h)

z wyjatkiem zobowigzan warunkowych lub gwarancji — ktorych celem nie jest nabycie
lub utrzymanie prawa do nieruchomosci, kredytow hipotecznych w rachunku biezgcym,
kart debetowych z odroczong ptatnoscig lub kart kredytowych zaktada si¢, ze putap ten
wynosi w walucie polskiej rownowartos¢ 1500 euro ustalong z zastosowaniem
sredniego kursu tej waluty ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia obliczania
maksymalnego putapu kredytu hipotecznego,

w przypadku umow o kredyt hipoteczny innych niz:

umowy o kredyt w rachunku biezacym,

— umowy o kredyt hipoteczny zawarte na czas nieokreslony albo z terminem sptaty
do 12 miesigcy, z ktorej konsument korzysta jako tymczasowego rozwigzania
finansujacego, przechodzac na inne rozwigzanie finansujace w odniesieniu do dane;j
nieruchomosci (kredyt pomostowy),

— umowy o kredyt hipoteczny, w ktorych wysokos¢ kapitalu do sptaty jest oparta na
okreslonej w umowie procentowej warto$ci danej nieruchomosci w momencie
splaty lub sptat kapitatu (umowy o kredyt z udziatem w kapitale),

— umowy o kredyt hipoteczny funkcjonujace jako gwarancja dla innej, odrgbnej, ale
dodatkowej transakcji i w ramach ktorej kapital zabezpieczony na nieruchomosci
jest wyptacany jedynie w przypadku zajscia zdarzenia lub zdarzen okreslonych
W umowie (zobowigzania warunkowe lub gwarancje),

i uméw o kredyt odnawialny, o ktorych mowa w zatozeniach przedstawionych w lit. i, j,

k, | oraz m:

(i) jezeli niec mozna ustali¢ terminu lub kwoty splaty kapitatu, do ktorej jest
zobowigzany konsument, zaklada si¢, Zze sptata przypada w najwcze$niejszym
terminie przewidzianym w umowie o0 kredyt hipoteczny przy zastosowaniu
najnizszej kwoty przewidzianej w umowie o kredyt hipoteczny,

(if) jezeli nie mozna ustali¢ odstepu czasowego miedzy pierwszg wyplatg a datg
pierwszej platnosci, do ktorej jest zobowigzany konsument, zaklada sig, ze jest to
odstep najkrotszy,

w przypadku gdy na podstawie umowy o kredyt hipoteczny lub zatozen okreslonych

w lit. g, 1, j, k, | oraz m nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty ptatnosci, do ktorej jest

zobowigzany konsument, zaktada si¢, ze platnos¢ przypada zgodnie z terminami

I warunkami wymaganymi przez kredytodawce, a jesli te nie sg znane, zaktada sig, ze:

(i) odsetki podlegaja zaptacie wraz ze sptatg kapitatu,
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)

K)

(ii) optaty niezwigzane z odsetkami wyrazone w pojedynczej kwocie podlegaja
zaptacie w dniu zawarcia umowy o kredyt hipoteczny,

(iii) optaty niezwigzane z odsetkami wyrazone jako szereg platnosci podlegaja zaptacie
w regularnych odstgpach czasu, poczawszy od dnia pierwszej splaty kapitatu, przy
czym w przypadku gdy kwoty takich ptatnosci nie sg znane, zaktada si¢, ze kwoty
te sg jednakowe,

(iv) ptatnos¢ koncowa rozlicza ewentualne saldo kapitatlu pozostajacego do spflaty,
odsetek 1 innych optat,

w przypadku kredytu hipotecznego w rachunku biezacym przyjmuje si¢, ze catkowita

kwota kredytu hipotecznego zostata wyplacona w catosci i na caty okres obowigzywania

umowy o kredyt hipoteczny. Jezeli okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny w

rachunku biezacym nie jest =znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy

oprocentowania dokonuje si¢ przy zalozeniu, ze czas trwania umowy 0 Kkredyt
hipoteczny wynosi trzy miesigce,

w przypadku kredytu pomostowego przyjmuje si¢, ze calkowita kwota kredytu

hipotecznego zostala wyptacona w catosci i na caty okres obowigzywania umowy

0 kredyt hipoteczny. Jezeli okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny nie jest

znany, obliczenia rzeczywiste] rocznej stopy oprocentowania dokonuje si¢ przy

zatozeniu, ze czas trwania umowy o kredyt hipoteczny wynosi dwanascie miesigcy,

w przypadku umowy o kredyt odnawialny innej niz kredyt w rachunku biezacym

i kredyt pomostowy zaktada sig, Ze:

(i) w przypadku uméw o kredyt hipoteczny, ktorych celem jest nabycie lub utrzymanie
praw do nieruchomos$ci, kredyt jest przyznawany na okres dwudziestu lat,
poczawszy od daty pierwszej wyplaty, a ptatno$¢ koncowa dokonywana przez
konsumenta rozlicza ewentualne saldo kapitatu pozostajacego do sptaty, odsetek
i innych optat; w przypadku uméw o kredyt hipoteczny, ktorych celem nie jest
nabycie lub utrzymanie praw do nieruchomosci lub w ktorych wyptaty sa
dokonywane za pomoca kart debetowych z odroczong ptatnoscig lub kart
kredytowych, okres ten wynosi jeden rok,

(if) Kkapitat jest sptacany przez konsumenta w rownych ptatno$ciach miesiecznych, przy
czym pierwsza platno$¢ jest dokonywana w miesigc po pierwszej wyplacie.
Jednakze w przypadkach gdy sptata kapitalu musi nastapi¢ w catosci, w jednej

ptatnosci, w ramach kazdorazowego okresu ptatnosci, zaklada si¢, ze kolejne
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wyptaty 1 sptaty catego kapitatu przez konsumenta nast¢pujg w okresie jednego
roku. Odsetki 1 inne optaty stosuje si¢ odpowiednio do tych wyptat i sptat kapitatu
oraz zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt hipoteczny,

Do celow niniejszej litery umowa o kredyt odnawialny oznacza umowe¢ o kredyt
hipoteczny na czas nieokreslony i obejmuje kredyty hipoteczne, ktore podlegaja
pelnej sptacie w ciggu pewnego okresu lub po jego zakonczeniu, ale w ramach
ktérych po dokonaniu splaty istnieje mozliwos$¢ dokonania ponownej wyplaty,

w przypadku zobowigzah warunkowych lub gwarancji uznaje si¢, ze catkowita kwota

kredytu hipotecznego zostaje wyplacona w calosci jednorazowo w terminie

wczesniejszym sposrod ponizszych:

(i) najpodzniejszy termin wyptaty dopuszczalny w ramach umowy o kredyt hipoteczny
bedacej potencjalnym zroédtem zobowigzania warunkowego lub gwarancji,

(i) w przypadku odnawialnej umowy o kredyt hipoteczny na koncu okresu
poczatkowego poprzedzajgcego odnowienie umowy,

w przypadku umow o kredyt hipoteczny z udziatem w kapitale:

(i) uznaje si¢, ze platnosci dokonywane przez konsumentow przypadaja
W najpdzniejszym terminie lub najpdzniejszych terminach dopuszczalnych na mocy
umowy o kredyt hipoteczny,

(if) zaklada sig, ze procentowe wzrosty wartosci nieruchomos$ci stanowigcej
zabezpieczenie umowy o kredyt hipoteczny z udzialem w kapitale oraz stopa
ewentualnego wskaznika inflacji, o ktorym mowa w umowie, stanowig wielko$¢
procentowa rowng biezace] docelowej stopie inflacji publikowanej przez bank
centralny lub poziomowi inflacji w momencie zawierania umowy 0 kredyt
hipoteczny notowanemu w panstwie cztonkowskim, w ktorym znajduje si¢
nieruchomos$¢, w zaleznos$ci od tego, ktora z tych wielkosci jest wigksza, lub 0%,

jezeli te wielko$ci procentowe sg ujemne.
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Zatacznik nr 4
»Zalacznik nr 1

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

1. Imig, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Posrednik kredytowy:"

Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

2. Opis gléwnych cech kredytu

Rodzaj kredytu

Calkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie przewidziano
maksymalnej kwoty) wszystkich $rodkéw pienig¢znych,
ktdre zostang Panu/Pani udostepnione

Terminy i sposéb wyplaty kredytu
W jaki sposéb i w jakim terminie otrzyma
Pan/Pani $rodki pieni¢zne

Czas obowiazywania umowy

Zasady i terminy splaty kredytu

— bedzie Pan/Pani musial/a dokona¢ splaty na nastgpujacych warunkach:
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— kwota, liczba i czgstotliwos¢ ptatnoscei rat kredytu konsumenckiego:
— odsetki lub optaty beda podlegac sptacie w nastepujacy sposob:

Calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta
Jest to suma wszystkich srodkow pienigznych,
ktore kredytodawca udostgpnia Panu/Pani, oraz
wszelkie koszty, ktore zobowiazany/a bedzie
Pan/Pani ponie$¢ w zwigzku z umowa o kredyt

(suma catkowitego kosztu kredytu i catkowitej kwoty kredytu)

Kredyt wiazany lub w formie odroczonej
platnosci”

— opis towaru lub ustugi:

—cena:

Wymagane zabezpieczenia kredytu”
Zabezpieczenie, jakie bedzie Pan/Pani musiat/a
przedstawi¢ w zwiazku z umowa o kredyt

— rodzaj zabezpieczenia kredytu:

Informacja, czy umowa o kredyt przewiduje
gwarancje splaty calkowitej kwoty kredytu

wyplaconej na jej podstawie*

Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt,
platnosci dokonywane przez Pana/Panig nie sa zaliczane
do splaty catkowitej kwoty kredytu, ale beda
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i
na zasadach okreslonych w umowie o kredyt lub w
umowie dodatkowej, to umowa o kredyt nie przewiduje
gwarancji splaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na
jej podstawie.

3. Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu oraz warunki
jej zmiany

— stopa oprocentowania kredytu:

— stopa stata lub zmienna z podaniem stopy referencyjnej majacej
zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania:

— wszystkie stosowane stopy procentowe w czasie obowigzywania
umowy oraz ich okres stosowania:

(Jezeli umowa o kredyt przewiduje roézne stopy oprocentowania w danych
okresach obowigzywania umowy)

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania
Jest to catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto§¢ procentowa
catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym
przedstawiona, aby pomdéc Panu/Pani

w poréwnaniu oferowanych kredytow

— rzeczywista roczna stopa oprocentowania:
— reprezentatywny przyktad:
— zalozenia przyjete do obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania:

Obowiazek zawarcia umowy dodatkowej

Do uzyskania kredytu lub do uzyskania
oferowanych warunkach jest konieczne zawarcie
przez Pana/Pania umowy dodatkowej,

w szczegdlnosci umowy ubezpieczenia lub innej
umowy. Jezeli koszty tych wustug nie s3 znane
kredytodawcy, to nie sa one uwzglednione w rzeczywistej
rocznej stopie oprocentowania.

go na

— obowiazek zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy
ubezpieczenia: tak/nie

—rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt:

— obowiazek skorzystania z ustugi dodatkowej: tak/nie

— rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt:

Koszty, ktére zobowiazany/a bedzie Pan/Pani
poniesé w zwiazku z umowsa o kredyt*

Koszty prowadzenia jednego lub kilku rachunkéw w celu
dokonywania wptat i wyptat srodkow pienigznych*

Koszty korzystania z instrumentéw platniczych (np. karty
kredytowej)*

Inne koszty, ktore konsument jest zobowiazany poniesé¢ w
zwigzku z umowag*
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Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa
o kredyt moga ulega¢ zmianie*

Optaty notarialne*

Skutek braku platnosci

Brak platno$ci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne
konsekwencje (np. sprzedaz zajetych w toku postgpowania
egzekucyjnego rzeczy ruchomych lub nieruchomosei) i
moze utrudni¢ otrzymanie kredytu. Skutki braku ptatnosci
moga by¢ dla Pana/Pani nastepujace:

— w przypadku braku lub op6Znienia platnosci moze Pan/Pani zosta¢
obcigzony/a nastgpujacymi oplatami:
— stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:

4. Inne wazne informacje

Odstapienie od umowy
W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy ma
Pan/Pani prawo do odstgpienia od umowy:

tak/nie

Splata kredytu przed terminem okreslonym

W umowie

Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do sptaty

calosci lub czgéci kredytu przed terminem okre§lonym
W umowie

o0 ile przewidziano w umowie - prowizja za splat¢ kredytu przed terminem oraz
spos6b jej ustalania:

Uprawnienie kredytodawcy do zastrzezenia prowizji za
splate kredytu przed terminem*

w przypadku splaty kredytu przed terminem okre$lonym w umowie poniesie
Pan/Pani nastgpujace koszty:

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odmoéwi Panu/Pani udzielenia
kredytu konsumenckiego na podstawie informacji
zawartych w bazie danych, jest zobowiazany niezwlocznie
przekaza¢ Panu/Pani bezptatng informacj¢ o wynikach
tego sprawdzenia oraz wskaza¢ bazg danych, w ktorej tego
sprawdzenia dokonano

zostal/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie danych:

Prawo do otrzymania projektu umowy o kredyt

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na wniosek,
bezptatnego projektu umowy o kredyt konsumencki,
chyba ze w chwili gdy zglasza Pan/Pani takie Zadanie,
kredytodawca nie wyraza woli zawarcia z Panem/Pania

umowy

ma Pan/Pani prawo do bezptatnego otrzymania egzemplarza projektu umowy o

kredyt

. . *
Czas obowiazywania formularza

niniejsza informacja zachowuje wazno$¢ od do

5. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odleglo$é¢

a) dane kredytodawcy

Kredytodawca/w stosownych przypadkach
przedstawiciel kredytodawcy w panstwie
czlonkowskim, w ktorym Pani/Pan mieszka:"

Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)
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Adres strony internetowej:”
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Rejestr*

(Wskazanie organu, ktory zarejestrowat dziatalnos¢ kredytodawcy wraz
z podaniem numeru w tym rejestrze)

Organ nadzoru*

b) dane dotyczace umowy

Odstapienie od umowy™

— ma Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy: tak/nie

— sposob odstapienia od umowy:

— adres, na ktory nalezy przekaza¢ o$wiadczenie o odstapieniu od umowy
— termin na skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy:

— skutki nieskorzystania z prawa do odstapienia od umowy:

Wybér prawa wlasciwego™
Do zawartej z Panem/Panig umowy o kredyt
bedzie miato zastosowanie prawo:

Postanowienie umowy dotyczace wyboru prawa
wlasciwego lub wlasciwego sadu™

(Wskazanie wlasciwego postanowienia umowy)

Prawo wlasciwe dla zobowiazan pozaumownych
wynikajacych z kontaktow handlowych majacych
miejsce przed zawarciem umowy:

Jezyk umowy/jezyk komunikacji*

— informacje 1 warunki umowy beda podawane w jezyku:
— za Pana/Pani zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt zamierzamy si¢
z Panem/Pania porozumiewac w jezyku:

¢) dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéow

— przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasadowego rozstrzygania
Sporow:

tak/nie

— zasady dostgpu do procedury pozasadowego rozstrzygania Sporow

) Kredytodawca lub posrednik kredytowy wypetlnia odpowiednie pole, w przypadku gdy
informacja dotyczy danego kredytu, lub wskazuje, ze dana informacja tego rodzaju kredytu nie

dotyczy.”
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Zakacznik nr 5

»Zatacznik nr 2

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO W
RACHUNKU OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWYM

1. Imig, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)
Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Posrednik kredytowy:*

Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktorego ma korzysta¢ konsument)

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

2. Opis gléwnych cech kredytu

Rodzaj kredytu

Calkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie przewidziano
maksymalnej kwoty) wszystkich $rodkow pienieznych,
ktore zostang Panu/Pani udostepnione

Czas obowiazywania umowy

Prawo kredytodawcy do zadania splaty kredytu
w dowolnym momencie*

Bedzie mozna zada¢ od Pana/Pani, w dowolnym
momencie, splaty pelnej kwoty kredytu
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3. Koszty kredytu

Stopa oprocentowania kredytu oraz warunki — stopa oprocentowania kredytu:
jej zmiany —  stopa stata lub zmienna z podaniem stopy referencyjnej
majacej zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania:

Koszty* — optlaty stosowane w czasie obowigzywania umowy:
Informacja o wszelkich kosztach, ktore zobowigzany/a
bedzie Pan/Pani ponies¢ w zwiazku

z umowa o kredyt, w szczegdlnosci o odsetkach,

optatach, prowizjach, podatkach, marzach oraz

kosztach ustug dodatkowych

Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa
o kredyt moga ulega¢ zmianie*

Skutek braku platnosci Skutki braku ptatnosci moga by¢ dla Pana/Pani nastgpujace:

— w przypadku braku lub opéznienia platnosci moze Pan/Pani zosta¢
obcigzony/a nastgpujacymi oplatami:

— stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:

4. Inne wazne informacje

Rozwiazanie umowy o kredyt Warunki i sposob rozwigzania umowy o kredyt:

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odmoéwi Panu/Pani udzielenia
kredytu konsumenckiego na podstawie informacji
zawartych w bazie danych, jest zobowiagzany niezwlocznie
przekaza¢ Panu/Pani bezptatna informacj¢ o wynikach
tego sprawdzenia oraz wskazaé¢ baz¢ danych, w ktorej

tego sprawdzenia dokonano

Czas obowigzywania formularza” Niniejsza informacja zachowuje wazno$¢ od do

5. Inne wazne informacje dotyczace umowy o kredyt przewidujacej odroczenie platnosci lub zmiane¢ sposobu splaty, w przypadku gdy
konsument jest w zwloce ze splata zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt

Zasady i terminy splaty kredytu —  bedzie Pan/Pani musial/a dokona¢ splaty na nastgpujacych warunkach:
— reprezentatywny przyklad wraz z kwota, liczba i czgstotliwoscia platnosci
rat kredytu konsumenckiego:

Calkowita kwota do zaplaty przez konsumenta

Splata kredytu przed terminem okreslonym O ile przewidziano w umowie - prowizja za splat¢ kredytu przed terminem oraz
W umowie sposab jej ustalania:

Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do sptaty

cato$ci lub czgéci kredytu przed terminem okre§lonym
W umowie

6. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odleglosé

a) dane kredytodawcy

Dane identyfikacyjne:

Kredytodawca/w stosownych przypadkach
y yeh przyp (Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)

przedstawiciel kredytodawcy w panstwie
czlonkowskim, w ktorym Pani/Pan mieszka:*

Adres:
(siedziba)
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Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Rejestr* (Wskazanie organu, ktory zarejestrowat dziatalno$¢ kredytodawcy wraz
z podaniem numeru w tym rejestrze)

Organ nadzoru*

b) dane dotyczace umowy

Odstapienie od umowy™

Ma Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy — tak/nie

w terminie 14 dni: — sposob odstapienia od umowy:

— adres, na ktory nalezy przekaza¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy:
— termin na skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy:

— skutki nieskorzystania z prawa do odstapienia od umowy:

Wybor prawa wlasciwego™
Do zawartej z Panem/Paniag umowy o kredyt
bedzie miato zastosowanie prawo:

Postanowienie umowy dotyczace wyboru prawa | Wskazanie wlasciwego postanowienia umowy:
wlasciwego lub wlasciwego sadu*

Prawo wlasciwego dla zobowiazain pozaumownych
wynikajacych z kontaktéw handlowych majacych
miejsce przed zawarciem umowy:

Jezyk umowy/jezyk komunikacji* — informacje 1 warunki umowy beda podawane w jezyku:
— za Pana/Pani zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt zamierzamy
si¢ z Panem/Panig porozumiewac w jezyku:

¢) dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéw — przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasadowego rozstrzygania
Sporow:

tak/nie

— zasady dostgpu do procedury pozasadowego rozstrzygania Sporow

Kredytodawca lub posrednik kredytowy wypelnia odpowiednie pole, w przypadku gdy
informacja dotyczy danego kredytu, lub wskazuje, ze dana informacja tego rodzaju kredytu nie
dotyczy.”
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Zatacznik nr 6
»Zatacznik nr 4

SPOSOB OBLICZANIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA

1. Rzeczywista roczng stope oprocentowania, stanowigca catkowity koszt kredytu ponoszony
przez konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku
rocznym, kredytodawca lub posrednik kredytowy oblicza zgodnie z nastgpujagcym wzorem
matematycznym:

kzt;‘ck(ux)“t — li;:D,(l+ Xy

2. Poszczegolne litery i symbole uzyte we wzorze oznaczaja:
X —rzeczywistg roczng stope oprocentowania,
m — numer kolejny ostatniej wyplaty raty kredytu,
k — numer kolejny wyptaty, zatem 1 < k < m,
Ck — kwote wyplaty k,

ty — okres, wyrazony w latach lub ulamkach lat, migdzy dniem pierwszej wyptaty a dniem
kazdej kolejnej wyptaty, zatem t; = 0,

m' — numer kolejny ostatniej sptaty lub wnoszonych opfat,
| — numer kolejny sptaty lub wnoszonych oplfat,
D, — kwote sptaty lub wnoszonych optat,

S| — okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, migdzy dniem pierwszej wyptaty a dniem
kazdej sptaty lub wniesienia optat.

3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nastepujace

zatozenia:

1) umowa o kredyt bedzie obowigzywac przez czas, na ktdry zostata zawarta, a kredytodawca
I konsument wypelnig zobowigzania wynikajgce z umowy o kredyt w terminach okreslonych
w tej umowie;

2) kwoty wyptacane i sptacane przez strony umowy o kredyt konsumencki nie musza by¢ rowne
ani nie muszg by¢ ptacone w rownych odstgpach czasu;

3) datg poczatkowa bedzie data pierwszej wyplaty raty kredytu;
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4)

5)

6)

odstepy czasu migdzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone beda w latach Iub w
utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni,
52 tygodnie lub dwanascie réwnych miesigcy. Przyjmuje si¢, Zze réwny miesigc ma
30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy przypada w roku przestepnym, czy nie;
wynik obliczen podaje si¢ z doktadno$cia do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy
czym jezeli cyfra wystepujaca po wybranym przez obliczajgcego miejscu po przecinku jest
mniejsza niz 5, cyfr¢ te pomija si¢, gdy zas jest wigksza albo réwna 5, cyfre poprzedzajaca
zwieksza si¢ 0 1;

rébwnanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji
przeplywow (Ag), ktére mogg by¢ dodatnie lub ujemne — zaptacone lub otrzymane
w okresach 1 do k, wyrazonych w latach:

S= iAk(l +X)"™
k=1

gdzie:

S — oznacza biezace saldo przeptywow; jezeli celem jest zachowanie réwnowaznos$ci
przeplywow, wartos$¢ ta bedzie rowna 0.

4. W celu obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje si¢ nastepujagce
zalozenia dodatkowe:

1) jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi swobod¢ dokonywania wyplat, przyjmuje sie, ze

2)

3)

4)

5)

catkowita kwota kredytu zostata wyptacona od razu i w catosci;

jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi zasadniczo swobod¢ dokonywania wyptat, ale
przewidujac rézne sposoby dokonywania tych wyptat, wprowadza ograniczenia kwotowe lub
czasowe dotyczace kredytu, przyjmuje si¢, ze kwota kredytu zostata wyptacona
W najwczesniejszym przewidzianym w umowie terminie i zgodnie z tymi limitami wyptat;
jezeli umowa o kredyt przewiduje rdzne sposoby dokonywania wyptat z zastosowaniem
roznych optat lub roznych stop oprocentowania kredytu, przyjmuje si¢, ze catkowita kwota
kredytu jest wyptacana z zastosowaniem najwyzszej mozliwej optaty i stopy oprocentowania
kredytu, majacych zastosowanie do najbardziej rozpowszechnionych mechanizmow
dokonywania wyptat w danym rodzaju umowy o kredyt;

w przypadku kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym przyjmuje si¢, ze
calkowita kwota kredytu zostata wyptacona w catosci i na caly okres obowigzywania umowy
o kredyt. Jezeli okres, na jaki udzielono kredytu w rachunku oszczgdnosciowo-
-rozliczeniowym, nie jest znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania
dokonuje si¢ przy zatozeniu, ze czas trwania kredytu wynosi trzy miesiace;

w przypadku kredytu, innego niz w rachunku oszczednoSciowo-rozliczeniowym,
podlegajacego pelnej splacie w ciggu jakiego$ okresu lub po jego zakonczeniu i w ramach
ktorego, po dokonaniu sptlaty, istnieje mozliwo$¢ dokonania ponownej wyptaty, gdy umowa
o kredyt ten zawarta zostata na czas nieokreslony, zaktada sig, ze:
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6)

7)

8)

9)

a) kredytu udziela si¢ na okres jednego roku, poczawszy od dnia pierwszej wyplaty,
| ptatno$¢ koncowa dokonana przez konsumenta pokrywa ewentualny kapitat pozostajagcy
do splaty, ewentualne odsetki i inne optaty,

b) kapitat jest sptacany przez konsumenta w rownych platno$ciach miesiecznych, przy czym
pierwsza ptatno$¢ jest dokonywana po uplywie miesigca od daty pierwszej wyplaty.
Jednakze w przypadkach gdy sptata kapitatu musi nastapi¢ w catosci, w jednej ptatnosci,
w ramach kazdorazowego okresu ptatnosci, zaktada si¢, ze kolejne wyptaty i sptaty catego
kapitatu przez konsumenta nastgpuja w okresie jednego roku. Odsetki 1 inne optlaty
stosuje si¢ odpowiednio do tych wyptat i sptat kapitalu oraz zgodnie z ustaleniami umowy

0 kredyt;
w przypadku umowy o kredyt inny niz kredyty, o ktorych mowa w pkt 4 1 5:

a) jezeli nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty sptaty kapitatu, do ktorej jest zobowigzany
konsument, zaktada sie, ze sptaty dokonano w najwcze$niejszym terminie przewidzianym
w umowie o kredyt z zastosowaniem najnizszej kwoty przewidzianej w umowie o kredyt,

b) jezeli data zawarcia umowy o kredyt nie jest znana, zaklada si¢, ze dzien pierwszej
wyplaty to dzien ustalony na podstawie najkrétszego odstgpu czasu miedzy tym dniem a
dniem pierwszej ptatnosci, do ktorej jest zobowigzany konsument;

jezeli na podstawie umowy o kredyt lub zatozen okreslonych w pkt 4-6 nie mozna ustali¢
terminu lub kwoty platnosci, do ktérej jest zobowigzany konsument, zaktada si¢, ze platnosci
dokonano zgodnie z terminami i warunkami wymaganymi przez kredytodawce, a jezeli te
nie sg znane, zaklada sig, ze:

a) odsetki podlegajg zaptacie wraz ze sptatg kapitatu,

b) optata inna niz odsetki wyrazona w pojedynczej kwocie podlega zaptacie w dniu zawarcia
umowy o kredyt,

C) oplaty inne niz odsetki wyrazone jako szereg ptatnosci podlegaja zaptacie w regularnych
odstepach czasu, poczgwszy od dnia pierwszej sptaty kapitatu, przy czym w przypadku
gdy kwoty takich platnosci nie sg znane, zaktada sig, ze kwoty te sa jednakowe,

d) ptatnos¢ koncowa pokrywa ewentualny kapitat pozostajacy do sptaty, ewentualne odsetki
1 inne optlaty;

jezeli maksymalny pulap kredytu nie zostat ustalony, przyjmuje si¢, ze wynosi on w walucie
polskiej réwnowartos¢ 1500 euro ustalong z zastosowaniem S$redniego kursu tej waluty
ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia obliczania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania;

jezeli dla danego okresu lub dla danej kwoty oferuje si¢ rézne stopy oprocentowania kredytu
1 r6zng wysokos$¢ opfat, za stope oprocentowania kredytu i optaty w catym okresie
obowigzywania umowy o kredyt przyjmuje si¢ najwyzsza stop¢ i najwyzsze oplaty;
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10) w przypadku uméw o kredyt konsumencki, w ktorych ustalono statg stope oprocentowania
kredytu w odniesieniu do poczatkowego okresu, na koniec ktoérego ustala si¢ nowa stope
oprocentowania, ktdra nast¢gpnie jest okresowo zmieniana zgodnie z uzgodnionym
wskaznikiem, rzeczywista roczng stope oprocentowania oblicza si¢ na podstawie zalozenia,
ze po zakonczeniu okresu, w ktorym obowigzuje stata stopa oprocentowania kredytu, stopa
oprocentowania kredytu jest taka sama jak w chwili obliczania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania 1 opiera si¢ na obowigzujacej w tym czasie warto$ci uzgodnionego
wskaznika.”
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UZASADNIENIE
1. Cel projektowanej regulacji

Projekt ustawy w zakresie swojej regulacji wdraza postanowienia dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie
konsumenckich umow o0 kredyt zwigzanych z nieruchomos$ciami mieszkalnymi
| zmieniajgcej dyrektywy 2008/48/WE i 2013/36/UE oraz rozporzadzenic (UE)
nr 1093/2010.

W obszarach uregulowanych dyrektywa zdiagnozowano szereg problemdw, ktore
Z uwagi na potrzebe zapewnienia odpowiedniej spojno$ci prawa unijnego wymagaja
dostosowania lub wrecz wprowadzenia nowych regulacji przez panstwa cztonkowskie
Unii  Europejskiej. Na rynku mieszkaniowych kredytow hipotecznych w Unii
Europejskiej stwierdzono wystgpowanie przypadkéw nieodpowiedzialnego udzielania
i zaciggania kredytow oraz nieodpowiedzialnego zachowania uczestnikow tego rynku.
Wskazano w szczeg6lno$ci: nieporownywalne, niepelne 1 nicjasne materiaty
reklamowe, brak dokonywania odpowiedniej oceny adekwatno$ci oferowanych
produktow do potrzeb klienta oraz niewystarczajaca weryfikacje zdolnosci kredytowej
klientow. Wsrod pozostatych kwestii problematycznych szczegdlng uwage zwrdocono na
nieskuteczno$¢, niespojnos¢ lub wrecz brak systemoOw regulujacych dziatalnos¢
posrednikow  kredytowych, oferujacych kredyty zwigzane z nieruchomosciami

mieszkalnymi.

Celem dyrektywy jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentéw, ktorzy
zawieraja umowy o kredyt zwigzane z nieruchomosciami. Ma ona spowodowaé rozwoj
bardziej przejrzystego, skutecznego i konkurencyjnego rynku wewnetrznego przez
zawieranie spojnych i uczciwych umow, dostarczanie klientom odpowiednich
informacji i wyjasnien na kazdym etapie, a takze ma przyczyni¢ si¢ do wyréwnywania
asymetrii informacyjnej mi¢dzy profesjonalnymi uczestnikami rynku (kredytodawcy)
aich klientami. Ponadto dyrektywa powinna promowaé¢ odpowiedzialne udzielanie

I zacigganie kredytow.

Projekt ustawy przewiduje zatem kompleksowa regulacje problematyki kredytow
zwigzanych z nieruchomos$ciami. Jednoczesnie projekt przewiduje zmiany w ustawie
o kredycie konsumenckim, doprecyzowujace niektore jej przepisy. Projektowane

regulacje powinny przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia porownywalnosci i transparentnosci



ofert kredytodawcéw oraz wzmocni¢ pozycj¢ konsumenta na rynku kredytow

konsumenckich oraz kredytow zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi.

Obecnie w polskim porzadku prawnym nie ma szczegdétowej regulacji w zakresie
kredytow hipotecznych. Zastosowanie do kwestii objetych dyrektywa znajduje szereg
aktow prawnych, w tym miedzy innymi:

— ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe,

— ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim,

— ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym,

— ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece,

— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Ponadto do kredytow hipotecznych 1 kredytow finansujacych nieruchomosci
zastosowanie maja rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego, ktore nie sa aktami
prawa powszechnie obowigzujacego. Do kredytow zabezpieczonych hipoteka stosuje
si¢ uchwate nr 148/2013 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 18 czerwca 2013 r.
w sprawie wydania Rekomendacji ,,S” dotyczacej dobrych praktyk w zakresie
zarzadzania ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie. Natomiast zbidr
dobrych praktyk w zakresie ekspozycji kredytowych finansujacych nieruchomosci,
ktore nie sg zabezpieczone hipotecznie, zawiera uchwata nr 59/2013 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 26 lutego 2013 r. w sprawie wydania Rekomendacji ,, T” dotyczace;j
dobrych praktyk w zakresie zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji
kredytowych. Z uwagi na przepisy ustawy — Prawo bankowe oraz zakres oddzialywania
Komisji Nadzoru Finansowego stosowanie ww. rekomendacji jest ograniczone do
podmiotow nadzorowanych. Zgodnie z art. 138 ust. 7 ustawy — Prawo bankowe Srodki
podejmowane w ramach nadzoru nie moga narusza¢ umow zawartych przez bank

z klientami, w tym roéwniez z osobami posiadajacymi status konsumenta.

Proponuje si¢ rowniez dokonaé stosownej nowelizacji przepisow ustawy o kredycie
konsumenckim celem doprecyzowania kwestii wynikajacych z tej ustawy. Nalezy
zauwazy¢, ze przepisy ustawy o kredycie konsumenckim dokonuja wdrozenia do
polskiego systemu prawnego dyrektywy 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG.
Ustawa o kredycie konsumenckim, podobnie jak dyrektywa 2008/48/WE, reguluje m.in.



obowiazki informacyjne kredytodawcy, odstgpienie od umowy oraz przedterminowg

sptate kredytu.

Z informacji uzyskanych od Prezesa UOKIiK wynika jednak, iz praktyka stosowania
ustawy o kredycie konsumenckim przez kredytodawcow jest w niektorych przypadkach
niejednolita. W efekcie utrudniona jest pelna realizacja celow regulacji (zwtlaszcza
w zakresie informacji 0 kosztach kredytu konsumenckiego) ze szkodg dla interesow
konsumentow. Przyktadowo watpliwosci interpretacyjne dotyczace definicji
catkowitego kosztu kredytu (w kontekscie kosztow niezbednych do uzyskania kredytu
na okreslonych warunkach lub ubezpieczen) moga by¢ jednym z czynnikoéw
wptywajacych na nieprawidlowe praktyki przedsigbiorcow, a w konsekwencji decyzje

konsumenta co do wyboru optymalnej oferty.

Biorac powyzsze pod uwage, wydaje si¢ zatem zasadne wprowadzenie odpowiednich
zmian w ustawie 0 kredycie konsumenckim, ktoére mialby na celu doprecyzowanie

przepisOw powyzszej ustawy w tym zakresie.

Proponowana zmiana ustawy o kredycie konsumenckim zmierza zatem do tego, aby
tre$¢ przepisow ustawy byta maksymalnie precyzyjna, jednoznaczna oraz przejrzysta.
Nowelizacja ta wydaje si¢ rdwniez konieczna przede wszystkim z punktu widzenia
konsumenta. Tytulem przyktadu mozna wskaza¢ na doprecyzowanie przepisow
w zakresie przedkontraktowych obowigzkéw informacyjnych, co wzmocni pozycje

konsumenta na rynku przez zwigkszenie porownywalnosci ofert przedsigbiorcoOw.

Dodatkowo warto podkresli¢, iz niektére niedoskonatosci redakcyjne w zakresie
implementacji przepisow o kredycie w rachunku oraz kredycie odnawialnym moga
generowac ryzyko dziatan niezgodnych z celem regulacji. Zasadne wydaje si¢ zatem,
aby projekt ustawy, oprocz rozwigzan majacych na celu transpozycje do krajowego
porzadku prawnego postanowien dyrektywy 2014/17/WE, uwzgledniat takze konkluzje
przedstawione przez UOKIK w Raporcie z kontroli przedsi¢biorcow udzielajagcych
kredyty konsumenckie w 2012 r., jak réwniez wszystkie dotad niewyjasnione lub
nieuwzglednione w inny sposob uwagi Komisji Europejskiej zawarte we wniosku
0 udzielenie dodatkowych informacji w sprawie transpozycji w Polsce dyrektywy
2008/48/WE. Wniosek Komisji zostat zamieszczony w bazie EU Pilot pod sygnaturg
5103/13/SNCO. We wniosku Komisja sformutowata zastrzezenia co do poprawnosci

wdrozenia niektorych przepiséw dyrektywy 2008/48/WE do polskiego porzadku



prawnego, m.in. dotyczace definicji oraz informacji udzielanych konsumentowi przed
zawarciem umowy. Komisja przyjeta czgs¢ udzielonych wyjasnien, odrzucajac jednak
pozostate, i zadeklarowata zamiar wszczecia oficjalnego postgpowania. Celem projektu
jest wiec takze zapewnienie jednolitej interpretacji ustawy o kredycie konsumenckim

w zgodzie z dyrektywa 2008/48/WE oraz uwzglednienie zastrzezen Komisji.

Majac na uwadze powyzsze, nowelizacja ustawy o kredycie konsumenckim przyczyni

si¢ rowniez do:

— wzmocnienia pozycji konsumenta na rynku kredytéw konsumenckich,

— zwicgkszenia przejrzystosci 1 stopnia precyzji przepisow dotyczacych kredytu
konsumenckiego,

— zwigkszenia porownywalnosci i transparentnosci ofert kredytodawcow.

Proponowane rozwigzanie powinno by¢ korzystne dla konsumentéw, zapewniajac im
wigkszg przejrzysto$¢ regulacji prawnych. Z uwagi na fakt, ze dyrektywa reguluje
jednoczesnie kwestie zwigzane z dopuszczeniem do dziatalnosci i nadzorem nad
instytucjami niekredytowymi i posrednikami kredytowymi oferujagcymi ustugi zwigzane
z kredytami dotyczacymi nieruchomosci, proponuje si¢ uregulowanie tych zagadnien
w nowym akcie prawnym — ustawie o kredycie hipotecznym. Regulacjami objeci beda
wszyscy kredytodawcy, a takze posrednicy kredytu hipotecznego oraz agenci;
posredniczacy w oferowaniu umoéw o kredyt zwigzanych z nieruchomos$ciami.
Rozwigzanie powyzsze umozliwi ponadto lepsze wyodrebnienie kompetencji
poszczegolnych organdw wskazanych jako odpowiedzialne za realizacje¢ przepisow
dyrektywy. Za realizacj¢ przepisow ustawy o kredytach hipotecznych obejmujacych
m.in. kwestie umow i informacji przedumownych odpowiedzialny begdzie Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIiK), natomiast w zakresie
przepisow ustawy dotyczacych dziatalnosci kredytodawcow, posrednikow kredytu
hipotecznego i agentow kompetentna bedzie Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

2. Szczegotowe rozwiazania zawarte w projekcie
2.1. Rozdzial 1
Przepisy ogolne

W projektowanym art. 1 proponuje si¢, aby ustawa o kredycie hipotecznym okreslata

zasady i tryb zawierania uméw o kredyt hipoteczny, obowigzki kredytodawcy



| posrednika kredytowego w zakresie informacji udzielanych przed zawarciem umowy
o kredyt hipoteczny oraz obowiazki konsumenta, kredytodawcy i posrednika kredytu
hipotecznego w zwigzku z zawarta umowa o kredyt hipoteczny. Jednocze$nie
projektowana ustawa okresla skutki uchybienia obowigzkom kredytodawcy, posrednika
kredytowego i agenta oraz wprowadza regulacje w zakresie nadzoru nad posrednikami
kredytu hipotecznego i ich agentami $wiadczgcymi ustugi zwigzane z Kkredytem

hipotecznym.

Obowiazek w zakresie transponowania dyrektywy do prawa krajowego jest ograniczony
do umoéw o kredyt zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi. Zgodnie
z motywem 13 dyrektywy, panstwa cztonkowskie moga jednakze rozszerzy¢ ,,zakres
srodkow podjetych zgodnie z niniejszg dyrektywa tak, aby chroni¢ konsumentéw
w odniesieniu do umOw o kredyt zwigzany z innymi formami nieruchomosci”. W opinii
projektodawcy celem kompleksowego uregulowania rynku nieruchomosci zasadne jest
wprowadzenie przepiséw, ktore bedag dotyczyly kredytow zwigzanych ze wszystkimi
rodzajami nieruchomos$ci. Nie ma natomiast uzasadnienia dla wprowadzenia
przedmiotowych regulacji jedynie w odniesieniu do nieruchomosci mieszkalnej, ktora
jest jednym z rodzajow nieruchomosci kredytowanych na polskim rynku. Zakres
przedmiotowy projektowanej regulacji dotyczy¢ bedzie umoéw o kredyt zabezpieczony
hipotekg lub innym prawem zwigzanym z nieruchomoscig mieszkalng lub kredyt
przeznaczony na sfinansowanie niezwigzanego z dziatalno$cia gospodarcza lub

prowadzeniem gospodarstwa rolnego.

Jednoczesnie w art. 2 projektu proponuje si¢, aby ponizsze umowy zostaly wytagczone
z zakresu regulacji dotyczacych kredytow hipotecznych:

— umowy o kredyt hipoteczny udzielany przez pracodawce pracownikom
wramach jego dziatalnosci dodatkowej, przy czym kredyt jest
nieoprocentowany lub oprocentowany wedlug rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania nizszej od powszechnie stosowanej na rynku i nie jest
oferowany ogotowi spoteczenstwa,

— umowy o kredyt hipoteczny, w przypadku ktorych kredyt udzielany jest bez
oprocentowania i zadnych optat, z wyjatkiem optat przeznaczonych na pokrycie
kosztow bezposrednio zwigzanych z zabezpieczeniem kredytu,

— umowy o kredyt hipoteczny w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym,

ktory to kredyt musi by¢ sptacony w ciagu jednego miesiaca,



— umowy o kredyt hipoteczny bedacej wynikiem ugody sadowej oraz ugody
bedacej wynikiem postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania
sporow konsumenckich,

— umowy o kredyt hipoteczny, ktore dotycza odroczonej sptaty — bez zadnych
oplat — istniejgcego zadluzenia,

— umowy o odwrdcony kredyt hipoteczny uregulowany w ustawie z dnia

23 pazdziernika 2014 r. 0 odwroconym kredycie hipotecznym.

Zgodnie z motywem 17 dyrektywy nie powinna ona mie¢ zastosowania do
wymienionych rodzajéow niszowych uméw o kredyt, ktére maja inny charakter
| wystepuja w nich inne ryzyka niz w standardowych kredytach zwigzanych

Z nieruchomosciami, dlatego wymagajg zindywidualizowanego podejscia.

Ponadto proponuje si¢, aby w stosunku do niezabezpieczonych uméw o kredyt, ktorych
celem jest remont nieruchomosci, na taczng kwotg wyzsza niz 75 000 euro — umowy te,
stosownie do motywu 18 dyrektywy, podlegaly regulacjom ustawy o Kkredycie
konsumenckim, ktorej celem byla implementacja przepisow dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow o kredyt
konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG.

W art. 3 zawarto definicje umowy o kredyt hipoteczny. Zgodnie z definicjg w art. 3
przez umowe o kredyt hipoteczny rozumie si¢ umowe, w ramach ktérej kredytodawca
udziela konsumentowi kredytu lub daje mu przyrzeczenie udzielenia kredytu
zabezpieczonego hipoteka lub innym prawem zwigzanym z nieruchomos$cig mieszkalng
lub przeznaczonego na sfinansowanie niezwigzanego z dziatalno$cig gospodarcza lub
prowadzeniem gospodarstwa rolnego, stosujac enumeratywne wyliczenie odnoszgce si¢
do:

a) nabycia lub utrzymania prawa wlasnosci budynku mieszkalnego lub lokalu
mieszkalnego stanowigcego odrebng nieruchomo$é, a takze ich budowy,
przebudowy, rozbudowy lub nadbudowy,

b) nabycia lub utrzymania spotdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu,

C) nabycia lub utrzymania prawa wlasnosci nieruchomosci gruntowe;j lub jej czesci,

d) nabycia lub utrzymania udziatu we wspotwlasnosci budynku mieszkalnego lub
lokalu mieszkalnego stanowigcego odrebng nieruchomo$¢ lub udziatu

W nieruchomosci gruntowe;.



Tym samym szczegdtowo okreslone zostato rozumienie pojecia kredytu hipotecznego.

Jednoczesnie w art. 3 ust. 2 wskazano formy, w jakich moze zosta¢ udzielony kredyt
hipoteczny, jako przyktadowy typowy katalog stosowanych form ww. kredytu, ktory
odpowiada dotychczasowym unormowaniom zawartym w art. 3 ust. 2 ustawy
0 kredycie konsumenckim, uwzgledniwszy jednak normatywne warunki art. 3 ust. 1

projektu ustawy.

Zauwazy¢ nalezy, ze w $wietle projektowanego art. 3 definicja kredytu hipotecznego
obejmuje kredyty przeznaczone na remont domu lub lokalu mieszkalnego, o ile sg one
zabezpieczone hipoteka. Natomiast kredyty przeznaczone na remont domu lub lokalu
mieszkalnego niezabezpieczone hipotekg beda podlegaty regulacjom ustawy o kredycie
konsumenckim, zgodnie z nowelizowanym art. 3 tej ustawy. Ponadto w konteks$cie
zapisu W przyjetej definicji kredytu hipotecznego, ktory wskazuje oprocz
zabezpieczenia hipotecznego réwniez zabezpieczenie ,,innym prawem zwigzanym
Z nieruchomoscig mieszkalng”, wyja$ni¢ nalezy, ze sformutowanie to obejmuje takze
»przeniesienie prawa wlasnosci nieruchomosci na kredytodawce do czasu splaty

zadhuzenia”.

W art. 4 zawarto definicje stosowane w ustawie. W celu zapewnienia wigkszej
pewnosci W praktycznym stosowaniu obowigzujgcego prawa w projektowanej regulacji
zdecydowano si¢ zastosowac czg¢$¢ definicji analogicznie do tych wystepujacych
w ustawie o kredycie konsumenckim. Proponowane rozwigzanie jest uzasadniane tym,
iz w dyrektywie 2014/17/UE ustawodawca unijny przyjal w duzej mierze rozwigzania
zawarte w dyrektywie 2008/48/WE, ktéra to reguluje zblizone obszary prawne,
a konkretniej kredyty konsumenckie. Jednoczesnie siatk¢ pojeciowa dyrektywy
2014/17/UE dostosowano do definicji funkcjonujacych w polskim systemie prawnym.

W projekcie ustawy zawarto definicje kredytodawcy, ktoérego rozumie si¢ jako bank
krajowy, oddzial banku zagranicznego, instytucj¢ kredytowa prowadzaca dziatalnosé¢
transgraniczng lub oddzial instytucji kredytowej w rozumieniu ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, spotdzielczg kase oszczgdnosciowo-kredytowa,
0 ktorej mowa w ustawie dnia 5 listopada 2009 r. o spoldzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych. Zgodnie z powyzszym zapisem proponowany katalog
kredytodawcoéw ograniczony zostal do podmiotow, ktére z racji usytuowania na rynku

finansowym podlegaja nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Nalezy zauwazy¢, ze



szczegdtowe warunki, zasady funkcjonowania i nadzor nad podmiotami objetymi
definicja kredytodawcy regulowany jest szczegblowo w ustawach sektorowych, tj.
przede wszystkim w ustawie — Prawo bankowe oraz ustawie o0 spotdzielczych kasach
oszczedno$ciowo-kredytowych. Z drugiej strony nalezy mie¢ na uwadze przedmiot
umowy o kredyt hipoteczny, ktéry co do zasady, dotyczy kredytow dlugoterminowych
przeznaczonych na cele mieszkaniowe, a takze wszystkich kredytow, ktore sg
zabezpieczone hipoteka. Ze wzgledu na dlugoterminowy charakter uméw o kredyt
hipoteczny oraz ich wysoka warto$¢ stanowig one istotne zobowigzanie finansowe

konsumentéw, mogace dlugookresowo ogranicza¢ dysponowanie ich dochodami.

Celem zawezenia katalogu podmiotow uprawnionych do udzielania kredytow
hipotecznych do bankow i spoétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych jest
uniknigcie sytuacji, w ktorej akcja kredytowa w obszarze kredytoéw hipotecznych
rozwijalaby si¢ poza $cistym nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego oraz
zwigzanymi z tym nadzorem wymogami sprawozdawczymi. Umozliwienie udzielania
kredytow hipotecznych przez instytucje pozyczkowe mogloby spowodowac ryzyko
arbitrazu regulacyjnego w segmencie rynku finansowego i w konsekwencji mie¢ wptyw
na stabilnos$¢ finansowa. Przyjete w projekcie ustawy rozwigzanie jest rowniez istotne
w aspekcie skutecznos$ci narzedzi makroostroznosciowych stosowanych na podstawie
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem

finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym.

Nalezy jednoczesnie wskazaé, ze regulacje art. 4 pkt 2 projektu ustawy sa zgodne
z dyrektywa 2014/17/UE, ktorej glownym celem jest wzmocnienie ochrony
konsumentow korzystajacych z ustug oferowanych na rynku finansowym. Ryzyka, jakie
wiazatyby si¢ z dopuszczeniem do udzielania kredytow hipotecznych podmiotéw, ktére
nie podlegaja Scistemu nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, moglyby negatywnie
wpltyna¢ na sytuacj¢ konsumenta, przyczyniajagc si¢ do oslabienia jego ochrony.
W zaproponowanej w projekcie ustawy definicji ,,kredytodawcy” wytaczono podmioty
pozabankowe, tj. instytucje pozyczkowe, operujace na rynku krajowym, jak

I pozabankowe firmy pozyczkowe dziatajace w innych panstwach cztonkowskich UE.

Podkreslenia wymaga, ze ograniczenie swobody przedsigbiorczosci, przewidziane]
w art. 49 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), jest dopuszczalne, o ile

jest uzasadnione wzgledami wskazanymi w art. 52 ust. 1 TFUE (porzadkiem



publicznym, bezpieczenstwem publicznym lub  zdrowiem publicznym) lub
,hadrzednymi wzgledami interesu publicznego”. Za ,nadrzedne wzgledy interesu
publicznego”, ktére moglyby uzasadnia¢ odstepstwo od swobody przedsigbiorczosci,
Trybunat ~ Sprawiedliwosci ~ Unii  Europejskiej uznal  m.in. ochrong
konsumentéwl,,ochronq interesOw  wierzycieli, wsp6olnikow mniejszosciowych
| pracownikow, ochrone uczciwosci transakcji handlowychz. Z orzecznictwa Trybunatu
wynika ponadto, Zze uregulowanie krajowe moze stanowi¢ uzasadnione ograniczenie
jednej ze swobdd podstawowych, jezeli zostato podyktowane wzgledami o charakterze

gospodarczym stuzacymi celom interesu ogolnego.

Wskaza¢ nalezy, ze =zapewnienie poziomu ochrony konsumentow w sektorze
pozabankowym w spos6b adekwatny do sytuacji klientow bankowych podmiotow
rynku finansowego nie jest mozliwe ze wzgledu na szczegdlowe publiczno-prawne
wymogi, w szczegdlnosci o charakterze ostroznosciowym, Stawiane jednostkom
bankowym, ktére wynikajg z wlasciwych norm prawa UE wdrozonego do krajowego

porzadku prawnego, a takze z przepisow UE bezposrednio obowigzujacych te jednostki.

W s$wietle powyzszego, w opinii projektodawcy, przyjete rozwigzanie polegajace na
wylaczeniu instytucji pozyczkowych z mozliwosci udzielania kredytéw hipotecznych
nie narusza zasady przedsigbiorczosci okreslonej w art. 49 TFUE 1 jest zgodne
z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwo$ci. Zaproponowany w projekcie katalog
kredytodawcoéw umozliwia natomiast $wiadczenie ustug zwigzanych z oferowaniem
kredytu hipotecznego wszystkim podmiotom szeroko rozumianego sektora bankowego,
jakimi sg banki krajowe, oddziaty bankéw zagranicznych, instytucje kredytowe
prowadzace dziatalno$¢ transgraniczng lub oddzialy instytucji  kredytowych
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe w rozumieniu ustawy dnia 5 listopada 2009 r.

0 spétdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych.

W projekcie zaproponowano takze zdefiniowanie ,,po$rednika kredytu hipotecznego”
(art. 4 pkt 3) jako przedsiebiorcy w rozumieniu art. 43" ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny, niebgdacego kredytodawca, ktory w ramach wykonywane;j

! Wyrok TSUE z dnia 5 pazdziernika 2004 r. w sprawie C-442/02 CaixaBank, ECR 2004, s. 1-8961.

2 Wyrok TSUE z dnia 9 marca 1999 r. w sprawie C-212/97 Centros, ECR 1999, s. 1-1459; wyrok TSUE
z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie C-208/00 Uberseering, ECR 2002, s. 1-9919; wyrok TSUE z dnia
30 wrzesnia 2003 r. w sprawie C-167/01 Inspire Art., ECR 2003, s. 1-10155; wyrok TSUE z dnia
13 grudnia 2005 r. w sprawie C-411/03 Sevic, ECR 2005, s. 1-10805.



dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, za wynagrodzeniem w formie pieni¢znej lub

innej (szeroko rozumianej) uzgodnionej formie korzysci finansowej:

a) przedstawia lub oferuje konsumentom umowy o kredyt hipoteczny lub

b) wudziela konsumentom pomocy, podejmujac prace przygotowawcze lub inne
przedumowne dzialania administracyjne inne niz wymienione w lit. a, polegajace
na obstudze dokumentéw, w zwigzku z umowami o kredyt hipoteczny, lub

¢) zawiera z konsumentami umowy o kredyt hipoteczny w imieniu kredytodawcy.

Z powyzsza definicja koresponduje pojecie posrednictwa kredytu hipotecznego, a takze
pojecie powigzanego posrednika kredytu hipotecznego. Powigzanym posrednikiem
kredytu hipotecznego bedzie posrednik, ktory dziala w imieniu i1 na rzecz wytacznie
jednego kredytodawcy, wylacznie jednej grupy kredytodawcéw, ktorzy podlegaja
konsolidacji do celéow sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych
zgodnie z ustawg z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci. Jednoczesnie w definicji
tej bedzie miescit si¢ takze posrednik, ktéry dziala w imieniu i na rzecz okreslonej
liczby kredytodawcow lub grup kredytodawcoéw funkcjonujacych na rynku ushug
$wiadczonych w zakresie udzielania kredytow hipotecznych. Biorac pod uwage w
niektorych przypadkach odmienne przepisy zastosowane do tej kategorii podmiotow,
definicja powigzanego posrednika kredytu hipotecznego zostata zaprojektowana w taki
sposOb, zeby wyraznie rozrézni¢ powigzanych posrednikoéw kredytu hipotecznego od
niepowigzanych posrednikow, ktorzy moga dysponowaé wieksza liczba ofert kredytow
hipotecznych.

W dalszej kolejnos$ci nalezy zwroci¢ uwage na nastepujace definicje (art. 3 pkt 6-28):

a) agenta, jako przedsiebiorcy wykonujgcego czynnosci posrednictwa, wystepujacego
w imieniu i na rzez wylgcznie jednego posrednika kredytu hipotecznego,

b) personelu, rozumianego bardzo szeroko zaréwno jako pracownikoéw kredytodawcy,
posrednika kredytu hipotecznego czy tez agenta. Jednocze$nie za personel beda
uwazane roéwniez osoby fizyczne, sprawujace bezposredni nadzor, $wiadczace
ustugi, jak i pracownicy bezposrednio zwigzani z obshugg konsumenta. Definicja ta
objeta osoby, ktore zaangazowane sa w proces zwigzany z zawieraniem umow
0 kredyt hipoteczny. Jest to zwigzane z konieczno$cig spetniania przez personel
odpowiednich wymogow kompetencyjnych i zapewnieniem fachowosci obstugi

procesu zwigzanego z kredytami hipotecznymi,
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c)

d)

f)
9)

h)

)

K)

catkowitego kosztu kredytu hipotecznego, catkowitej kwoty kredytu hipotecznego,
calkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta, w celu ustalenia maksymalnej
kwoty, w sklad ktorej wchodza wszystkie dodatkowe optaty, jakie bedzie
zobowigzany ponie$¢ konsument, w celu jego ochrony oraz w celu uniemozliwienia
kredytodawcom pozyskiwania $rodkéw pienieznych bez uprzedniego czytelnego
poinformowania konsumenta. Definicje te zostaly zaproponowane analogicznie jak
w ustawie o kredycie konsumenckim. Tego rodzaju zabieg legislacyjny pozwoli na
zapewnienie odpowiedniej spojnosci przepisOw prawa oraz ograniczy watpliwosci
interpretacyjne w tym zakresie,

stopy oprocentowania kredytu hipotecznego (rzeczywistej i statej) zaprojektowane
analogicznie jak w ustawie o kredycie konsumenckim,

rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania (definicja analogiczna jak w ustawie
0 kredycie konsumenckim);

umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odlegtos¢,

bazy danych, definiowanej przez odestania systemowe do ustawy — Prawo bankowe
(instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 tej ustawy) i ustawy
0 udostegpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (biura
informacji gospodarczej),

oceny zdolnosci kredytowej (zdefiniowanej analogicznie do przepisow ustawy —
Prawo bankowe),

trwalego nosnika, gwarantujac materialng stabilnos$¢ zrodta informacji,

sprzedazy wigzanej i laczonej (szczegdtowo uregulowanych w art. 9 projektu
ustawy), majace na celu wyodrebnienie dwoch praktyk oferowania konsumentowi
kredytu hipotecznego i innych produktow lub ustug,

umowy o kredyt hipoteczny w walucie obcej — denominowanego, indeksowanego,
lub wyptacanego w innej walucie niz dochod (aktywa) konsumenta, w celu ochrony
konsumenta przed duzymi wahaniami kursy wymiany walut przez zwigkszenie
stopnia obcigzenia jego portfela. Konsumenta, zawierajacego umowe w walucie
obcej, ktérego w ramach europejskiego porzadku prawnego utozsamia si¢
Z rezydentem, na gruncie prawa krajowego nalezy utozsamia¢ z osobg fizyczng
majaca miejsce zamieszkania w panstwie cztonkowskim,

warto$ci rynkowej nieruchomosci, ktora zostata okreslona jako warto$é, o ktorej

mowa w art. 151 ust. 1 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce
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nieruchomos$ciami. Z uwagi na okreslenie, w projekcie ustawy, zasad wyceny
nieruchomo$ci  zasadne jest wprowadzenie definicji wartoSci  rynkowej
nieruchomosci, odwotujacej si¢ do ustawy systemowej,

m) nieruchomosci (odestanie do wiasciwych przepisow Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o wlasnosci lokali),

n) ustug (doradczych i dodatkowych) majace na celu wyodrebnienie instytucji kredytu
hipotecznego 1 innych ustug, zwigzanych z jego obstugg lub zawarciem,

0) wskaznika referencyjnego, ktorego pojecie pozostaje tozsame z jego rozumieniem
na gruncie porzadku prawnego Unii Europejskiej,

p) pojecia panstw czionkowskich (macierzystego i goszczacego), ktore zostaty
zdefiniowane przez perspektywe dziatalnosci gospodarczej, a wiec pojecia siedziby

albo miejsca zamieszkania zgodnie z definicjami zawartymi w dyrektywie.

Art. 5 projektu ustawy jednoznacznie przesadza, iz wylacznie podmioty zdefiniowane
jako kredytodawcy mogg prowadzi¢ dziatalno§¢ w zakresie udzielania kredytow
hipotecznych. Tego rodzaju unormowanie ma na celu zapobieganie prébom omijania

przepisdéw niniejszego projektu.

W art. 6 projektowanej ustawy zawarto regulacj¢, ktora przewiduje, iz kredyt
hipoteczny moze zosta¢ udzielony wytacznie w walucie lub by¢ indeksowany do
waluty, w ktdérej konsument uzyskuje wigkszos¢ swoich dochodow lub posiada
wigkszo$¢ $rodkow finansowych lub innych aktywow wycenianych w walucie
udzielenia kredytu lub walucie, do ktorej kredyt jest indeksowany. Regulacja ta jest
spdjna z Rekomendacjg ,,S” Komisji Nadzoru Finansowego, w ktorej stwierdza sie, iz
,bank powinien udziela¢ klientom detalicznym kredytow zabezpieczonych hipotecznie
wylacznie w walucie, w jakiej uzyskuja oni dochdd, takze w przypadku klientow
0 wysokich dochodach” (rekomendacja 6). Nalezy jednak zauwazy¢, ze rekomendacje
Komisji Nadzoru Finansowego sa skierowane wytacznie do bankow. Konieczne jest
zatem wprowadzenie przepisu ustawowego, ktory bedzie stosowany do wszystkich
kredytodawcow udzielajacych kredytow uregulowanych niniejsza ustawa. Biorac pod
uwage, iz kredyty udzielane w walucie obcej s3 zdecydowanie bardziej ryzykowne dla
konsumentow, ktorzy uzyskujg swoje dochody tylko w ztotych polskich, zdecydowano
si¢ na tego rodzaju przepis. W przypadku nieuregulowania tej kwestii w ustawie
doszloby do sytuacji, w ktoérej zgodnie z Rekomendacja ,,S” banki nie udzielatyby

kredytow w walucie obcej konsumentom uzyskujacym swoje dochody w zlotych,

12



natomiast pozostale instytucje, ktore speiniatyby definicje kredytodawcy, moglyby
takich kredytow udziela¢. Zasadne zatem wydaje si¢ uregulowanie tej kwestii w ustawie
rowniez w celu stosowania jednolitych zasad do wszystkich kategorii kredytodawcow.
Warto zauwazy¢, ze waluta obca, w rozumieniu projektowanej ustawy, stanowi walute
panstwa cztonkowskiego, w ktorym konsument ma miejsce zamieszkania, a wiec
gléwny osrodek jego dziatan prywatnych i gospodarczych, eliminujagc tym samym

watpliwosci interpretacyjne i wprowadzajac nomenklatur¢ prawa krajowego.
2.2. Rozdzial 2

Obowiazki kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta przez

zawarciem umowy o kredyt

W projektowanym art. 7 uregulowano obowiazki, jakie muszg wypetnia¢ kredytodawca
I posrednik kredytowy w zakresie reklamowania ustug zwigzanych z kredytem
hipotecznym. Przepis art. 7 ma m.in. na celu zabezpieczenie konsumentéw przed
reklamami kredytow hipotecznych, ktore mogltyby wprowadza¢ w btad lub budzi¢ ich
fatszywe oczekiwania co do produktow finansowych oferowanych przez instytucje
finansowe, co w szczegdlnosci koresponduje z art. 16 ust. 1 pkt 2 ustawy o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji.

Jednoczesnie w art. 7 ust. 2 zawarto katalog, w ramach ktorego kredytodawca jest
obowigzany podawaé konsumentowi w sposob zwiezly, jednoznaczny, widoczny
I zrozumiaty informacje niezwykle istotne dla umowy o kredyt hipoteczny, takie jak:
oznaczenie przedsiebiorcy, wysokosci, rodzaju i sposobu obliczania stopy procentowej,
catkowitych kosztow kredytu, wysoko$s¢ 1 liczbe rat, zabezpieczenia, czas
obowigzywania umowy, powigzanie z wahaniami kursow walut (wzmocniony przez
przepis ust. 4 ww. artykutu). Przepis ust. 3 ww. artykulu uwydatnia obowigzek
przedstawiania danych na dalszym etapie, wychodzac poza transparentno$¢ reklamy lub
innej formy prezentacji oferty handlowej, dotyczacej rodzaju stopy procentowej (ust. 5,
91 10 ww. artykutu). W szczegdlno$ci zwraca si¢ uwage na koniecznos$¢ informowania
o umowach dodatkowych, takich jak ubezpieczenia (art. 7 ust. 6 ww. artykutu).
Jednoczesnie posrednik kredytu hipotecznego lub agent bedzie zobligowany do
informowania kredytodawcy o zakresie jego umocowania do dokonania czynnosci
faktycznych lub prawnych. W reklamie bedzie rowniez podawana informacja, czy dany

posrednik jest powigzanym posrednikiem kredytu hipotecznego. (art. 7 ust. 7)

13



Informacja ta bedzie podawana w celu zapewnienia $wiadomosci konsumenta
0 istniejacym lub zblizonym interesie gospodarczym tych podmiotéw oraz pewnosci

konsumenta co do osoby przedstawiciela.

Art. 7 projektu ustawy realizuje zbiezne postanowienia dyrektywy 2008/48/WE
i transponowanej dyrektywy 2014/17/UE, korzystajagc z ram prawnych obu dyrektyw,
a takze ustawy o kredycie konsumenckim, w celu odzwierciedlenia struktury przepisow
powyzszych aktéw. W celu zobrazowania klientowi konsekwencji zaciggnigcia kredytu
hipotecznego (art. 8 projektu ustawy) realizowana jest koncepcja, ze informacje zawarte
w reklamie dotyczacej umow o kredyt zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi
powinny by¢ przedstawione konsumentowi w postaci reprezentatywnego przyktadu,

wykorzystujac w tym celu strong¢ internetowa lub trwatly no$nik.

Ponadto w projektowanym art. 9 zawarto przepisy, ktore zabraniaja dokonywania
sprzedazy wigzanej ushug finansowych zwigzku z zawarciem umowy o kredyt
hipoteczny, chyba ze sprzedaz wigzana dotyczy prowadzonych bezptatnie rachunku
ptatniczego lub rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego, ktorego jedynym celem
jest gromadzenie srodkoéw finansowych przeznaczonych na sptatg kredytu, jego obstuge
lub zapewnienie kredytodawcy dodatkowego zabezpieczenia w przypadku zaleglosci
w splacie kredytu. Za sprzedaz wigzang nalezy uwaza¢ oferowanie lub zawieranie
umowy o kredyt hipoteczny w pakiecie z innymi odregbnymi produktami lub ustugami
finansowymi, gdy umowa o kredyt hipoteczny nie jest dla konsumenta dostepna bez
zwigzania si¢ zapisem o nabyciu takich produktéow lub ustug. Nalezy wykluczy¢ takie
praktyki, ktore mogg sktania¢ konsumentéw do zawierania umoéw o kredyt hipoteczny,
obcigzonych dodatkowymi opcjami. Produkty lub ustugi powigzane nie stanowig
zindywidualizowanego, najlepszego produktu dla danego konsumenta, a tym samym nie

umozliwiajg realizacji jego interesOw.

Zdecydowano si¢ rowniez na wprowadzenie regulacji (art. 9 ust. 2), w mysl ktorej
kredytodawca bedzie mogt wymaga¢ od konsumenta zawarcia umowy ubezpieczenia
potaczonej z przelewem wierzytelnosci, o ktorym mowa w art. 509 § 1 ustawy —
Kodeks cywilny. Nalezy jednak wskaza¢, ze na kredytodawce zostaly natozone
obwigzki informacyjne dotyczacych warunkoOw umowy ubezpieczenia (ust. 3).
Jednoczes$nie kredytodawca bedzie mégt oferowac sprzedaz taczong, ktéra polega na

oferowaniu kredytu hipotecznego na specjalnych warunkach w przypadku zakupu
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dodatkowego produktu lub ustugi. W takiej sytuacji kredytodawca bedzie zobligowany
do poinformowania konsumenta, iz kredyt hipoteczny dost¢pny jest roOwniez bez
dodatkowych produktow lub ustug przekazujac jednocze$nie formularz informacyjny

dotyczacy umowy o kredyt hipoteczny bez dodatkowych ustug (ust. 4-6).

Przepisy projektowanego art. 10 wprowadzaja minimalny katalog informacji ogo6lnych
dotyczacych umowy o kredyt hipoteczny, jakie kredytodawca, posrednik kredytu
hipotecznego oraz agent beda zobowigzani udostepni¢ konsumentowi na trwatym
nos$niku lub w postaci elektronicznej przed zawarciem umowy o kredyt. Obowigzkiem
wymienionych podmiotow bedzie m.in.: udzielenie informacji dotyczacej okresu, na
jaki umowa o kredyt hipoteczny moze by¢ zawarta, rodzaju dostepnej stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego oraz informacji o catkowitej kwocie kredytu
hipotecznego, przedstawionej na reprezentatywnym przykladzie. Kredytodawca,
posrednik kredytu hipotecznego oraz agent bedzie takze zobowigzany poinformowac
konsumenta o dalszych, mozliwych kosztach, ktore nie zostaly ujete w catkowitym
koszcie kredytu. Ponadto zaréwno kredytodawca, jak i posrednik oraz agent beda
zobligowani do publikacji na stronie internetowej aktualnego regulaminu dotyczacego

umow o kredyt hipoteczny.

Jednoczesnie w art. 10 ust. 2 projektowanej ustawy zawarto przepisy, ktore
uniemozliwiajg pobieranie optat zwigzanych z realizacja obowigzkéw informacyjnych
od konsumenta na rzecz kredytodawcy, posrednika, agenta. Regulacja ta ma zapobiec
sytuacji, w ktorej kredytodawca przerzucitby koszty zwigzane z obowigzkami

informacyjnymi na swoich klientow.

W art. 11 projektowanej ustawy uregulowano obowigzki kredytodawcy, posrednika
kredytu hipotecznego 1 agenta w zakresie przedstawienia konsumentowi
zindywidualizowanych informacji niezb¢dnych do poréwnania kredytow hipotecznych
dostgpnych na rynku i ich oceny w celu podjecia przez konsumenta §wiadomej decyzji.
Jednoczesnie wprowadzono wymog, aby informacje te byly przekazywane na
formularzu informacyjnym, ktorego wzor stanowi zalacznik nr 1 do ustawy. Podmioty
rynku kredytowego moga otrzymywac¢ informacje o sytuacji finansowej i osobistej
konsumenta, o jego potrzebach, preferencjach oraz celach, ktére umozliwiajg
stworzenia pelnego profilu konsumenta i dopasowanie odpowiedniej oferty. Inne dane,

ktére nie znajdujg odzwierciedlenia w formularzu, kredytodawca, posrednik lub agent
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bedzie mogt przekaza¢ dodatkowo, tacznie z formularzem informacyjnym (art. 12

projektu).

Projektowane przepisy art. 11 (a takze art. 14) maja na celu, w szczego6lnosci,
zapewnienie, aby formularz informacyjny przekazany konsumentowi przed ztozeniem
wniosku 0 udzielenie kredytu hipotecznego byl wigzacy dla kredytodawcy, jezeli
w terminie 14 dni od jego otrzymania konsument ztozy wniosek o kredyt. W takiej
sytuacji formularz informacyjny zachowuje moc wigzacg, w tym znaczeniu, ze warunki
okreslone w decyzji kredytowej musza by¢ z nim zgodne. Po wydaniu decyzji
kredytowej moc wigzaca formularza o tej samej treSci zostaje utrzymana na podstawie

art. 14 ust. 6 projektu.

Projekt, analogicznie do obecnie obowigzujacej ustawy o kredycie konsumenckim,
precyzuje rowniez obowiazki informacyjne wobec konsumenta w przypadku zawierania
umowy o kredyt hipoteczny na odlegtos¢, ktére zostaty unormowane w projektowanym

art. 13.

Projektowany art. 14 reguluje kwestic zwigzane z procedurg zawierania umowy
o0 kredyt hipoteczny. Zgodnie z ust. 1 ww. artykutu konsument wystepuje z wnioskiem
do kredytodawcy. Kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent jest
obowigzany przekaza¢ konsumentowi decyzje w sprawie udzielenia kredytu
hipotecznego (decyzja kredytowa) w dwudziestym pierwszym dniu od dnia otrzymania
wniosku. Zgodnie z intencja przepisu, jezeli dwudziesty pierwszy dzien od dnia
ztozenia wniosku przypadnie na dzien wolny od pracy, decyzja kredytowa powinna by¢
przekazana w pierwszym, nastgpnym dniu roboczym. Kredytodawca jest obowigzany
poinformowa¢ konsumenta o mozliwosci przekazania decyzji kredytowej przed tym
terminem, o ile konsument wyrazi na to zgod¢. Rozwigzanie przewidujace jednolity
termin (21 dni) przekazania decyzji kredytowej od dnia ztozenia wniosku o kredyt ma
na celu umozliwienie konsumentowi poréwnania warunkow uméw o kredyt hipoteczny
oferowanych przez innych kredytodawcéw. Decyzja kredytowa stanowi oferte
w rozumieniu art. 66 8 1 Kodeksu cywilnego. Wraz z decyzja kredytowa przekazywany
jest formularz informacyjny dotyczacy kredytu hipotecznego, w przypadku gdy ustala
moc wigzaca przekazanego wczesniej formularza. Decyzja kredytowa wraz
z formularzem informacyjnym jest wigzaca dla kredytodawcy przez okres co najmniej

14 dni od dnia przekazania konsumentowi decyzji kredytowej (art. 14 ust. 6). Ponadto
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kredytodawca nie moze wymaga¢, aby konsument podjal ostateczng decyzje co do
warunkow zawarcia umowy o kredyt hipoteczny, okreslonych w przedstawionej decyzji

kredytoweyj.

Jednoczesnie w projekcie przewidziano, ze w przypadku przekazania decyzji przed
dwudziestym pierwszym dniem od dnia ztozenia przez konsumenta wniosku o kredyt,
okres zwigzania kredytodawcy decyzja kredytowa wraz z formularzem ulega
wydtuzeniu o czas, o jaki dwudziestojednodniowy termin na przekazanie decyzji zostat
skrocony. Przyjeta konstrukcja prawna ma, w sposob konsekwentny, zapewnié¢ realng
mozliwos¢ pordwnania przez konsumenta ofert réznych kredytodawcoOw i1 podjecia
$wiadomej decyzji odno$nie do zaciggni¢cia zobowigzania z tytutu udzielonego kredytu
hipotecznego. Kompleksowe rozwigzania pozwalaja na wypelnienie obowigzkow

nalozonych na panstwa czlonkowskie przez wtasciwe przepisy wdrazanej dyrektywy.

Na podstawie art. 15 projektu wszelkie oplaty i inne koszty uiszczone przez konsumenta
przed zawarciem umowy 0 kredyt hipoteczny podlegaja niezwlocznie zwrotowi,
w przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny nie zostala zawarta lub kwota kredytu
hipotecznego nie zostala wyptacona przez kredytodawce w terminie wskazanym
w umowie. Zauwazy¢ nalezy, ze tego rodzaju unormowanie wystepuje w przepisach
art. 28a obecnie obowigzujacej ustawy o kredycie konsumenckim. Powyzsza norma

chroni konsumenta przed niezgodng z prawem dziatalnos$cig kredytodawcow.

W projektowanym art. 16 zawarto regulacje dotyczace konieczno$ci opracowania
| stosowania przez kredytodawce, posrednika kredytowego i agenta zasad dobrych
praktyk (postepowanie uczciwe, sprawiedliwe, przejrzyste i profesjonalne,
Z uwzglednieniem praw i interesOw konsumentow, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kodeksu dobrych praktyk w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym — , zbior zasad postgpowania, a w szczego6lnosci norm etycznych
1 zawodowych, przedsigbiorcow, ktoérzy zobowigzali si¢ do ich przestrzegania
W odniesieniu do jednej lub wickszej liczby praktyk rynkowych”) w zakresie
swiadczenia ustug zwigzanych z kredytem hipotecznym. Jednocze$nie w ust. 2 zawarto
wytyczne dotyczace stosowania tych procedur. Nalezy mie¢ na uwadze, ze
wprowadzenie standardow wewnetrznych u podmiotéw rynku kredytu hipotecznego

wigze si¢ z konieczno$cig wprowadzenia pewnych przepisow naktadajacych wymogi
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w zakresie dopuszczania do prowadzenia dziatalno$ci, jak tez wymagan dotyczacych

sprawowania nadzoru i przestrzegania zalecen ostroznosciowych.

W art. 16 ust. 3 uregulowano niezb¢dne wymogi w zakresie struktury wynagrodzenia
personelu kredytodawcoéw, posrednikow kredytu hipotecznego i agentdw, ktdrzy
swiadcza ustugi doradcze konsumentom. Przepisy art. 16 ust. 4 1 5 odnoszg si¢
natomiast do kwestii zasad ustalania wynagrodzenia personelu kredytodawcow,
wykonujacych jakiekolwiek czynno$ci zwigzane z oceng zdolnosci kredytowe;j
konsumenta. Przyjeto zasadg, ze wynagrodzenie podstawowe oraz inne zmienne
sktadniki wynagrodzenia wspomnianego personelu kredytodawcow nie moga byc
zalezne od zaakceptowanych wnioskéw o udzielenie kredytu hipotecznego. Natomiast
art. 16 ust. 6 zabezpiecza interesy konsumenta przez natozenie na kredytodawce zakazu
przekazywania przez kredytodawcg wynagrodzenia w formie pienigznej lub w innej
uzgodnionej formie korzys$ci finansowych posrednikom kredytu hipotecznego z tytutu
wykonywania czynnos$ci posrednictwa kredytu hipotecznego. Nie jest mozliwe zatem
pobieranie innych form wynagrodzen, oferowanych przez kredytodawce na rzecz
posrednika, a tym samym wylaczono mozliwo$¢ obejScia przepisow dotyczacych

wynagrodzen. Art. 16 ust. 6 pozostaje w bardzo $cistym zwiazku z art. 17 ust. 1 pkt 6.

Art. 17 projektowanej ustawy okresla obowigzki informacyjne posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta, ktore muszg by¢ przez nich spelnione przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustug w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego. W ramach
postanowien ustawy sg oni obowigzani do informowania konsumentoéw m.in. o numerze
wpisu do rejestrow posrednikoéw kredytu hipotecznego, prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego, a takze przekazania informacji, czy posrednik kredytu
hipotecznego jest powigzanym posrednikiem w rozumieniu ustawy, przy czym
w przypadku powigzanego posrednika hipotecznego natozono obwigzek wskazania

nazwy kredytodawcoOw, w imieniu i na rzecz ktorych posrednik dziata.

Ponadto  przedmiotowe  obowigzki  informacyjne  obejmujg  informacje
0 nieotrzymywaniu wynagrodzenia (w formie pieni¢znej badz innej formie), ktore
W obrocie uznawane jest za prowizj¢, a takze w celu pelniejszego poinformowania
konsumenta o otrzymywaniu albo nieotrzymywaniu wynagrodzenia od kredytodawcy
lub innych podmiotéw (wraz z podaniem wysokosci), ze szczegdlnym uwzglednieniem

wynagrodzenia powigzanego z zawarciem umowy o kredyt hipoteczny.
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Podkresli¢ nalezy, ze art. 17 reguluje kwestie informacyjne zwigzane z pobieraniem
prowizji 1 innych opfat, zapewniajac w ramach $§wiadczenia ustug posrednictwa przy
zawieraniu umowy o kredyt hipoteczny transparentno$¢ dziatan posrednika kredytu
hipotecznego lub agenta. Umozliwia to odejscie od modelu prawa, w toku ktérego

posrednik kieruje si¢ wysokos$cig swojej prowizji, a konsument nie jest tego swiadomy.

Wprowadzenie powyzszego bezwzglednego zakazu nie naklada na konsumenta
koniecznosci oceniania i weryfikacji zasad wynagradzania posrednika, jak i oceny jego
rzetelnosci i rozpatrywania, czy priorytetem pozostaje interes posrednika czy interes
konsumenta, tym bardziej ze w art. 25 ust. 3 wprowadzona zostala instytucja
niezaleznego doradcy. Podobne uwagi co do koniecznosci weryfikacji charakteru
posrednika nalezy odnie$¢ do agenta, ktory zgodnie z art. 17 ust. 3 bedzie przedstawiat

konsumentowi informacje, jaka jest jego funkcja i na rzecz ktérego podmiotu dziata.

W kontekscie powyzszych postanowien nalezy zwroci¢ uwagg na przepisy epizodyczne
— art. 84, ktdére normujg sytuacj¢ podmiotéw dziatajagcych na rynku kredytu
hipotecznego oraz zasad otrzymywania przez nich prowizji. Szczegoétowo zostaty
uregulowane obowigzki informacyjne zwigzane z pobieraniem prowizji i optat wraz ze
wskazaniem wzajemnych powigzan miedzy kredytodawca a posrednikiem. Powyzsze
regulacje zapewnig okres przejsciowy dla pelnej harmonizacji art. 24 dyrektywy
2014/17/UE - dostosowania przez podmioty prywatne i posrednikow systemu

wynagradzania oraz wspOtpracy z konsumentem.

W art. 18 projektu ustawy uregulowano niezbedny zakres wymaganych wyjasnien,
ktore kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego lub agent w sposob zwiezty,
jednoznaczny, zrozumialy i precyzyjny obowigzany jest udzieli¢ konsumentowi przed
zawarciem umowy o kredyt hipoteczny. Regulacje wprowadza si¢ w celu
zaakcentowania i1 podtrzymania wysoce $wiadomej i dobrowolnej decyzji konsumenta
co do zawarcia umowy o kredyt hipoteczny. Powyzszy przepis koresponduje,
W szczegolnosci, z obowigzkami informacyjnymi z art. 7 (reklama), art. 10 ust. 1
(ogblne obowigzki informacyjne o kredycie), art. 17 (obowiazki informacyjne natozone

na posrednika) projektu ustawy.

Wprowadzenie dodatkowego wymogu informacyjnego, poza permanentnie dostepnym
zbiorem informacji (art. 10 ust. 1), ma na celu zobowigza¢ kredytodawce (jak tez

posrednika kredytu hipotecznego i1 agenta) do udzielania informacji w sposob
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transparentny 1 aktywny, juz we wstepnym etapie zawierania umowy o kredyt
hipoteczny. Nie powinno takze ujs¢ uwadze, ze art. 18 projektu ustawy definiuje
obowiazki dotyczace wyjasnien z perspektywy skutkow, jakie beda zwigzane
z zawarciem umowy. Wprowadzenie takiej regulacji ma na celu przedstawianie
konsumentowi nie tylko pelnego obrazu kredytu hipotecznego (ktory jest wskazany
w art. 11 ust. 1), ale takze zaakcentowania obcigzen i obowigzkow, ktore pojawia sie
w przysztosci, w celu zdjecia z barkéw konsumenta koniecznosci dokonywania peine;j

analizy.

Warto wskaza¢, iz kredytodawca — zgodnie z projektowanym art. 19 — bedzie
zobowigzany do ustalania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania (RRSO) oraz
catkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta na podstawie informacji uzyskanych od
konsumenta dotyczacych sktadnikow preferowanego przez konsumenta kredytu
hipotecznego, w szczeg6lnosci co najmniej co do czasu obowigzywania umowy
o kredyt i catkowitej kwoty kredytu. Jednoczes$nie, w razie nieudzielenia informacji
przez konsumenta, kredytodawca bedzie mogt ustalic RRSO na podstawie
reprezentatywnego przyktadu, dotyczacego dwoch trzecich przewidywanych umow

0 kredyt hipoteczny.

Ponadto kredytodawca przy ustaleniu RRSO bedzie uwzglednial catkowity koszt
kredytu hipotecznego ponoszony przez konsumenta oraz koszty prowadzenia rachunku,
z ktorego realizowane bedga m.in. sptaty kredytu hipotecznego. Nalezy zauwazy¢, ze
RRSO bedzie ustalane na podstawie zatacznika do ustawy. Projektowana ustawa
zobowiazuje kredytodawce do zapewnienia jednolitego sposobu obliczania rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania dla umow o kredyt hipoteczny (art. 20 ust. 4 projektu),
chronigc, w trakcie pierwszych lat obowigzywania umowy kredytu hipotecznego,
konsumenta przed znacznymi zmianami koniunktury rynkowej, w szczego6lno$ci przez
zapewnienie w ramach ust. 3 ww. artykulu, Zze konsument bedzie informowany

0 metodologii i wysoko$ci zmiany rzeczywistej stopy procentowej.

Wskazany sposob obliczania RRSO raz w roku ma na celu nie tylko ochrong
konsumenta przed niespodziewanymi zmianami, ale roéwniez ma zapewni¢ wysoki
poziom polityki weryfikacji ekspozycji kredytowych. W art. 20 ust. 2 i 7 w sposob
odrebny =zostaly uregulowane zalozenia do wustalania przyktadowego RRSO

w sytuacjach wskazanych w tych przepisach. Przepis ust. 2 ma zapewni¢ stabilnos¢
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| reprezentatywnos$¢ stopy procentowej. Natomiast przepis ust. 7 okresla, ze
w przypadku ustalania stalej stopy procentowej przez poczatkowy, co najmniej 5-letni
okres obowigzywania umowy kredytu, kredytodawca w formularzu informacyjnym
musi zawrze¢ dodatkowa, przykladowa rzeczywista roczng stopg oprocentowania,
ktorej obliczenie obejmuje wytacznie poczatkowy okres, w ktérym stosuje si¢ stalg

stope przy zalozeniu, ze kredyt po tym okresie zostanie sptacony.

W art. 21 projektu ustawy uregulowano kwestie dotyczace obowigzkéw kredytodawcy
w zakresie dokonywania oceny zdolnosci kredytowej konsumenta. Kredytodawca
bedzie dokonywat oceny zdolnosci kredytowej na podstawie informacji pozyskiwanych

z odpowiednich baz danych lub zbiorow danych.

Jednoczesnie w celu prawidlowego wykonania oceny zdolnosci kredytowej konsument
bedzie obowigzany do przedstawienia na zgdanie kredytodawcy dokumentow
I informacji niezbednych do dokonania takiej oceny. Dodatkowo posrednicy kredytowi
beda obowigzani do dostarczenia kredytodawcy wszelkich informacji uzyskanych od
konsumenta, ktére umozliwiga dokonanie przez niego oceny. Nalezy podkresli¢, iz
przepisy regulujace szczegdtowo kwestie dokonywania oceny zdolnosci kredytowej
majg stuzy¢ transparentnemu i rzetelnemu przeprowadzaniu takiej oceny. Prawidtowos¢
oceny zdolnosci kredytowej lezy bowiem zaréwno w interesie kredytodawcy, jak
i konsumenta, gdyz pozwala zminimalizowa¢ ryzyko sytuacji, w ktorej warunki umowy
kredytu hipotecznego nie zostang dotrzymane. Kredytodawca bedzie réwniez
obowigzany ustanowi¢ procedury i informacje, na podstawie ktorych dokonywana jest
ocena zdolnosci kredytowej. Powinny by¢ one odpowiednio dokumentowane
| przechowywane. Jak wcze$niej wspomniano, wprowadzono rowniez rozwigzanie,
ktére nie pozwala na uzaleznianie wynagrodzenia personelu dokonujacego oceny
zdolnosci kredytowej od liczby zaakceptowanych wnioskéw. Instrument ten ma
zapewni¢ wigksza rzetelno$¢ takiej oceny i1 zapobiec sytuacji, w ktorej personel
kredytodawcy w celu uzyskania wyzszego wynagrodzenia nie bedzie ocenial wniosku
konsumenta w sposob obiektywny. Jednoczesnie ocena zdolnosci kredytowej
dokonywana przez kredytodawce nie bedzie mogta opiera¢ si¢ w gtownej mierze na
zatozeniu, ze warto$¢ rynkowa nieruchomosci przewyzsza kwotg kredytu hipotecznego
lub ze warto$¢ ta wzro$nie. Wydaje si¢, iz uzaleznianie kwestii oceny zdolno$ci
kredytowej od trudnych do oszacowania czynnikéw generowatoby istotne ryzyko

niewywigzania si¢ z postanowien umowy przez klienta.
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Warto doda¢, ze wycena nieruchomo$ci w zwiazku z procedurg oceny zdolnosci
kredytowej powinna spetnia¢ wymagania okreslone w ustawie z dnia 21 sierpnia 1997 r.
o gospodarce nieruchomos$ciami. Natomiast w przypadku sporzadzania ekspertyzy,
w celu ustalenia bankowo hipotecznej wartosci nieruchomosci, wymagania okreslone
zostaly w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach
hipotecznych. Na podstawie art. 21 ust. 9 wycena nieruchomosci jest dokonywana przez
rzeczoznawce majatkowego w rozumieniu ustawy o gospodarce nieruchomos$ciami,

wskazanego w drodze porozumienia mi¢dzy kredytodawca i konsumentem.

Kredytodawca, zgodnie z projektem, jest obowigzany przechowywaé na trwatym

nosniku dokumentacj¢ dotyczaca wyceny nieruchomosci (art. 21 ust. 10).

Art. 22 reguluje przypadki nieprawidtowego przeprowadzenia oceny zdolnosci
kredytowej konsumenta i konsekwencje z tym zwigzane. Zgodnie z ust. 1 ww. artykutu,
kredytodawca nie moze rozwigza¢ lub zmieni¢ umowy o kredyt hipoteczny, w sytuacji
gdy ocena zdolnosci kredytowej nie zostata przeprowadzona prawidlowo, chyba ze jest
to korzystne dla konsumenta i konsument wyrazit na to zgode. Przepis ma na celu
ochrong konsumenta przed ewentualnym wypowiedzeniem umowy o kredyt hipoteczny,
w sytuacji gdy kredytodawca uzna, ze ocena zdolnosci kredytowej zostata

przeprowadzona nieprawidiowo.

Jednoczesnie, w mysl art. 22 ust. 3, podstawg wypowiedzenia umowy nie moze by¢
nieprzedstawienie przez konsumenta niekompletnych informacji niezb¢dnych do
przeprowadzenia oceny zdolnosci kredytowej. Wydaje sie¢, iz konsument, jako osoba
czesto niedysponujgca wystarczajacg wiedzg w zakresie ustug finansowych, powinna
zosta¢ poinformowana przez kredytodawce w taki sposdb, aby dostarczone dane
umozliwialy dokonywanie oceny zdolnosci kredytowej w sposéb kompletny. Dlatego
tez nie powinno dochodzi¢ do sytuacji, w ktorej kredytodawca wypowiada umowe

konsumentowi w zwigzku z podaniem niekompletnych danych przez klienta.

Proponowane rozwigzania chronigce konsumenta nie bedg miaty jednakze
zastosowania, gdy konsument celowo odmoéwil ujawnienia informacji lub podat
nieprawdziwe informacje niezbedne do przeprowadzenia oceny zdolnosci kredytowej

(art. 22 ust. 2 projektu).

Zgodnie z art. 23 projektu umowa o kredyt hipoteczny bedzie mogta by¢ zawarta tylko

w przypadku, gdy wynik oceny zdolnosci kredytowej konsumenta wskaze, ze

22



konsument bedzie zdolny do splaty =zaciggnietego kredytu hipotecznego wraz
Z odsetkami w terminach okreslonych w umowie. Kredytodawca, posrednik kredytu
hipotecznego lub agent, na podstawie art. 22 ust. 2, bedzie obowigzany poinformowac
konsumenta z wyprzedzeniem o tym, ze jezeli odmdéwi on przekazania informacji
niezb¢dnych do oceny lub weryfikacji jego zdolnosci kredytowej, kredyt hipoteczny

moze nie zosta¢ udzielony.

W $wietle przepisow art. 24 projektu, w przypadku odmowy udzielenia kredytu
hipotecznego konsumentowi w zwigzku z negatywnag oceng zdolnosci kredytowe;,
konsument powinien by¢ niezwlocznie poinformowany przez kredytodawce
0 odrzuceniu wniosku o udzielenie kredytu hipotecznego. W sytuacji gdy kredytodawca
odmowit udzielenia kredytu, a ocena zdolno$ci kredytowej wykonana zostata na
podstawie informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze danych, kredytodawca
poinformuje bezptatnie konsumenta o wynikach tego sprawdzenia i wskaze, z jakiej
bazy danych korzystat (zbieznos¢ z art. 10 dyrektywy 95/46/WE). Ponadto po zawarciu
umowy, aprzed kazdym znacznym zwigkszeniem catkowitej kwoty udzielonego
kredytu po zawarciu mowy o kredyt hipoteczny, kredytodawca zobligowany jest
dokona¢ ponownej oceny zdolno$ci kredytowej na podstawie uaktualnionych informacji
(art. 24 ust. 3). Przedmiotowy obowigzek nie bedzie wymagany, o ile dodatkowy kredyt
przewidziano 1 uwzgledniono w poczatkowej ocenie zdolnosci kredytowej. Powyzszy
przepis zapewnia rzetelng analize¢ zdolnos$ci kredytowej, chronigc interesy obu

zainteresowanych podmiotow.
2.3. Rozdzial 3
Swiadczenie ustug doradczych

Rozdzial 3 zawiera regulacje dotyczace $wiadczenia ustug doradczych. Zgodnie
zart. 25 projektu ustugi doradcze dotyczace kredytow hipotecznych mogg byé
$wiadczone wylacznie przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego lub
agenta. Jezeli ustugi doradcze $wiadczone beda przez kredytodawce, powigzanego
posrednika kredytu hipotecznego lub agenta tego posrednika, to taki podmiot nie bedzie
mogt stosowac terminu ,,doradca” lub ,,doradztwo”, co tez umozliwi jego odroznienie
od podmiotéw niepowigzanych. W ust. 3 ww. artykulu okreslono przestanki, ktérych
spetnienie warunkuje postugiwanie si¢ sformutowaniem ,,niezalezny doradca”. Zwraca

si¢ uwage na fakt, ze sformulowanie t0 uwydatnia brak powigzan podmiotu
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posredniczacego, stwarzajgc prawdziwe wrazenie, ze posrednik nie wchodzi w sktad
grupy doradcow kredytowych, ktérzy mogli dziata¢ na rzecz jednego lub matej grupy

podmiotow.

Przepis ten ma na celu ochrong konsumentéw przed ewentualnym wprowadzeniem ich
w blad, w sytuacji gdy ustug doradcze $wiadczone sg np. przez podmioty powigzane
Z kredytodawcg. Istnieje wtedy obawa, iz podmiot ten moze faworyzowa¢ ushlugi
oferowane przez podmiot, z ktérym jest powigzany. Ponadto podmioty $wiadczace
ustugi doradcze beda zobowigzane do poinformowania konsumenta o mozliwosci

skorzystania z takich ustug.

Jednoczesnie w art. 26 zawarto katalog informacji, jakie kredytodawca, posrednik
kredytu hipotecznego lub agent powinien przekaza¢ konsumentowi w zwiazku ze
swiadczeniem tego rodzaju ustug na jego rzecz, w szczegdlnosci co do obszaru
rynkowego prezentowanej oferty oraz potencjalnych kosztach, ktére konsument bedzie

zobowigzany uiscic.

W art. 27 natozono z kolei obowigzki informacyjne na konsumenta, W Sytuacji gdy
korzysta on z ustug doradczych w zakresie kredytu hipotecznego. Przepis ten ma
umozliwi¢ podmiotowi $§wiadczacemu takie ustugi uzyskanie niezbednych informacji
w celu przedstawienia konsumentowi jak najlepszej dla niego oferty, uwzgledniajac
potrzeby, cele, preferencje, sytuacj¢ osobistg i finansows. Jednocze$nie w ust. 2—4
ww. artykutu zawarto regulacje, ktére majg zagwarantowa¢ konsumentowi dostateczny
wybor ofert dotyczacych umow o kredyt hipoteczny. Zgodnie z art. 27 ust. 2
kredytodawca, powigzany posrednik kredytu hipotecznego lub agent powigzanego
posrednika kredytu hipotecznego jest obowigzany przedstawi¢ konsumentowi co
najmniej trzy oferty umow o kredyt hipoteczny tgcznie z formularzem informacyjnym.
Podkreslenia wymaga, ze unormowanie w art. 27 ust. 2 kreuje obowiazek dla
wymienionych podmiotdw dotgczenia formularza informacyjnego odr¢bnie dla kazdej
oferty umowy o kredyt hipoteczny przedstawianej konsumentowi na podstawie

WW. przepisu.

Rekomendujac umowy o kredyt hipoteczny na podstawie art. 27 ust. 3 projektu ustawy,
posrednik niepowigzany powinien uwzgledniaé przede wszystkim, ze majg one
odpowiada¢ potrzebom, sytuacji finansowej oraz sytuacji osobistej] konsumenta.

Uwzglednienie preferencji i celéw konsumenta nie moze prowadzi¢ do przedstawienia
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i rekomendacji oferty umowy, ktora nie odpowiada tym kryteriom. Podobnie jak
w przypadku okreslonym w ust. 2 niepowigzany posrednik bedzie zobligowany do
przedstawienia co najmniej trzech ofert umow o kredyt hipoteczny dostepnych na
rynku. W art. 27 ust. 4 1 6 przewidziano przepisy dotyczace dziatania w jak najlepszym

interesie konsumenta i informowania o zalozeniach ryzyka (zwlaszcza szczeg6lnego).

Rekomendacja dotyczaca danej oferty kredytu hipotecznego przekazywana bedzie
konsumentowi na trwatym nos$niku (art. 28), podobnie jak informacje dotyczace ryzyka

(art. 27 ust. 5).
2.4. Rozdzial 4
Umowa o kredyt hipoteczny

Cechy kredytu zabezpieczonego hipoteka sprawiajg, ze interesy kredytodawcy powinny
by¢ odpowiednio zabezpieczone. W art. 29 projektu ustawy zawarto szczegotowy
katalog informacji, jakie musi zawiera¢ umowa o kredyt hipoteczny. Elementy tresci
umowy o kredyt hipoteczny, wymienione w art. 29 ust. 1 projektu ustawy, sa
dopetieniem standardu ustalonego dla art. 69 ust. 2 Prawa bankowego. Banki, jako
kredytodawcy, moga zatem — w ramach oferty dotyczacej kredytow — proponowaé
zamieszczanie w umowach o kredyt innych, tj. dodatkowych, elementéw tresci tej
umowy. Wymienione natomiast w przepisie art. 69 ust. 2 ustawy — Prawo bankowe
elementy tresci umowy o kredyt powinny by¢, co do zasady, zamieszczane w kazdej
umowie o0 kredyt hipoteczny. Jednoczesnie umowa powinna zawieraé postanowienia

dotyczace m.in.:

a) wszelkich optat zwigzanych z udzieleniem kredytu hipotecznego,

b) catkowitego kosztu i kwoty do zaptaty przez konsumenta,

c) zasad i kosztdbw dotyczacych wustanowienia i wygasniecia zabezpieczenia
I ubezpieczenia kredytu hipotecznego,

d) warunkow i sposobu odstgpienia od umowy,

e) zasad i trybu postgpowania zwigzanego z wczesniejszg splata,

f) skutkdéw niedotrzymania postanowien umowy,

g) warunkow i sposobu ustalania oprocentowania, zar6wno statego, jak i zmiennego,

h) dodatkowych warunkow i kryteriow zwigzanych z kredytem udzielanym ze

srodkoOw wsparcia publicznego.
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Przewidziane zostalo rozwigzanie, zgodnie z ktérym w braku uzgodnienia w umowie
oprocentowania statego (o okreSlonej w umowie wysoko$ci), sposob ustalenia
oprocentowania okresla si¢ jako warto§¢ wskaznika referencyjnego oraz wysoko$¢
marzy ustalonej w umowie o kredyt hipoteczny (art. 29 ust. 2). Oznacza to wigc, Ze
w braku wskazania w umowie konkretnej warto$ci oprocentowania statego (np. 5%),
wumowie o kredyt hipoteczny powinien zosta¢é wskazany wskaznik referencyjny
(np. WIBOR 3M) i konkretna wysoko$¢ marzy (np. 2%) oraz warunki ustalania tego

oprocentowania (czestotliwos¢, data zmiany itd.).

W przypadku uméw o kredyt hipoteczny ze statg stopa oprocentowania w odniesieniu
do co najmniej 5-letniego poczatkowego okresu (art. 29 ust. 3 w zw. z art. 29 ust. 2),
umowa kredytowa powinna natomiast w sposob analogiczny okresli¢ sposob ustalania
oprocentowania tego kredytu po okresie, w ktorym stopa jest stata (lub okresli¢
konkretng wysoko§¢ oprocentowania, jakie begdzie obowigzywalo — np. 6%).
Oczywiscie w zaden sposob nie wyklucza to mozliwosci ustalenia innej stopy
oprocentowania w drodze negocjacji miedzy bankiem a kredytobiorca, przy czym ta
inna stopa oprocentowania wprowadzana bylaby w drodze aneksu do umowy i bez

zadnych dodatkowych kosztow dla konsumenta.

W przypadku gdyby negocjacje z bankiem w zakresie ustalenia nowej stopy nie
zakonczyly si¢ sukcesem lub tez strony nie zdecydowatyby si¢ na takie negocjacje,
obowigzywatoby oprocentowanie ustalone w sposob okreslony w umowie (a wigc na
podstawie wskaznika referencyjnego i marzy lub konkretna wysoko$¢ oprocentowania

wskazana w umowie).

Ponadto w ramach obowigzkéw informacyjnych zabezpieczony zostaje interes
konsumenta, ktoéry zobowiazuje si¢ do splaty w walucie obcej (art. 29 ust. 6), w celu
unikni¢cia znacznego zwigkszenia jego obcigzen finansowych, a w konsekwencji
niewyptacalnos$ci. Przepisy normujgce sptacanie kredytu w walucie obcej majg
zastosowanie zaréwno kiedy konsument jest rezydentem Rzeczypospolitej Polskiej, jak

1 kiedy waluta polska jest walutg obca dla konsumenta z innego kraju cztonkowskiego.

Art. 29 ust. 5 w zw. ust. 4 oraz ust. 3 zdanie 2 zakazuja kredytodawcy pobierania optat
z tytulu ustalenia (nowej) zmiany stopy procentowej, a takze optat za udzielenia
wyjasnien co do postanowien umowy, umozliwiajagc bezobcigzeniowe wyjasnienie

watpliwosci konsumenta.
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Reasumujgc problematyke ustalenia oprocentowania, nalezy odwotac si¢ do wicloletniej

praktyki i orzecznictwa. Wielokrotnie zajmowat si¢ tym Sad Najwyzszy, formutujgc

W tym zakresie stosowne dyrektywy. Analiza tresci ww. orzeczen sadow (por. wyrok

SN z dnia 4 listopada 2011 r., sygn. | CSK 46/11; wyrok SN z dnia 5 kwietnia 2002 r.,

I CKN 933/99; uchwata sktadu 7 s¢dziéw SN z dnia 6 marca 1992 r., III CZP 141/91)

prowadzi do wniosku, ze konieczne jest, aby postanowienie wskazujagce na warunki

zmiany oprocentowania m.in.:

1. nie miato charakteru blankietowego;

2. oOkreslato konkretne okolicznos$ci, od jakich zmiana ta jest uzalezniona (nie moga
by¢ wskazane ogdlnikowo);

3. wskazywato na relacj¢ migdzy zmiang tych okolicznosci/czynnikow a rozmiarem
zmiany stopy oprocentowania kredytu, okres§lajac precyzyjnie wplyw zmiany
wskazanych okoliczno$ci na zmian¢ stopy procentowej, a wigc kierunek, skale,

proporcje tych zmian.

Bogate orzecznictwo w tej sprawie uzupetnione zostalo réwniez wytycznymi,

jakie do bankéw skierowal w swoim wystgpieniu z dnia 30 listopada 2005 r.

Narodowy Bank Polski wraz z Generalnym Inspektorem Nadzoru Bankowego

(NB-BPN-I-AK-077-13-2-753/05), w ktérym podsumowane zostalo dotychczasowe

orzecznictwo SN w tym zakresie. W tresci tego pisma wskazano m.in., ze:

1) postanowienie umowy kredytu bankowego, w ktorej przyjeto, ze kredytodawca jest
uprawniony do zmiany stawek oprocentowania, jest bezskuteczne, jezeli w umowie
nie okre$lono jednoczes$nie konkretnych okolicznosci, od jakich zmiana ta jest
uzalezniona;

2) oOkolicznosci, od =zaistnienia ktorych ma by¢ uzalezniona zmiana wysoko$ci
oprocentowania kredytu, powinny by¢ tak skonkretyzowane, aby w przysztosci
mogta by¢ dokonana nalezyta ocena, czy rzeczywiscie one wystgpity;

3) okreslenie kryteriow zmiany stopy oprocentowania kredytu powinno pozwala¢ na
skontrolowanie przez sad dokonanych przez bank zmian stawek odsetkowych
w razie zakwestionowania tych zmian przez klienta;

4) szczegotowe  okreSlenie  uwarunkowan — faktycznych  zmian  wysokosci
oprocentowania stwarza kredytobiorcy mozliwo$¢ dokonania wyliczen co do

celowosci 1 optacalnos$ci zaciagnigcia kredytu (...).
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Kwestie te w ostatnim czasie byly przedmiotem istotnych pogladow w sprawie
wydawanych przez Prezesa UOKIK 1 stanowig istotny element dzialan orzeczniczych
podejmowanych przez Prezesa UOKIK. Postanowienia dotyczace zmiany
oprocentowania sg rowniez przedmiotem wpisOw w rejestrze postanowien wzorcoOw

umowy uznanych za niedozwolone.

Art. 30 projektu ustawy zabezpiecza interesy konsumenta, w przypadku kredytu
hipotecznego w walucie obcej, przez wprowadzenie mozliwosci splaty raty kapitalowo-
-odsetkowej w tej walucie. Interes konsumenta jest chroniony réwniez przez
zapewnienie mozliwosci wczesniejszej splaty kredytu oraz zakaz uzalezniania
dokonywania sptat zaréwno rat kredytu, jak i catosci lub czesci kredytu od obowigzku
poniesienia dodatkowych kosztow czy tez spelnienia innych warunkéw (art. 30 ust 2
i 3). W przypadku kredytdéw hipotecznych, ktérych oprocentowanie oparte jest na stopie
referencyjnej, zmiany stopy referencyjnej zostang przekazane konsumentowi najp6znie;j
wraz z nowym harmonogramem splat, zgodnie z okreslonym w tej umowie sposobem
przekazywania informacji (art. 31 ust. 1). Na kredytodawce zostaty natozone obowigzki
0 udzielaniu konsumentowi informacji, z odpowiednim wyprzedzeniem, o przebiegu
procedury aukcyjnej na rynkach kapitatowych, oraz o jej wptywie na wysokosc stopy

oprocentowania kredytu (art. 31 ust. 2).

Powyzsze przepisy stanowia realizacje motywu nr 53 implementowanej dyrektywy,
W postaci wykreowania mozliwo$ci brania pod uwage przez konsumentow zatozen
procentowych poszczegdlnych produktéw, a takze mozliwosci zmiany przez

kredytodawcdw ponoszonych przez nich kosztow.

W sytuacji gdy umowa o kredyt hipoteczny dotyczy kredytu hipotecznego o zmiennym
oprocentowaniu, zgodnie z projektowanym art. 32 wskazniki lub stopy referencyjne
wykorzystywane do obliczania stopy oprocentowania powinny by¢ jasne, dostepne,
obiektywne 1 mozliwe do zweryfikowania przez strony umowy. Warto wskaza¢, ze
organy nadzorujgce mogg dokonywac takiej weryfikacji w ramach swoich kompetenc;ji,
tym bardziej ze konsument bedzie dysponowal odpowiednimi wskaznikami.
Jednocze$nie dane historyczne dotyczace tych wskaznikow powinny by¢
przechowywane przez kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta.
Powyzsze przepisy majg zabezpieczy¢ obie strony umowy, gdyz z jednej strony

konsument bedzie posiadat wszelkie niezbedne informacje w zakresie kosztow
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zwigzanych z zaciggnietym kredytem hipotecznym, z drugiej strony kredytodawca
bedzie miat pewno$é, ze jego klient jest $wiadomy konsekwencji zwigzanych

z podpisaniem takiej umowy.

W art. 33-35 projektowanej ustawy zawarto rozwigzania, ktdre maja zapewnic
konsumentom mozliwo$¢ restrukturyzacji zadluzenia w przypadku gdy konsument nie
jest w stanie sptaca¢ zobowigzan. Przewidziano rowniez, ze kredytodawca powinien
umozliwi¢ restrukturyzacje zadluzenia, jezeli jest to uzasadnione oceng sytuacji
majatkowej konsumenta. Restrukturyzacja bedzie dokonywana przez: zaoferowanie
konsumentowi mozliwosci czasowego zawieszenia sptaty kredytu hipotecznego; zmiang
wysokosci rat kapitalowo-odsetkowych kredytu hipotecznego; wydluzenie okresu
kredytowania; inne dziatania umozliwiajace splate¢ zobowigzania. Przepisy te maja na
celu zabezpieczenie interesbw konsumentéw w taki sposob, aby w przypadku
ewentualnych trudnosci z uregulowaniem zobowigzan egzekucja z nieruchomosci byta

rozwigzaniem ostatecznym.

Z uwagi na szczegdlny rezim odpowiedzialnosci 1 konsekwencji, ktorych przyczyna jest
niemozno$¢ splaty, kredytodawca udziela wyjasnien co do odmowy uwzglednienia
wniosku o restrukturyzacje (art. 34). Art. 35 ust. 1 projektu ustawy stanowi o kolejnym
srodku restrukturyzacyjnym, jakim jest sprzedaz zabezpieczonej rzeczowo
nieruchomos$ci. W razie konieczno$ci zastosowania tego ostatecznego instrumentu,
wprowadzone zostalo rozwigzanie, ktore pozwoli na wykreslenie hipoteki z ksiegi
wieczystej sprzedanej nieruchomosci oraz ratalng splatg pozostatego zadhluzenia,
w przypadku gdy srodki ze sprzedazy nieruchomosci nie wystarcza na sptate kredytu
(art. 35 ust. 2). Jednocze$nie kredytodawca moze zada¢ ustanowienia innego
zabezpieczenia wierzytelnosci pozostatej do sptaty. Jest to rozwigzanie wzorowane na
art. 93 ustawy — Prawo bankowe, ktére obecnie funkcjonuje w polskim systemie

prawnym.

Art. 36 projektu ustawy ustanawia maksymalng kwote, jakag moze ponies¢ konsument
z tytulu zaleglosci, obliczanej z perspektywy odsetek maksymalnych. Jednocze$nie
w art. 37 projektowanej ustawy zawarto zasady (terminy) wypowiedzenia umowy
o0 kredyt hipoteczny w przypadku niedotrzymania warunkdéw umowy przez konsumenta,
w szczegbdlnosci zagrozenia upadloscig. Warto jednak wskaza¢, i1z przed

wypowiedzeniem umowy kredytu hipotecznego kredytodawca powinien zastosowac
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opisany powyzej proces restrukturyzacji. Wypowiedzenie umowy nie bedzie mogto
nastagpi¢ w okresie restrukturyzacji zadluzenia, chyba ze konsument nie bedzie

realizowal nalezycie tej restrukturyzacji (art. 37 ust.3).
2.5. Rozdzial 5
Splata kredytu hipotecznego przed terminem

Projektowana ustawa, w art. 38—41, zawiera regulacje, ktore umozliwiajag dokonanie
splaty calosci lub czgséci kredytu hipotecznego przez konsumenta w kazdym czasie.
Konsument bedzie mogt ztozy¢ wniosek do kredytodawcy z prosba o informacie, jakie
ewentualne koszty bedzie zobowigzany ponie$¢ w zwigzku ze wczeSniejszg splata.
Jednoczesnie warto wskazaé, ze ustanowienie regulacji dotyczacej przedterminowe;j
splaty zabezpiecza konsumenta przed pozaodsetkowymi zaréwno fakultatywnymi, jak
i obligatoryjnymi kosztami kredytu. Ponadto przewidziano przepis umozliwiajacy
konsumentowi uzyskanie informacji o kosztach splaty calosci lub czgsci kredytu
W rozsgdnym terminie (7 dni), a takze uniezalezniajac mozliwo$¢ splaty od braku

dostepu do stosownych informacji, bgdgcych w posiadaniu kredytodawcy (art. 38).

Projektowany art. 39 okresla, iz w przypadku sptaty catosci kredytu hipotecznego przed
terminem catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu 0 odsetki i inne koszty kredytu
hipotecznego przypadajace na okres, o ktory skrécono obowigzywanie tej umowy,
chociazby konsument poniost je przed sptatg. Przepis ten ma za zadanie ochrong
konsumenta, tak aby nie musial ponosi¢ odpowiednich kosztow, ktére przypadaja na
okres umowy, przed ktérym kredyt zostal sptacony. Brak takiej regulacji moglby
doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej konsument, mimo iz dokonat stosownej sptaty

kredytu przed terminem ponositby koszty obowigzywania tej umowy.

W art. 40 ust. 1 uregulowano kwesti¢ rekompensaty z tytulu wczesniejszej spfaty.
Z kolei w ust. 2 1 3 ww. artykutu projektu ustawy uregulowano zagadnienia zwigzane ze
sptata kredytu hipotecznego oprocentowanego wedlug zmiennej stopy procentowe;.
W opinii projektodawcow regulacja problematyki zwigzanej z wczeSniejszg sptatg tego
rodzaju kredytow (przed umownym terminem) jest konieczna. Obecnie bowiem
praktyka rynkowa w tym zakresie wigze si¢ czesto z dodatkowymi oplatami,
ponoszonymi przez klientdw. Zasadne zatem wydaje si¢ wprowadzenie szczegdtowych

regulacji, ktore bedg chronity interesy konsumentow.
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Warto podkresli¢, iz zasady dotyczace rekompensaty zostaly ustalone odr¢bnie dla
kredytu hipotecznego oprocentowanego zmienng stopg procentowag 1 odrgbnie
w przypadku kredytu hipotecznego, w ktorym oprocentowanie statg stopa procentowa

obowigzuje w danym okresie.

Zgodnie z projektowanymi przepisami, majgc na uwadze dtugoterminowy charakter
kredytow hipotecznych, przyjeto, ze sprawiedliwa i obiektywna rekompensata za sptate
kredytu ze zmienng stopa procentowg przed terminem (w okresie 36 miesi¢cy od dnia
zawarcia umowy) nie moze przekracza¢ wysokosci odsetek, ktore bylyby naliczone od
sptaconej przed terminem catosci lub czesci kredytu hipotecznego w okresie roku od
dnia faktycznej sptaty, a w Zadnym razie nie moze by¢ wyzsza niz 3% sptacanej kwoty
kredytu (art. 40 ust. 3). Natomiast jezeli do zakonczenia umowy kredytu hipotecznego
zgodnie z terminem wskazanym w umowie pozostalo mniej niz rok, wysoko$§¢
naliczonych odsetek nie moze by¢ wyzsza niz odsetki przypadajace za okres pozostaty

do zakonczenia umowy. O wysokosci odsetek stanowi za$ dzien splaty (art. 40 ust. 4).

Rownoczesnie w art. 40 ust. 7 projektu zastrzezono, ze rekompensata w zadnym razie
nie moze przewyzsza¢ Dbezposrednich kosztow kredytodawcy zwigzanych
z przedterminowa splata. Nalezy wskazaé, ze powyzsze dookreslenie chroni
konsumentow przed korelacja wysokosci optat 1 rekompensaty w stosunku do

rzeczywiscie ponoszonych przez banki kosztow.

Dodatkowo, dla kredytow oprocentowanych stalg stopa przewidziano wylaczenie
stosowania przepisow Kodeksu cywilnego okreslajacych wysokos¢ maksymalnych
odsetek kapitalowych, co wynika z istoty statego oprocentowania, ktore zostato
ustalone na uzgodnionym stalym poziomie w danym okresie obowigzywania umowy
kredytowej. Kredytodawca obowigzany jest przestrzegaé ww. przepisow w momencie
ustalania i zawierania umowy o0 kredyt oprocentowany statg stopa (projektowany
art. 41). W szczegolnosci nalezy mie¢ tu na uwadze art. 40 ust. 6 projektu, w ramach

ktorego kredytodawca moze pobiera¢ rekompensate W OKresie obowigzywania statej

stopy.

2.6. Rozdzial 6

Odstapienie od umowy 0 kredyt hipoteczny przez konsumenta

Projektowana ustawa przewiduje regulacje dotyczace odstgpienia od umowy o kredyt

hipoteczny przez konsumenta. Regulacje zawarte w projekcie ustawy sg analogiczne do
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rozwigzan przyjetych na gruncie ustawy o kredycie konsumenckim. Przystugujace
konsumentowi prawo do odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki jest instytucja
taczaca w sobie cechy odstapienia ustawoweg0 z elementami charakterystycznymi dla
odstgpienia umownego, bowiem przyczyna odstgpienia nie ma znaczenia dla
mozliwosci wykonania tego uprawnienia, jakkolwiek celem, ktory niesie za soba

przedmiotowa regulacja, jest mozliwo$¢ reasumpcji podjetej decyzji o zadtuzeniu.

W art. 42 ust. 1 przewidziano, ze konsument ma prawo, bez podania przyczyny, do
odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny w terminie czternastu dni od dnia zawarcia
tej umowy. Warto podkres$li¢, iz w ust. 2 art. 42 uregulowano kwestie, gdy umowa
o0 kredyt hipoteczny nie zawiera wszystkich elementéw wskazanych w art. 29 ust. 1 i 3.
Woweczas termin czternastu dni liczony jest o momentu dostarczenia wszystkich
elementdw wymaganych na podstawie powyzszego przepisu. Konsument moze ztozy¢
stosowne o$§wiadczenie o odstgpieniu od umowy pod wskazanym przez kredytodawce,
posrednika kredytowego lub agenta adresem lub nada¢ je u operatora pocztowego

listem poleconym (art. 42 ust. 3 i 4).

Zgodnie z art. 43 kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent sa
obowigzani przekaza¢ konsumentowi na trwalym no$niku wzér o$wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy. Konsument nie bedzie ponosit kosztow zwigzanych
Z odstgpieniem od umowy o kredyt hipoteczny, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia
wyplaty kredytu do dnia sptaty kredytu (art. 44 ust. 1). W art. 44 ust. 2 projektu
konsument zostal zobligowany do zwrotu $wiadczenia. Dniem splaty kredytu
hipotecznego bedzie przekazanie s$rodkow pienieznych kredytodawcy. Natomiast
odstgpienic od umowy przez konsumenta nie be¢dzie stanowi¢ podstaw prawnych do

dochodzenia roszczen od organdow administracji przez kredytodawce (art. 44 ust. 4).

Ponadto przewidziano, ze do trybu odstapienia od umowy o kredyt hipoteczny zawartej
na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa stosuje si¢ przepisy okreslone w tym
rozdziale (art. 45). Z uwagi na powigzania prawne i skutkowe, zasadne jest
w przypadku odstagpienia przez konsumenta od umowy o kredyt hipoteczny terminowac
umowy o ustugi dodatkowe (art. 46).
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2.7. Rozdzial 7
Wymogi dla posrednikow kredytu hipotecznego, agentow oraz personelu

W rozdziale 7 okreslono wymogi dotyczace posrednikéw kredytu hipotecznego,
agentow oraz personelu kredytodawcow. Projekt ustawy w art. 47 przewiduje, ze
dziatalno$¢ polegajaca na $wiadczeniu uslug w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego bedzie wykonywana wytgcznie przez posrednikéw kredytu hipotecznego
oraz ich agentow. Powyzsze rozwigzania sg zgodne z dyrektywa, ktora wymaga, aby
posrednicy przed rozpoczeciem wykonywania dziatalno$ci posrednictwa w zakresie
kredytow hipotecznych podlegali procedurze dopuszczenia przez wilasciwy organ
swojego panstwa cztonkowskiego do pochodzenia (art. 29 ust. 1). Projekt ustawy
dopuszcza mozliwo$¢ wykonywania dzialalnosci posrednictwa przez agentow, zgodnie
z przepisem art. 31 ust. 1 dyrektywy, ktora przewiduje, ze ,,panstwa cztonkowskie moga
postanowi¢ o zezwoleniu na to, by posrednik kredytowy wyznaczal wyznaczonych
przedstawicieli”. Biorgc pod uwage uwarunkowania krajowe, zasadne jest postugiwanie

si¢ okresleniem ,,agent” w odniesieniu do sformutowania ,,wyznaczony przedstawiciel”.

Projekt ustawy przewiduje szereg wymogdéw dotyczacych kompetencji i reputacji
posrednikow kredytu hipotecznego oraz agentéw. Bioragc pod uwage, iz kredyt
hipoteczny to czesto bardzo powazne zobowigzanie dla konsumenta, wydaje sie,
1z konieczne jest wprowadzenie przepisow regulujacych szczegdélowo dziatalnosé
posrednikow kredytu hipotecznego $wiadczacych ustugi posrednictwa w zakresie tego
rodzaju kredytéw. Konsument musi mie¢ pewnos$¢, iz dziatania takiego posrednika sa
W pelni transparentne i kompetentne. Powyzsze ma na celu zapewnienie na przysztos$¢
odpowiedzialnego i wiarygodnego rynku oraz przywrocenie zaufania konsumentoéw do
instytucji posrednictwa. Urzeczywistnieniem takich gwarancji jest wprowadzenie
reglamentacji dzialalno$ci gospodarczej w postaci zezwolen, wydawanych przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego, immanentnie zwigzanych z wpisem do rejestru

posrednikow (art. 48 projektu ustawy).

Zgodnie z art. 49 projektu ustawy posrednik bedacy osobag fizycznag posiada peing
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, nie jest prawomocnie skazany za okre$lone
w projekcie ustawy przestepstwa (wymaog reputacji), posiada co najmniej wyksztalcenie
srednie, zdal egzamin na posrednika kredytu hipotecznego obejmujacy wiedze ze

wskazanego w projekcie ustawy zakresu albo posiada wyksztalcenie wyzsze o profilu
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ekonomicznym lub prawniczym oraz tytul magistra (wymog odpowiedniej wiedzy
| kompetencji), a takze zawarl umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
z tytulu wykonywania dziatalno$ci w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego lub
umowe¢ gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na wypadek odpowiedzialno$ci
wyniklej z niedochowania nalezytej starannosci w zwigzku z wykonywaniem tej
dziatalnosci (wymoég ubezpieczenia). W art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d projektu ustawy
okreslono zakres tematéw egzaminu na posrednika kredytu hipotecznego. Zakres ten
jest zgodny z zakresem okreslonym w zataczniku III dyrektywy. W art. 49 ust. 1 pkt 1
lit. b projektu ustawy okreslono, ze zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci
posrednictwa kredytu hipotecznego moze uzyska¢ osoba, ktora nie zostata skazana
prawomocnie za okreslone przestgpstwa popelnione umyslnie. Projektowany przepis
jest zgodny z art. 29 ust. 2 lit. b dyrektywy, ktora stanowi, ze ,,0soba fizyczna
prowadzaca dziatalno$¢ jako posrednik kredytowy, cztonkowie zarzadu osoby prawnej
prowadzacej dziatalno$¢ jako posrednik kredytowy oraz osoby fizyczne wykonujace
podobne zadania w strukturach posrednika kredytowego, ktory jest osobg prawna, ale
nie ma zarzadu, cieszy si¢ nieposzlakowang opinig. Warunkiem minimalnym jest fakt
niebycia notowanym w zapisach policyjnych lub wszelkich innych odpowiednikach
krajowych w zwiazku z powaznymi przest¢pstwami przeciwko mieniu lub innymi
przestepstwami zwigzanymi z dzialalno$cig finansowa; nie cigzg na nich rowniez
uprzednie orzeczenia o upadlo$ci, chyba Ze zostali oczyszczeni z zarzutdéw zgodnie

z prawem krajowym”.

Natomiast w przypadku gdy posrednik kredytu hipotecznego jest osobg prawna,
wszyscy cztonkowie zarzadu podlegaja wymogom dotyczacym zdolnosci do czynnosci
prawnych, niekaralno$ci, Sredniego wyksztalcenia, zdania egzaminu na posrednika
kredytu hipotecznego albo posiadania wyksztatlcenia wyzszego. Z uwagi na styczno$¢
personelu 0séb prawnych albo 0séb fizycznych z instrumentami kredytowego rynku
hipotecznego, zastosowanie znajdg wobec nich wymogi dotyczace niekaralnosci, takie
same jak te stosowane wobec posrednikow. Analogicznie jak w przypadku osoby
fizycznej, posrednik bedacy osoba prawng musi zawrze¢ umowe odpowiedzialno$ci
cywilnej lub posiada¢ gwarancje bankowg lub ubezpieczeniowg. Analogiczne wymogi
jak w poprzednich przypadkach zastosowano rowniez do spotek nieposiadajacych

osobowosci prawne;.
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Dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego nadzoruje Komisja Nadzoru
Finansowego, wydajac w oparciu o dostarczone o$wiadczenia 1 zaswiadczenia
wymienione w art. 50 i art. 55 zezwolenia (decyzje administracyjne). W projekcie
ustawy okreslono takze wymogi dla posrednikéw begdacych spotkami nieposiadajacymi
osobowosci prawnej (np. spotka komandytowa, spotka jawna). Dodatkowo zezwolenie
na prowadzenie dziatalno$ci posrednictwa moze by¢ wydane, jezeli nie orzeczono
upadtosci wobec przedsigbiorcy oraz 0sob petnigcych funkcje zarzadcze przedsiebiorcy
oraz nie toczy si¢ wobec nich postgpowanie upadtosciowe (art. 50 ust. 2, a takze

w stosunku do agentéw art. 55 ust. 3).

W zwigzku z wprowadzeniem w projekcie ustawy wymogu zdania egzaminu na
posrednika kredytu hipotecznego w art. 52 przewidziano utworzenie Komisji
Egzaminacyjnej dla posrednikow kredytu hipotecznego. Szczegdtowy regulamin
dziatania Komisji oraz tryb i sposob przeprowadzenia egzaminu, a takze wysoko$¢
optaty egzaminacyjnej (jak i wynagrodzenia egzaminatoréw), okresli rozporzadzenie
wydane przez ministra wlasciwego do spraw instytucji finansowych. W kontekscie
powyzszego aktu wykonawczego nalezy wskazaé, ze na poziomie ustawowym zostaly
unormowane najwazniejsze kwestie dotyczace istoty weryfikacji wiedzy, czyli ustalania
wynikow egzaminu, archiwizacji dokumentow, procedury egzaminacyjnej, procedury

odwotawcze;j.

Ustawowe wymogi dla posrednikow kredytu hipotecznego sa zgodne z art. 29 ust. 2
dyrektywy, ktora stanowi, ze osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ jako posrednik
kredytowy, cztonkowie zarzadu osoby prawnej prowadzacej dziatalnos$¢ jako posrednik
kredytowy oraz osoby fizyczne S$wiadczace uslugi posrednictwa w strukturach
posrednika kredytowego, ktory jest osobg prawng, ale nie ma zarzadu, cieszg si¢
nieposzlakowang opinig (wymag reputacji). Ponadto dyrektywa wymaga, aby osoby te
mialy odpowiedni poziom wiedzy i kompetencji w odniesieniu do uméw o kredyt

(minimalny poziom wiedzy zostat okreslony w zatgczniku 11 do dyrektywy).

Z uwagi na dopuszczenie do wykonywania dziatalno$ci posrednictwa kredytu
hipotecznego réwniez agentow, podlegajacych posrednikom kredytu hipotecznego,
w art. 53 projektu ustawy wskazano wymogi dla agentow, dotyczace reputacji,
odpowiedniej wiedzy 1 kompetencji. Wymogi te s3 tozsame z wymogami dla

posrednikow kredytu hipotecznego, z tg roznica, ze egzamin (wraz ze szkoleniem) dla
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osoby zamierzajacej $wiadczy¢ ustugi posrednictwa organizuje posrednik kredytu
hipotecznego, z ktorym osoba ta zamierza wspotpracowaé. Zgodnie z art. 31 ust. 2
dyrektywy wyznaczeni przedstawiciele (tj. agenci w rozumieniu projektu) musza
spelnia¢ wymogi okreslone dla posrednikéw kredytu hipotecznego. Jednoczesnie
zatacznik III dyrektywy stanowi, ze panstwa cztonkowskie mogg zréznicowaé poziomy
i rodzaje wymogoéw majacych zastosowanie do personelu kredytodawcow, personelu
posrednikow kredytowych lub wyznaczonych przedstawicieli oraz osob zarzadzajacych
posrednikami kredytowymi lub wyznaczonymi przedstawicielami. Majac powyzsze na
uwadze, zasadne jest, aby agenci byli zobowigzani do zdania egzaminu organizowanego
przez posrednika kredytu hipotecznego, nie za§ przez Komisj¢ Egzaminacyjng dla

Posrednikéw Kredytu Hipotecznego.

Przyjete rozwigzania sg zblizone do regulacji obowigzujacych w ustawie z dnia 22 maja
2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym z uwagi na zblizony charakter regulacji
zawartych w dyrektywie 2014/17/UE do regulacji zawartych w dyrektywie 2002/92/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (zastapionej dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen).

Przepis art. 54 projektu zawiera regulacje dotyczace zabezpieczenia finansowego
wykonywanej dzialalno$ci przez posrednika kredytu hipotecznego. Na podstawie tej
regulacji posrednik kredytu hipotecznego jest obowigzany zawrze¢ umowe
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwigzku
z wykonywang dziatalno$cig w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego lub umowe
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na wypadek odpowiedzialnosci wyniklej
z niedochowania nalezytej starannosci. Odnos$ne ubezpieczenie powinno obejmowac
rowniez szkody wyrzadzone przez agenta danego posrednika kredytu hipotecznego.
Powyzsze regulacje stanowig umocnienie pozyCji procesowej konsumenta w razie

dochodzenia roszczen odszkodowawczych.

Przedmiotowy obowigzek wynika z przepisow art. 29 ust. 2 lit. a dyrektywy
2014/17/UE, na podstawie ktorego posrednicy kredytowi sa ubezpieczeni od
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu wykonywanej dziatalno$ci na terytoriach, na
ktorych oferuja oni swoje ustugi, lub sa3 w posiadaniu innej porownywalnej gwarancji

na wypadek odpowiedzialno$ci wyniklej z niedochowania nalezytej starannosci
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zawodowej. Porownywalna gwarancja bg¢dzie zawierana w formie gwarancji bankowej

lub ubezpieczeniowe;j.

W art. 54 ust. 3 projektu ustawy zostata zawarta delegacja ustawowa skierowana do
ministra wilasciwego do spraw instytucji finansowych do okreslenia, w drodze
rozporzadzenia, szczegdtowego zakresu przedmiotowego ubezpieczenia, terminu
powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalnej sumy gwarancyjnej. Wspomniana
minimalna suma gwarancyjna zostanie okre$lona na poziomie wskazanym w przepisach
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr 1125/2014 z dnia 19 wrze$nia 2014 r.
uzupehniajacego  dyrektywe Parlamentu  Europejskiego 1 Rady 2014/17/UE
W odniesieniu do regulacyjnych standardow technicznych dotyczacych minimalne;j
kwoty pieni¢znej ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu wykonywania

dziatalnosci lub porownywalnej gwarancji, dawanej przez posrednikow kredytowych.

Art. 55 projektu stanowi o formalnoprawnym trybie uzyskania zezwolenia (decyzja
administracyjna) przez agenta, w razie speilnienia nastepujacych przestanek:
dostarczenie witasciwego wniosku, o$wiadczen, zaswiadczen, w tym zaswiadczenia
z Krajowego Rejestru Karnego. Jednocze$nie w projektowanej ustawie przewidziano
regulacje, ktore umozliwiaja dopuszczenie do wykonywania dzialalno$ci powigzanych
posrednikow kredytu hipotecznego. W takim przypadku wszelkich czynnosci
formalnych, jak monitorowanie speiniania przez nich niezb¢dnych warunkéw (art. 49
oraz wlasciwe przepisy), czy ztozenia wniosku do Komisji Nadzoru Finansowego
o0 dokonanie wpisu, dokonywa¢ bedzie wylacznie kredytodawca, z ktorym posrednik
kredytu hipotecznego jest powigzany (art. 56 projektu). Taka mozliwo$¢ zostata
wyrazona w art. 30 ust. 1 dyrektywy. Posrednik ten musi jednak spetni¢ okreslone

W projekcie ustawy przestanki.

Na kredytodawce zostal nalozony obowiazek cyklicznych szkolen (co najmniej raz na
3 lata) oraz systematycznej weryfikacji spetniania obowigzkéw przez wspodipracujacych
z nim posrednikow. Zgodnie z art. 57 projektu ustawy kredytodawca, posrednik kredytu
hipotecznego oraz agent jest obowigzany zapewni¢, ze kazda osoba wchodzaca w sklad
jego personelu odbyta szkolenie zakonczone egzaminem obejmujagcym zagadnienia
z zakresu egzaminu dla os6b zamierzajagcych wykonywa¢ dziatalno$¢ w zakresie

posrednictwa kredytu hipotecznego.
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Art. 58 projektu ustawy przewiduje za§ obowigzek cyklicznych szkolen z zakresu
zagadnien dotyczacych opracowywania, oferowania lub zawierania umow o kredyt
hipoteczny, a takze §wiadczenia uslug posrednictwa w zakresie kredytu hipotecznego

lub $wiadczenia ustug doradczych.

W $wietle art. 9 ust. 1 dyrektywy panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby kredytodawcy,
posrednicy kredytowi 1 wyznaczeni przedstawiciele wymagali od swojego personelu
posiadania i aktualizowania odpowiedniego poziomu wiedzy i kompetencji w zakresie
opracowywania, oferowania lub zawierania umow o kredyt, a takze §wiadczenia ustug
posrednictwa kredytowego lub ustug doradczych. Wymogi te zostaly podobnie jak
w przypadku posrednikéw kredytowych 1 wyznaczonych przedstawicieli okre§lone
w zataczniku III dyrektywy. Motywem towarzyszacym powyzszym regulacjom
poszerzania kompetencji personelu jest proba stworzenia stabilnego, profesjonalnego
rynku z kadra, ktora operuje aktualng wiedza, co prowadzi¢ ma do $wiadomosci
posrednikow o podejmowanym ryzyku, a takze stworzenia w miar¢ jednolitego
wskaznika nalezytej staranno$ci. Dlatego tez réwniez Komisja Nadzoru Finansowego,
zgodnie z art. 59 projektu, wspotpracuje z odpowiednimi organami nadzorczymi innych

panstw cztonkowskich.
2.8. Rozdzial 8
Rejestr posrednikow kredytowych

W rozdziale 8 zostaly uregulowane kwestie zwigzane z prowadzeniem rejestru
posrednikow kredytu hipotecznego i posrednikow kredytu konsumenckiego. W art. 60
projektu ustawy przewidziano, ze podmiotem prowadzacym rejestr jest Komisja
Nadzoru Finansowego. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym
I udostepniany na urzedowej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego.
W projekcie ustawy zawarto wykaz danych, jakie nalezy umiesci¢ w rejestrze
W odniesieniu do o0so6b fizycznych oraz w przedsigbiorcow niebedacych osobami
fizycznymi. Powyzsze przepisy stanowig implementacj¢ art. 29 ust. 4 dyrektywy, ktora

wskazuje na obowigzek ustanowienia rejestru posrednikow kredytowych.

Zgodnie z art. 31 ust. 4 dyrektywy panstwa cztonkowskie ktore zdecyduja si¢ na
umozliwienie posrednikom kredytowym wyznaczania, wyznaczonych przedstawicieli
ustanawiajg rejestr publiczny. Wyznaczonych przedstawicieli rejestruje si¢ w rejestrze

publicznym w panstwie cztonkowskim, w ktorym maja siedzibe. Z uwagi na fakt, ze
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agent moze dziala¢ wylacznie na rzecz jednego posrednika kredytu hipotecznego,
w projekcie ustawy zaproponowano, aby dane agenta byly wpisywane do rejestru
posrednikow kredytu hipotecznego w miejscu, w ktérym znajduja si¢ dane posrednika

kredytu hipotecznego, na rzecz ktdrego agent dziata.

Przyjecie jednego rejestru posrednikow jest umotywowane prawnie, ekonomicznie.
Dualizm instytucji zarzadzajacych, bardzo zblizonymi zadaniowo, kategoriami
przedsiebiorcow funkcjonujacych na rynku kredytowym nie bylby spdjny systemowo.
Nieprofesjonalni uczestnicy rynku finansowego prawdopodobnie mieliby trudnosé

z rozroznieniem pojec: posrednik kredytowy oraz posrednik kredytu hipotecznego.

Wydaje si¢ rowniez ze Komisja Nadzoru Finansowego, jako organ wlasciwy
ds. nadzoru mikroostrozno$ciowego moze w ramach swoich kompetencji, przy
wykorzystaniu zasady proporcjonalnosci petni¢ funkcje organu rejestrowego, ktory
w szczegOlnych sytuacjach dysponuje narz¢dziami do rzetelnej analizy finansowej
I mozliwo$cig wydawania zalecen (Co tez znajduje swoje uzasadnienie w ramach
motywu nr 69 dyrektywy). Wspdlne powigzanie wielu podmiotéw w ramach jednego
rejestru, ktory prowadzony jest przez jeden organ stwarza dodatkowe mozliwo$ci co do
wytworzenia petniejszego obrazu rynku 1 pelniejszego spojrzenia na polityke
makroostrozno$ciowa. Prokonsumencki charakter moze zosta¢ zapewniony przez
wczesniejsze interwencje, nie wylgczajac wspotpracy z wlasciwymi instytucjami w toku

postepowan dotyczacych konkretnych naruszef, w tym popelnienia przestgpstw.

W art. 61 projektu kompleksowo uregulowano sfer¢ informacji, jakie musi zawiera¢
rejestr posrednikéw kredytowych obejmujacy posrednikOw, Kktorzy zamierzaja
prowadzi¢ dziatalno$§¢ gospodarcza na rynku kredytu hipotecznego. Odpowiednie
uregulowania zostang takze wprowadzone w ustawie o kredycie konsumenckim.
W art. 62 projektu ustawy przewidziano obowiazek informowania Komisji Nadzoru
Finansowego o kazdej zmianie danych objetych rejestrem. Zawarto réwniez regulacje
dotyczace wykre§lenia wpisu w rejestrze, w przypadku cofnigcia zezwolenia dla

posrednika kredytu hipotecznego.

Warto wskaza¢, ze zezwolenie po spelnieniu okreslonych przestanek implikuje
rejestracje  podmiotu. Wprowadzenie rejestru ma na celu usystematyzowanie
wydawanych przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego zalecen, a takze ulepszenie

mozliwos$ci weryfikacji danych dotyczacych wpisanych posrednikow kredytowych,
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w celu lepszego zarzadzania informacjg. Ponadto spojny system pozwoli konsumentom
jednoznacznie odrdzni¢ legalnych uczestnikéw rynku od podmiotéw niespetniajgcych
wymogow ustawy, w szczegbOlnosci ze wykreslenie z rejestru jest immanentnie
zwigzane z utrata zezwolenia oraz Ze powinno nastgpowaé niezwlocznie (art. 63

projektu).

Zgodnie z art. 64 projektu ustawy Komisja Nadzoru Finansowego przekazuje
informacje o wykresleniu posrednika kredytu hipotecznego lub agenta z rejestru
wlasciwemu organowi prowadzacemu rejestr posrednikow kredytu hipotecznego
(w panstwie cztonkowskim, w ktorym posrednik kredytu hipotecznego lub agent

wykonuje dziatalno$¢) niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni.
2.9. Rozdzial 9

Swoboda przedsiebiorczosci i Swiadczenia wuslug posrednictwa Kkredytu

hipotecznego

Rozdziat 9 projektu ustawy zawiera przepisy dotyczace wykonywania dziatalno$ci
posrednictwa kredytu hipotecznego w ramach swobody §wiadczenia ustug lub swobody
przedsigbiorczosci. W art. 65 projektu ustawy uregulowano kwesti¢ zawiadomienia
0 zamiarze prowadzenia dziatalnosci przez posrednika kredytu hipotecznego i agenta,
za posrednictwem oddziatu lub przez dziatalno$¢ transgraniczng, w celu zapewnienia
zgodnie z TFUE swobodnego rynku wewne¢trznego, a w dalszej konsekwencji

zwigkszenie liczby dostgpnych ofert wraz ze wzmocnieniem konkurencyjnosci.

Art. 66 projektu ustawy okresla zasady wykonywania dziatalno$ci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez posrednikow kredytu hipotecznego majacych siedzibe
lub miejsce zamieszkania w innym panstwie czlonkowskim. Powyzsze przepisy
implementuja art. 32 ust. 3 dyrektywy. Ponadto, zgodnie z art. 66 ust. 3 projektu ustawy
przed rozpoczeciem dziatalno$ci na terytorium RP przez posrednika kredytu
hipotecznego, o ktorej mowa w ust. 1 ww. artykulu, Komisja Nadzoru Finansowego
w ciggu dwoch miesiecy od dnia otrzymania informacji, o ktorych mowa w ust. 2
ww. artykutu, przekazuje zainteresowanemu posrednikowi informacje dotyczace
dodatkowych warunkow prowadzenia dzialalno$ci posrednictwa na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

Powyzszy przepis implementuje art. 32 ust. 4 dyrektywy. Wiasciwe poinformowanie

posrednikow transgranicznych oraz ujednolicenie wymagan co do posiadanej wiedzy,
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zrownuje podmioty zagraniczne z podmiotami krajowymi w dostgpie do rynku.
Jednoczes$nie konieczne jest wskazanie, ze wszelkie pozasadowe spory, w tym arbitraz

moga by¢ rozwigzane z uwzglednieniem ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym.
2.10. Rozdzial 10
Nadzor nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami

Rozdziat 10 okresla zasady sprawowania nadzoru nad posrednikami kredytu
hipotecznego oraz agentami. Zgodnie z projektowanym art. 67 dziatalnos¢ posrednictwa
kredytu hipotecznego bedzie podlega¢ nadzorowi sprawowanemu przez Komisje
Nadzoru Finansowego. W ww. artykule uregulowano m.in. sankcje, jakie organ
nadzorczy moze naktada¢ na posrednikow kredytu hipotecznego i agentow. Ponadto
przewidziano, ze decyzje administracyjne w sprawie cofni¢cia badz ograniczenia
zezwolenia na prowadzenia dzialalno$ci posrednictwa kredytu hipotecznego oraz
w przypadku zawieszenia czlonka zarzadu sa wykonalne natychmiast. Wydaje sig, ze
konieczne jest zastosowanie rygoru natychmiastowej wykonalno$ci co do decyzji
Komisji Nadzoru Finansowego, ze wzgledu na ochrong interesu konsumentow, a takze

interes kredytodawcy w razie zawieszenia cztonka zarzadu.

Wymogi nadzorcze i ostrozno$ciowe sg sprawowane przez organ o szerokim spectrum
analitycznym, umozliwiajgcym wlasciwa ingerencj¢ przez migkkie instrumenty jak
zalecenia czy wyjasnienia. W art. 67 ust. 4 projektu ustawy zostal okre$lony katalog
sankcji administracyjnych obejmujacy:

1) nalozenie na osobg zarzadzajaca bezposrednio odpowiedzialng za stwierdzone
nieprawidlowos$ci kare¢ pieniezng do wysokosci trzykrotnego miesi¢cznego
wynagrodzenia;

2) nalozenie na podmiot kar¢ pieni¢zng w wysokosci do 500 000 ztotych;

3) wystapienie do podmiotu z wnioskiem 0 odwotanie osoby zarzadzajacej;

4) zawieszenie w czynnoS$ciach osobe zarzadzajaca;

5) cofnigcie zezwolenia albo wykre$lenie z rejestru.

Powyzsze sankcje, z uwagi na rézny stopien dolegliwosci stwarzaja petne pole
odpowiedzialno$ci tak posrednika jak i kredytodawcy, zapewniajac sprawowanie
skutecznego nadzoru nad posrednikami kredytu hipotecznego 1 agentami.
Zaproponowane kwoty uwzgledniajg usredniong eckonomiczng warto$¢ kredytow

hipotecznych, zapewniajac taki stopien dolegliwosci dla posrednika lub agenta, aby
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dziatania niezgodne z prawem nie byly przez nich realizowane z uwagi niskg wysoko$¢
kary. Ponadto w art. 67 ust. 57 projektu, wskazano normy co do stopnia dolegliwosci
stosowanych $rodkoéw oraz ich umocowania prawnego jako aktu wiadczego (decyzja
administracyjna; rygor natychmiastowej wykonalnosci co do sankcji niepieni¢znych).
Nalezy wskazaé, ze w szczegdlnosci art. 67 ust. 10 i 11 projektu naktada na organ
stosujacy  sankcje,  obowigzek  przestrzegania  zasady  proporcjonalnosci
(wspoimierno$ci), gwarantujac tym samym ochrone rynku kredytow hipotecznych, juz
w fazie decyzyjnej podmiotéw prawa prywatnego.

W art. 68 projektowanej ustawy uregulowano kwestie dotyczace wspoOtpracy organu
nadzorczego z instytucjami innych panstw cztonkowskich (macierzystych albo
goszczacych) oraz zakresu udzielonych informacji wraz ze stopniem ich ochrony.
Zwigzane jest to z koniecznoscia wprowadzenia ujednoliconych standardow
w panstwach cztonkowskich w celu swobodnego prowadzenia dziatalnosci przez
posrednikow kredytowych na europejskim rynku wewnetrznym. Konieczna jest wiec

instytucjonalna wspotpraca.

Z powyzszym korespondujg unormowania art. 69 projektu, w ramach ktérych Komisja
Nadzoru Finansowego, podobnie jak w projektowanym art. 67 ust. 3, zostala
wyposazona w kompetencje do kontroli 1 wydawania zalecen, jednocze$nie
umozliwiajgc stosowanie sankcji z projektowanego art. 67 w razie bezczynno$ci
posrednika transgranicznego. W ramach art. 69 i 70, Komisja Nadzoru Finansowego
moze w razie bezczynnosci organu nadzorczego innego panstwa czlonkowskiego
podejmowac dziatania nadzorcze. Jednakze skorzystanie z takich kompetencji powinno
by¢ notyfikowane m.in. Komisji Europejskiej. Natomiast art. 71 projektu ustawy
statuuje mozliwo$¢ przeprowadzania czynnosci kontrolnych, w szczegdlnosci nakazuje

udostepnienie osobie przeprowadzajacej kontrole stosowne pomieszczenia i dokumenty.

Odno$nie do powyzszych postanowien istotne jest wskazanie, ze autonomiczny
charakter prawa polskiego jest chroniony, przy realizacji transgranicznego charakteru
prawa Unii Europejskiej. Glownag osig regulacji jest stworzenie ochronnego pola dla
krajowego porzadku prawnego w toku wspodlpracy transgranicznej, uniezalezniajac
krajowy organ nadzoru od innych, transgranicznych instytucji. Powyzsze przepisy

stanowig implementacj¢ art. 34 dyrektywy.
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Art. 72 projektu pozostaje w $cistej korelacji z rozdzialem 8, poniewaz wigze si¢
Z rejestrem posrednikow, a doktadniej z cofnigciem zezwolenia na dziatalnosc.
Jednakze z uwagi na rozdzielnos¢ procedur — weryfikacji materialnej (zezwolenie),
a nastgpnie wpisu informatycznego i weryfikacji proceduralnej zostal unormowany
W przedmiotowym rozdziale. Warto wskazaé, ze koszty nadzoru zostang pokryte
Z wptat posrednikow, uwzgledniwszy konieczno$¢ sprawowania skutecznego nadzoru.
Jednocze$nie zaprojektowano delegacje ustawowsg dla Prezesa Rady Ministrow do
wydania rozporzadzenia, ktore bedzie okre§la¢ m.in. terminy uiszczania, wysoko$¢

| sposob obliczania tych wptat (art. 73 ust. 3).
2.11. Rozdzial 11
Przepisy karne

W projektowanym rozdziale 11 zawarto przepisy karne dotyczace: prowadzenia
dzialalnosci w zakresie udzielania kredytow hipotecznych bez wymaganego
zezwolenia, prowadzenia dziatalnosci jako posrednik kredytu hipotecznego bez
wymaganego zezwolenia oraz prowadzenia dzialalno$ci polegajacej na $§wiadczeniu
ustug dodatkowych niezgodnie z przepisami projektu ustawy. Powyzsze przepisy
stanowig implementacj¢ art. 38 dyrektywy, ktdra stanowi, ze panstwa cztonkowskie
ustanawiajg przepisy dotyczace sankcji majgcych zastosowanie w przypadku naruszenia
przepisow prawa krajowego. Sankcje te sg skuteczne, proporcjonalne i odstraszajgce.
Na marginesic mozna wskaza¢, ze przewidziane sankcje, majg swoje uzasadnienie
W probie zapewnienia bezpieczenstwa w ramach rynku kredytu hipotecznego oraz
przestrzegania postanowien informacyjnych przez kredytodawcow, a takze tworzenia
wyspecjalizowanej grupy posrednikow, przez rygorystyczne przestrzeganie

obowigzkow zwigzanych z zezwoleniami i rejestracja.

Wydaje sig¢, ze kara grzywny w wysokosci do 5 000 000 zt i kara pozbawienia wolno$ci
do lat 3 jest dolegliwa w stopniu wystarczajgcym. Wysokos$¢ tej sankcji wydaje sie
roOwniez proporcjonalna w stosunku do kar przewidywanych w ustawie z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim oraz ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe. Powyzszy przepis stanowi ponadto lex specialis art. 171 ustawy z dnia

29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.
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Ponadto penalizowane sa dziatania, polegajace na $wiadczeniu ustug dodatkowych
z naruszeniem przepiséw art. 7 ust. 6, art. 9 ust. 1-3i 5, 6, art. 10 ust. 1 pkt 13 i ust. 2

oraz art. 18 pkt 315, jak tez prowadzenia dziatalnosci bez wymaganego zezwolenia.
2.12. Rozdzial 12
Zmiany w przepisach

W rozdziale 12 zaprojektowano w szczegolnosci zmiany w ustawie o kredycie
konsumenckim. Zmiany sg zwigzane z implementowaniem dyrektywy 2014/17/UE,
ktorej gtdéwnym celem jest wdrozenie do porzadku krajowego postanowien o kredycie
hipotecznym. Konieczne jest wskazanie ze przedmiotowa dyrektywa bazuje
strukturalnie na dyrektywie 2008/48/WE, ktora to stanowi zrodlo zapisow
wprowadzonych w ramach ustawy o kredycie konsumenckim. Rozszerzenie strefy
ochronnej na rzecz konsumenta, w ramach kredytoéw hipotecznych, wiaze si¢
z przeniesieniem ci¢zaru regulacji z ustawy o kredycie konsumenckim (na rzecz

bardziej rygorystycznych) do ustawy o kredycie hipotecznym.

Wprowadzane rozwigzania, jak wyodrgbnienie prawne i uregulowanie dziatalnosci
posrednikow kredytu hipotecznego, wigze si¢ z konieczno$cia wdrozenia regulacji
dotyczacej posrednikow kredytu konsumenckiego. Taka koniecznoscig jest rowniez
wprowadzenie postanowien dotyczacych rejestru posrednikow kredytowych. Ma to
zapobiec zbytniemu réznicowaniu sytuacji prawnej, a takze niejasno$ci, dualistycznych
rozstrzygnig¢. Powyzsze uzasadnienie odnosi si¢ takze do obowigzkéw informacyjnych,
ktorych to wzmocnienie powinno by¢ zwigzane z og6lnie rozumiang osobg konsumenta,
zarowno kredytu konsumenckiego jak i1 hipotecznego. Nalezy ponadto wskazaé, ze
kwestie dotyczace bezpieczenstwa i weryfikacji kompetencji posrednikdéw, w ramach
obu ww. kredytow, beda skupiaty si¢ w kompetencjach jednego organu nadzorujacego,

stanowiac argument za ujednoliconym porzadkiem prawnym.

Powyzsze spostrzezenia znajdujg si¢ w motywie nr 18 dyrektywy 2014/17/UE, ktdra
rozgraniczajgc porzadki prawne, wskazuje na konieczno$¢ zmiany przepisow

dotyczacych kredytu konsumenckiego.
2.12.1. Zmiany w ustawie o listach zastawnych i bankach hipotecznych

W projekcie ustawy przewidziano rdéwniez zmiang ustawy o listach zastawnych

| bankach hipotecznych przewidujgce mozliwos¢ dokonania rozliczenia zobowigzania
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konsumenta wobec banku hipotecznego =z tytutu zaciagnigtego kredytu przez
przedstawienie bankowi wyemitowanego hipotecznego listu zastawnego. Zmiany te
uwzgledniaja szczegdlny charakter dziatalnosci prowadzonej przez banki hipoteczne
uprawnione do emisji listéw zastawnych i moga w konsekwencji stanowi¢ korzystng dla
konsumenta alternatywe rozliczenia w zwigzku z wczesniejsza sptatg kredytu.
Przewidziano bowiem, ze bank hipoteczny w tym przypadku nie moze pobierac

dodatkowo prowizji.
2.12.2. Zmiany w ustawie 0 swobodzie dzialalno$ci gospodarczej

Z uwagi na fakt, ze prowadzenie dziatalno$ci w zakresie posrednictwa kredytu
hipotecznego bedzie wymagato zezwolenia, koniecznie jest dokonanie odpowiedniej

nowelizacji przepiséw ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;.
2.12.3. Zmiany w ustawie o nadzorze nad rynkiem finansowym

W zwigzku z wprowadzeniem przepisow dotyczacych nadzoru nad posrednikami
kredytowymi i ich agentami, proponuje si¢ dodanie w art. 1 ust. 2 przepisu pkt 8
stanowigcego, iz Komisja Nadzoru Finansowego bedzie sprawowaé nadzor nad tymi
podmiotami. Powyzszy przepis koresponduje z postanowieniami projektu ustawy

o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego oraz rejestrze.

2.12.4. Zmiany w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie

informacji gospodarczych

Ze wzgledu na wprowadzenie rozroznienia na gruncie ustawowym kredytu
konsumenckiego i1 kredytu hipotecznego oraz zmiany pojecia kredytu konsumenckiego
W ustawie szczegolnej, zasadna jest zmiana przepisu definiujacego, odsytajacego do

ustawy o kredycie konsumenckim.
2.12.5. Zmiany w ustawie o kredycie konsumenckim

W zwigzku z konieczno$cig implementacji do ustawy o kredycie konsumenckim
postanowien art. 46 dyrektywy proponuje si¢ doda¢ w art. 3 ust. la stanowiacy, iz
ustawa o kredycie konsumenckim begdzie stosowana w przypadku uméw o kredyt
niezabezpieczony przeznaczony na remont nieruchomosci mieszkalnej w przypadku,
jezeli warto$¢ tego kredytu bedzie wigksza badz réwna 255 550 zi. Dodatkowo
uchylony zostaje art. 1 pkt 3 z uwagi na unormowanie kwestii dotyczacych obowigzkow

kredytodawcy przy udzielaniu kredytu hipotecznego na gruncie niniejszego projektu.
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Proponuje si¢ zmodyfikowa¢ przepis art. 4 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy w taki sposob, aby
wyraznie wskazywal ze wylaczeniu podlegaja jedynie umowy o $wiadczenie ustug
maklerskich zawierane z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 pkt 32 i 33 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi. Proponuje si¢ rowniez

usung¢ art. 4 ust. 1 pkt 6 powyzszej ustawy.

Warto podkresli¢, iz przepis art. 4 ust. 1 pkt 3 ustawy o kredycie konsumenckim
W obecnym brzmieniu stanowi, ze ustawy nie stosuje si¢ do uméw zawieranych
z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 pkt 32 i 33 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o obrocie instrumentami finansowymi. Obecne brzmienie tego przepisu, z uwagi na
jego konstrukcje zawierajgcg odestanie do przepisow wskazujacych podmioty
prowadzace dziatalno$¢ maklerska, a nie rodzaj dziatalno$ci, moze budzi¢ watpliwosci
co do tego, czy przedmiotem wytaczenia z zakresu zastosowania ustawy jest ogot umow
zawieranych przez banki prowadzace dziatalno§¢ maklerska, czy jedynie umow
dotyczacych tego obszaru ich aktywno$ci. W zwigzku z powyzszym wspomniany
przepis powinien zosta¢ doprecyzowany o wyrazne wskazanie, ze wytgczeniu podlegaja
jedynie umowy o $wiadczenie ustug maklerskich, o ktérych mowa w art. 3 pkt 32 i 33

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi.

Zmiana dotyka takze art. 4 ust. 1 pkt 4 ustawy o kredycie konsumenckim, ktory
przewiduje wylaczenia postgpowan mediacyjnych spod rezimu ustawy. Zasadna jest
nowelizacja przez odestanie ustawowe do ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, ktéra stanowi fundamentalng

materie w powyzszych kwestiach.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze obecne brzmienie przepisu art. 4 ust. 1 pkt 6 ustawy
o0 kredycie konsumenckim moze powodowac ryzyko watpliwosci interpretacyjnych
(na ktore wskazata Komisja Europejska w uwagach zamieszczonych w bazie EU Pilot,
sygn. 5103/13/SNCO), co do kategorii umow jakie podlegaja wylaczeniu z zakresu
zastosowania ustawy. Art. 4 ust. 1 pkt 6 ww. ustawy nie precyzuje bowiem, o jakich
przepisach szczegdlnych jest w nim mowa. Aktualnie brak jest przepisow szczegolnych,
w ktorych wylaczono zastosowanie ustawy o kredycie konsumenckim. Z uwagi na
powyzsze, pozostawienie przepisu w brzmieniu aktualnym moze prowadzi¢ do
watpliwosci podczas interpretowania przepisOw i nieuzasadnionych wnioskéw co do

braku obowigzywania przepisow o kredycie konsumenckim w stosunku do
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poszczegbdlnych rodzajow kredytu. Dlatego tez zasadne wydaje si¢ usunigcie przepisu
art. 4 ust. 1 pkt 6 ustawy o kredycie konsumenckim. W przypadku przyjecia
W przysztosci przepisoéw dotyczacych umow o kredyt na szczegdlnie preferencyjnych
warunkach, co do ktorych wylaczenie zastosowania przepisOw ustawy o kredycie
konsumenckim bytoby uzasadnione, takie wytaczenie powinno by¢ zawarte w tychze
przepisach szczegdlnych. Jednocze$nie nalezy zwrdci¢ uwage, ze przepisy dyrektywy
2008/48/WE nie obliguja panstw cztonkowskich do niestosowania przepisow o kredycie
konsumenckim do kredytéw na szczegOlnie preferencyjnych warunkach, lecz jedynie
wylaczaja takie kredyty z zakresu zastosowania dyrektywy. Panstwa czlonkowskie
dysponuja wiec pelng swobodg w zakresie uregulowania wspomnianej materii, stad tez
usunigcie przepisu art. 4 ust. 1 pkt 6 bedzie w pelni zgodne z dyrektywa 2008/48/WE,
a jednoczesnie wyeliminuje ryzyko zwigzane z zastosowaniem klauzuli generalnej
W przepisie wylaczajacym zastosowanie ustawy do kredytow na szczegdlnie
korzystnych warunkach. Przepis ten ma co do swojej istoty charakter odsytajacy i nie
jest niezbednym elementem ustawy, poniewaz w przepisach szczegolnych, ktére
spetniatyby wymogi, o ktorych mowa w art. 2 ust. 2 lit. | dyrektywy, powinno by¢
kazdorazowo zawarte stosowne wylaczenie zastosowania przepisow ustawy o kredycie

konsumenckim. Opisana wyzej zmiana ma wi¢c charakter porzadkujacy.

Proponuje si¢ takze uzupetni¢ przepis art. 5 pkt 6 lit. b ustawy o kredycie
konsumenckim przez wyrazne wskazanie, ze koszty ustlug dodatkowych obejmuja
w szczegblnosci koszty ubezpieczen, oraz ze przepis dotyczy nie tylko kosztoéw, ktorych
poniesienie jest niezbedne ,,do uzyskania kredytu”, lecz rowniez ,,do uzyskania go na

oferowanych warunkach”.

Nalezy podkresli¢, iz przepis art. 5 pkt 6 ww. ustawy nie zawiera wyraznego
odniesienia do skladek z tytutu ubezpieczenia. O ile brak tego odniesienia nie wplywa
na tres¢ normy prawnej wynikajacej z tego przepisu, poniewaz skladki z tytulu
ubezpieczenia bedg uznawane za sktadnik catkowitego kosztu kredytu jezeli zawarcie
umowy ubezpieczenia begdzie niezbedne do skorzystania z danej oferty kredytowej, to
zawarcie takiej wzmianki w treSci przepisu ma istotny walor informacyjny dla
konsumentow. Takie odniesienie znajduje si¢ bowiem w przepisie art. 3 lit. g dyrektywy
2008/48/WE. Na wspomniany problem zwrocita uwage Komisja FEuropejska,
wskazujac, ze ze wzgledu na informacyjny charakter tej wzmianki, jej brak w polskim

przepisie moglby spowodowac stwierdzenie, ze przepis dyrektywy nie zostal w peni
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wdrozony. Z uwagi na powyzsze oraz w celu zapobiezenia potencjalnym
watpliwo$ciom interpretacyjnym mogacym zrodzi¢ si¢ na tle braku odniesienia do
sktadek ubezpieczeniowych, zasadna jest stosowna modyfikacja przepisu ustawy.
Analogicznie do powyzszego, przepis nie odnosi si¢ wprost do kosztow ustug
dodatkowych, ktorych poniesienie wprawdzie nie jest niezb¢dne do zawarcia umowy,
lecz jest niezbedne do zawarcia umowy na oferowanych warunkach (np. w zakresie

marzy o okreslonej wysokosci).

W definicji catkowitej kwota kredytu zawartej w art. 5 pkt 7 ww. ustawy proponuje si¢
doprecyzowaé, ze chodzi nie tylko o sume¢ wszystkich $rodkow udostgpnionych na
podstawie umowy o kredyt, lecz rowniez o ,,maksymalng kwote”. Ponadto proponuje
si¢ doprecyzowac definicje przez wyrazne wskazanie, ze mowa jest w niej o §rodkach

»hieobejmujacych kredytowanych kosztéw kredytu”.

Zmiana ma charakter porzadkujacy i jest zgodna z dotychczasowg praktyka stosowania
ustawy oraz ma Scisly zwigzek ze zmiang pkt 2 zalgcznika nr 1 do ustawy o kredycie
konsumenckim. W zakresie, w ktérym w sposob wyrazny stwierdza si¢, ze catkowita
kwota kredytu nie obejmuje skredytowanych $rodkdéw, zmiana potwierdza
dotychczasowa praktyke i przeciwdziata interpretacjom przepisu umozliwiajacym
podawanie catkowitej kwoty kredytu powickszonej o kwote kredytowanych kosztéw
(co prowadzitloby do przekazywania konsumentowi wprowadzajacych w btad

informacji o rzeczywistych kosztach kredytu).

Celem powyzszych zmian jest zwigkszenie ochrony konsumenta przez zapewnienie
mozliwosci  identyfikacji podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ posrednictwa
w zakresie kredytow konsumenckich. Obecnie podmioty prowadzace dziatalnos¢
w zakresie posrednictwa kredytow konsumenckich nie s3 objete obowigzkiem
rejestracji. Wobec sygnalizowanych przez Rzecznika Finansowego nieprawidlowosci
pojawiajacych si¢ na rynku posrednictwa w zakresie kredytow konsumenckich nalezy
podja¢ stosowne dziatania legislacyjne. Na tym etapie zasadne jest zatem ustanowienie
rejestru posrednikéw kredytowych, ktory bedzie zawierat podstawowe informacje
dotyczace podmiotéw $wiadczacych ustugi posrednictwa w zakresie kredytow
konsumenckich. W $§wietle proponowanych zmian, posrednik kredytowy moze podjac¢
wykonywanie dziatalnosci posrednictwa w zakresie kredytow konsumenckich po

uzyskaniu wpisu do rejestru posrednikow kredytowych. Proponuje si¢ okreslenie,
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w jakich formach moze dziata¢ posrednik kredytowy, tj. jako osoba fizyczna, osoba
prawna albo spotka nieposiadajgca osobowos$ci prawnej. Zgodnie z proponowanymi
zmianami za dzien rozpoczgcia dzialalnosci posrednictwa w zakresie kredytow
konsumenckich uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru. Projektowane przepisy
okreslaja, ze rejestr posrednikow kredytowych prowadzi Komisja Nadzoru
Finansowego w systemie teleinformatycznym. Rejestr bedzie udostepniany na
urzedowej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego. Okreslone zostaty
wymogi dotyczace wniosku o wpis do rejestru oraz termin w jakim Komisja Nadzoru
Finansowego dokonuje wpisu. W $swietle proponowanych zmian wniosek o wpis do
rejestru, a takze wniosek o zmiang¢ wpisu 1 wniosek o wykreslenie wpisu bedzie
podlegal optacie. Natozony zostatl rowniez obowigzek informowania Komisji Nadzoru
Finansowego o kazdej zmianie danych objetych rejestrem posrednikow kredytowych.
Ponadto Komisja Nadzoru Finansowego bedzie miala mozliwo$¢ odmowy wpisu do

rejestru gdy wnioskodawca nie spetnia przestanek ustawowych.

Nalezy uzupei¢ art. 7 ust. 1 ww. ustawy, przez wyrazne doprecyzowanie, ze przepis
dotyczy danych liczbowych, w szczegélnoSci stopy oprocentowania. Jednocze$nie
nalezy takze uzupehi¢ art. 7 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy przez wyrazne doprecyzowanie, ze
wraz z informacjg o stopie oprocentowania nalezy poda¢ takze informacje o tym, czy jest

to stopa stata lub zmienna lub tez zastosowanie majg obydwie te stopy.

Wymaga podkres$lenia, iz przepis art. 4 ust. 1 dyrektywy 2008/48/WE stanowi, zZe
wszelkie reklamy uméw o kredyt podajace stope oprocentowania lub inne dane
liczbowe odnoszgce si¢ do kosztow kredytu ponoszonych przez konsumenta powinny
zawiera¢ standardowe informacje okreslone w dalszej czesci tego przepisu. Przepis
art. 7 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim, ktéry stanowi wdrozenie przepisu
dyrektywy, nie precyzuje, ze mowa jest jedynie o reklamach, w ktorych podawana jest
stopa oprocentowania lub inne dane liczbowe. Moze to rodzi¢ ewentualne watpliwosci,
odnosnie tego, czy zakresem zastosowania wspomnianego przepisu objete sg rowniez
reklamy dotyczace kosztow kredytu, lecz nie zawierajace danych liczbowych
(np. zawierajace hasto ,,najnizsza prowizja na rynku”). Wobec powyzszego przepis
nalezy uzupeli¢ o wyrazne stwierdzenie, ze obejmuje on reklamy zawierajace dane

liczbowe odnoszace si¢ do kosztow kredytu.
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Ponadto przepis art. 4 ust. 2 lit. a dyrektywy 2008/48/WE w sposob wyrazny precyzuje, ze
wraz z informacjg o wysokosci stopy oprocentowania nalezy poda¢ informacje o tym, czy
jest to stopa stata czy zmienna (lub obydwa rodzaje stop oprocentowania). Przepis art. 7
ust. 1 pkt 1 nie zawiera takiego doprecyzowania, co moze rodzi¢ potencjalne watpliwosci
(na ktore wskazata Komisja Europejska w uwagach zamieszczonych w bazie EU Pilot,
sygn. 5103/13/SNCO), czy jego tres¢ dotyczy rowniez obowigzku podawania informacji
0 rodzaju stopy oprocentowania.

Proponuje si¢ takze, aby po art. 7 ustawy o kredycie konsumenckim dodaé przepis
stanowigcy, ze informacje, o ktorych mowa w art. 7 (tj. obowigzkowe informacje
podawane w reklamach kredytu konsumenckiego zawierajacych dane liczbowe dotyczace
kosztu kredytu konsumenckiego) podaje si¢ konsumentowi w sposdb co najmniej tak samo
widoczny, czytelny 1 styszalny jak dane liczbowe dotyczace kosztu kredytu
konsumenckiego. Celem dodatkowego wymogu jest wigc zapewnienie, aby informacje
wymagane w art. 7 byly wyeksponowane co najmniej w takim samym stopniu jak te
elementy reklamy, ktore spowodowaty koniecznos¢ ich prezentacji. Powyzsze rozwigzanie
jest rozwinigciem wymogu widoczno$ci 1 zrozumiatosci przewidzianego w art. 7 ustawy
0 kredycie konsumenckim i zmierza do proporcjonalnego powigzania stopnia spetniania
tych wymogow ze sposobem podawania informacji, ktore wywotujag obowigzek
prezentowania informacji wymaganych ustawg. Przykladowo w reklamie, w Kktdrej
podawane sg informacje o np. prowizji w wysokosci 0%, pozostate informacje powinny

zosta¢ tak samo wyeksponowane, aby konsument mdgt si¢ z nimi swobodnie zapoznac.

Proponuje si¢ takze wprowadzi¢ rozwigzanie, zgodnie z ktorym kredytodawca lub
posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego innych niz
reklamy, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1, a wiec w reklamach, ktére nie zawieraja danych
liczbowych dotyczacych kosztu kredytu konsumenckiego, podaje konsumentowi w sposob
co najmniej tak samo widoczny, czytelny i styszalny jak pozostate informacje
przekazywane w reklamie, rzeczywistg roczng stope oprocentowania. Wejscie w zycie
przepisu jest opoznione w stosunku do samej ustawy o 3 miesigce, co ma umozliwi¢
kredytodawcom dostosowanie oferty handlowej oraz strategii reklamowej i informacyjnej,
w tym przeszkolenia personelu. Kredytodawcy obowigzani do realizacji jednoznacznego,
zrozumiatego 1 widocznego informowania o stopie kredytowej, tym bardziej ze stanowi
ona strategiczng czg$¢ oferty, musza dysponowa¢ dodatkowym okresem. Wydaje si¢ ze

pot roku stanowi wystarczajace normy czasowe.
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Jednoczes$nie nalezy uzupehi¢ art. 8 ust. 1 przez przesadzenie, ze rowniez rzeczywista
roczna stopa oprocentowania podawana w reklamach kredytu konsumenckiego
niezawierajacych danych liczbowych o kosztach kredytu powinna by¢ podawana na

podstawie reprezentatywnego przyktadu.

Bioragc pod uwage informacje uzyskane od Prezesa UOKIiK, nalezy zauwazy¢, ze sposob
podawania obowigzkowych informacji w reklamach kredytu konsumenckiego nie realizuje
podstawowych celow aktualnie obowigzujacych rozwigzan. Sposéb realizacji tych celow
przez kredytodawcow zostal negatywnie oceniony przez Komisje Europejska w raporcie
dotyczacym implementacji dyrektywy 2008/48/WE®. W 2015 r. Prezes UOKIK,
w zwigzku z samg tylko kontrolg przedswiatecznych reklam kredytu konsumenckiego
emitowanych w 2014 r., podjat 12 interwencji dotyczacych sposobu prezentowania
informacji o kosztach kredytu. Przede wszystkim obowigzkowe informacje przedstawiane
sa, zwlaszcza w reklamach telewizyjnych, malg czcionka, niekiedy stabo odrézniajaca si¢
od tla oraz przez czas zbyt krotki, aby odbiorca reklamy mogt zapoznaé si¢
Z przedstawianymi informacjami. Jednoczesnie sposob sformulowania obowigzkowych
informacji — wykorzystanie zdan wielokrotnie zlozonych z licznymi wtragceniami —
dodatkowo utrudnia odbiorcy ich przyswojenie. Niezaleznie od powyzszego, negatywnym
zjawiskiem z punktu widzenia przedsigbiorcow jest brak pewnosci, co do tego jaki sposob
prezentacji bedzie spetniat sformutowane w sposob ogdlny w przepisie art. 7 ust. 1 ustawy
o kredycie konsumenckim wymogi jednoznaczno$ci, zrozumiato$ci i widocznosci.
Dlatego tez, majac na wzgledzie obowiazek pelnej realizacji przepisu art. 4 dyrektywy
2008/48/WE, celowe jest wprowadzenie dodatkowych wymagan co do informacji
prezentowanych w reklamie, ktére to bedg rozwinigciem 1 uzupelieniem aktualnych

obowigzkow informacyjnych.

Ponadto, zakladajac nawet uwidocznienie wszystkich obowiazkowych informacji
W sposob czytelny, zrozumiaty i zwigzly, przecietny konsument moze — wobec wielo$ci
tych informacji — nie by¢ w stanie wykorzysta¢ ich w praktyczny sposob, tj. zapamigta¢
I porowna¢ z innymi ofertami. W odniesieniu do powyzszego, nalezy zwroci¢ uwage, ze
art. 4 ust. 1 dyrektywy 2008/48/WE umozliwia panstwom czlonkowskim przyjecie
rozwigzania, zgodnie z ktorym w przypadku reklamy niezawierajacej danych liczbowych

na temat kosztow kredytu konsumenckiego nalezy zaprezentowaé¢ konsumentowi

% Tres¢ raportu dostepna jest na stronie internetowej Komisji Europejskiej, pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/financial_services/consumer_credit_directive/index_en.htm
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informacj¢ o wysokosci rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania. Wspomniane
rozwiazanie zostalo wykorzystane w ustawodawstwie brytyjskim®, przy czym brytyjski
ustawodawca doprecyzowal zasady przekazywania obowigzkowych informacji
w reklamach zawierajacych koszty o zasade, zgodnie z ktérg obowigzkowe informacje
powinny by¢ bardziej wyeksponowane niz pozostale informacje przekazywane
w reklamie. Opisane rozwigzanie zniechecito kredytodawcow do emisji reklam
eksponujacych jedynie najbardziej atrakcyjne, lecz niepetne informacje na temat kosztow
kredytu, na rzecz reklam eksponujacych rzeczywista roczng stope oprocentowania.
Opisane rozwigzanie korzystnie wptywa na przejrzystos¢ reklam, a takze na sposob
konkurowania  pozyczkodawcéw,  bowiem — wyklucza  czerpanie  korzysci
Z niedoinformowania konsumenta, wymuszajac na kredytodawcach uatrakcyjnianie swojej
oferty pod wzgledem rzeczywistych kosztow kredytu. Przyjecie rozwigzania
wzorowanego na modelu brytyjskim pozwoli wigc na skuteczniejsza ochrong¢ interesow
konsumentow, jednoczesnie zapewniajac  przedsigbiorcom  precyzyjne  zasady
przekazywania informacji w reklamach kredytu konsumenckiego. Wobec powyzszego,
nalezy wprowadzi¢ przepisy zachecajace do emisji reklam, w ktorych jedyna informacja
dotyczaca kosztow kredytu konsumenckiego jest informacja na temat wysokosci

rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania.

Proponuje si¢ zatem doprecyzowanie przepisu art. 13 ust. 1 ww. ustawy przez wyrazne
stwierdzenie, ze wskazane w nim informacje nalezy konsumentowi przekaza¢ w czasie
umozliwiajagcym konsumentowi zapoznanie si¢ z tymi informacjami. Przepis art. 13 ust. 1
dotyczacy informacji podawanych konsumentowi przed zawarciem umowy nie
precyzuje, ze informacje te powinny zosta¢ konsumentowi przekazane w czasie
odpowiednim do zapoznania si¢ z tymi informacjami. Przepis art. 5 ust. 1 dyrektywy
2008/48/WE, w sposdb wyrazny przewiduje, ze informacje przedkontraktowe nalezy
konsumentowi przekaza¢ ,,w stosownym czasie” przed zawarciem umowy, €O —
potencjalnie — jak wskazata Komisja Europejska w uwagach zamieszczonych w bazie
EU Pilot, sygn. 5103/13/SNCO, moze rodzi¢ watpliwosci co do prawidtowe;j
implementacji przepisu dyrektywy.

Jednoczesnie proponuje si¢ réwniez doprecyzowac¢ brzmienie przepisu art. 13 ust. 1 pkt 4

ustawy o kredycie konsumenckim przez wyrazne stwierdzenie, ze kredytodawca lub

* Pkt 5 (6) i pkt 6 The Consumer Credit (Advertisements) Regulations 2010, Statutory Instruments 2010
No. 1012
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posrednik kredytowy zobowigzany jest poda¢ konsumentowi stope oprocentowania
kredytu, warunki stosowania tej stopy oprocentowania oraz, jesli sg dostepne, wszelkie
indeksy lub stopy referencyjne majace zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania
kredytu, a takze okresy, warunki i procedury zmian stopy oprocentowania kredytu; jezeli
w roznych okoliczno$ciach stosuje si¢ rdzne stopy oprocentowania — wyzej wymienione
informacje o wszystkich stosowanych stopach. Tre$¢ art. 13 ust. 1 pkt 4 moze budzié¢
watpliwosci interpretacyjne, poniewaz, w przeciwienstwie do art. 5 ust. 1 lit. f
dyrektywy 2008/48/WE nie zawiera odniesienia do warunkow stosowania danej stopy
procentowej. O ile za warunki stosowania danej stopy procentowej mozna uznad
warunki jej zmiany, to wskazana réznica moze powodowaé watpliwosci co do
prawidlowej wyktadni przepisu. Procedura zmiany oprocentowania jest Sposob
dokonania takiej zmiany (np. poinformowanie konsumenta, wskazanie okresu, do
ktorego ma zastosowanie nowa stawka oprocentowania itd.), stad tez w ustawie
powinien by¢ rowniez wskazany ten element. Wspomniane watpliwosci zostaly réwniez

wyrazone we wspomnianych wczesniej uwagach Komisji Europejskie;.

Jednocze$nie zaproponowano zmiang art. 13 ust. 1 pkt 7 ustawy o kredycie konsumenckim
majaca na celu doprecyzowanie tego przepisu przez wyrazne wskazanie, ze rzeczywista
roczna stopa oprocentowania oraz catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta powinny
by¢ przedstawione za pomocg reprezentatywnego przyktadu podajacego wszystkie
zalozenia przyjete do obliczenia tej stopy (dodany pkt 7a w art. 13); w przypadku gdy
konsument poinformowat kredytodawce o co najmniej jednym ze sktadnikow
preferowanego przez siebie kredytu, takim jak okres obowigzywania umowy o kredyt lub
catkowita kwota kredytu, kredytodawca uwzglednia te sktadniki; jezeli umowa o kredyt
przewiduje roézne sposoby dokonywania wyptat, w odniesieniu do ktorych obowigzuja
rézne oplaty i stopy oprocentowania, a kredytodawca korzysta z zatozenia, o ktorym
mowa w zalagczniku nr 4 ust. 4 pkt 2, zaznacza on, ze inne mechanizmy dokonywania
wyplat mogg spowodowaé zastosowanie wyzszej rocznej stopy oprocentowania. Art. 13
ust. 1 pkt 7 ustawy o kredycie konsumenckim — w przeciwienstwie do art. 5 ust. 1 lit. g
dyrektywy 2008/48/WE — nie precyzuje w sposob jasny wymogow stanowigcych, ze:
— rzeczywista roczna stopa oprocentowania musi by¢ przedstawiona w formie
reprezentatywnego przyktadu zawierajacego wszystkie zatozenia przyjete do

obliczenia tej stopy,
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— przy konstruowaniu reprezentatywnego przyktadu kredytodawca musi uwzglednié
sktadniki preferowanego przez konsumenta kredytu oraz

— w przypadku, o ktérym mowa w ostatnim cztonie oddzielonym $rednikiem w art. 5
ust. 1 lit. g dyrektywy 2008/48/WE, kredytodawca musi poinformowaé¢ konsumenta,
ze inne mechanizmy dokonywania wyplat moga spowodowac zastosowanie wyzszej

rocznej stopy oprocentowania.

Na opisany brak precyzji zwrocono uwage we wspomnianych wcze$niej uwagach

Komisji Europejskiej.

Proponuje si¢ rowniez doprecyzowac art. 13 ust. 1 pkt 8 ustawy o kredycie konsumenckim
0 wzmianke wyjasniajacg, ze mowa jest rowniez o kolejnosci zaliczania rat kredytu
W szczegdlnosci na poczet splaty roznych naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ rdzne
stopy oprocentowania. Przepis art. 13 ust. 1 pkt 8 nakazuje kredytodawcy informowanie
konsumenta 0 kolejnosci zaliczania rat kredytu na poczet réznych naleznosci
konsumentowi — a wiec, przykladowo, na poczet odsetek od zadluzenia
przeterminowanego, zaleglych rat kredytu itd. W $wietle dyrektywy 2008/48/WE (art. 5
ust. 1 lit. h) informacja powinna dotyczy¢ réwniez kolejnosci zaliczania rat na poczet
roznych naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania kredytu.
Z wyjasnien Komisji Europejskiej wynika, ze przepis dotyczy rowniez standw
faktycznych, w ktorych finansowane przez kredytodawce koszty kredytu oprocentowane
sa wedlug innej stopy oprocentowania niz kapital. W takiej sytuacji nalezy rowniez
poinformowac, czy rata kredytu w pierwszej kolejnosci bedzie zaliczana na poczet splaty
kapitatu czy tez kredytowanych kosztow kredytu. Pomimo, ze obecnie taka konstrukcja
nie jest rozpowszechniona na polskim rynku kredytdw konsumenckich, w praktyce
stosowania przepisu w obecnym brzmieniu mogg pojawié¢ si¢ watpliwosci czy w opisanej
sytuacji kredytodawca réwniez powinien przekaza¢ konsumentowi informacj¢ o kolejnosci
zaliczania raty na poczet réznych sald kredytu. Z uwagi na powyzsze, aby zapobiec
mozliwym w przysztosci watpliwo$ciom zwigzanym z interpretacja przepisu art. 13 ust. 1
pkt 8 proponuje si¢ przepis ten uzupelni¢, aby przez wyrazne stwierdzenie, ze
kredytodawca powinien informowa¢ konsumenta rowniez o kolejnosci zaliczania rat

kredytu na poczet r6znych sald kredytu oprocentowanych innymi stawkami.

Jednoczesnie w projektowanej ustawie zawarto modyfikacje art. 13 ust. 1 pkt 9 ustawy

0 kredycie konsumenckim majaca na celu doprecyzowanie tego przepisu przez wyrazne
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przesadzenie, ze podanie informacji o obowigzku zawarcia umowy dodatkowej jest
wymagane, w przypadku gdy zawarcie takiej umowy jest niezbedne do uzyskania kredytu
lub do uzyskania go na oferowanych warunkach. Wymaga podkreslenia, iz art. 13 ust. 1
pkt 9 ww. ustawy nie wskazuje wyraznie, ze na potrzeby obowigzku przekazania
informacji o koniecznosci zawarcia umowy dodatkowej domniemywa si¢, ze konsument
jest obowigzany do zawarcia umowy dotyczacej ustlug dodatkowych, jezeli zawarcie
takiego kontraktu jest obowigzkowe w celu uzyskania kredytu lub w celu uzyskania go na
oferowanych warunkach. Takie wyjasnienie znajduje si¢ w art. 5 ust. 1 lit. k dyrektywy
2008/48/WE, co powoduje watpliwosci do prawidlowej implementacji przepisu

dyrektywy, ktore zostaty rowniez przedstawione w uwagach Komisji Europejskiej.

W projektowanej ustawie zaproponowano réwniez doprecyzowanie przepisu art. 13 ust. 1
pkt 10 ustawy o kredycie konsumenckim przez wyrazne stwierdzenie, ze pod pojeciem
optat nalezy w szczegdlno$ci rozumie¢ optaty za prowadzenie jednego lub kilku
rachunkéw, na ktorych zapisywane sg zaréwno transakcje platnosci, jak 1 wyptaty, facznie
z oplatami za korzystanie z instrumentéw platniczych, zaré6wno dla transakcji platnosci,
jak 1 dla wyptat, oraz ze koszty ustug dodatkowych obejmuja w szczegdlnosci koszty
ubezpieczenia. Wydaje sie¢, iz watpliwosci moze budzi¢ brak wyraznego odniesienia si¢
w przepisie art. 13 ust. 1 pkt 10 ww. ustawy do kosztéw prowadzenia rachunkow, na
ktorych zapisywane sa zaréwno transakcje platnosci, jak 1 wyptaty, ktére to z kolei
zostaly wskazane w przepisie art. 5 ust. 1 lit. i dyrektywy 2008/48/WE. Z powodow
przytoczonych w odniesieniu do przepisu art. 5 ust. 6 ustawy o kredycie
konsumenckim, celowe jest rowniez uzupelnienie tego przepisu o wzmianke dotyczaca
kosztow ubezpieczenia. Wspomniane watpliwosci zostalty rowniez wyrazone

w uwagach Komisji Europejskiej.

Jednoczesnie proponuje si¢ doprecyzowaé art. 13 ust. 1 pkt 18 ustawy o kredycie
konsumenckim przez wyrazne przesadzenie, ze kredytodawca informuje o prawie
konsumenta do niezwlocznego otrzymania informacji na temat wynikéw przeprowadzonej
w celu oceny zdolnosci kredytowej weryfikacji w bazie danych. Wydaje sie, iz zasadne
jest uzupelnienie art. 13 ust. 1 pkt 18 o wskazanie, ze informacja dotyczy prawa do
niezwtocznego otrzymania informacji na temat wynikow oceny zdolnosci kredytowej,
poniewaz takie doprecyzowanie znajduje si¢ w tresci art. 5 ust. 1 lit. ¢, na co zwrocono

uwage w zastrzezeniach Komisji Europejskie;.
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Przepis art. 17 ust. 1 proponuje si¢ doprecyzowaé przez wyrazne przesadzenie, ze
kredytodawca lub posrednik kredytowy przekazujg informacje, 0 ktdérych mowa
wart. 13 ust. 1 ww. ustawy, w czasie umozliwiajagcym konsumentowi zapoznanie si¢
z tymi informacjami. Podkreslenia wymaga, iz art. 17 ust. 1 powyzszej ustawy nie
wskazuje jasno, ze informacje, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 ww. ustawy, nalezy poda¢
w stosownym czasie przed zwigzaniem si¢ przez klienta umowa o kredyt lub ofertg. Takie
doprecyzowanie znajduje si¢ natomiast w przepisie art. 6 ust. 1 dyrektywy 2008/48/WE.
Wspomniana okoliczno$¢ moze budzi¢ watpliwosci, co do prawidlowej implementacji

przepisu dyrektywy, na co tez wskazata Komisja Europejska.

Projektowana ustawa przewiduje rowniez modyfikacje art. 30 ust. 1 pkt 6 przez
doprecyzowanie, ze umowa powinna okres$la¢ stope oprocentowania kredytu, warunki
stosowania tej stopy oraz, jesli sa dostepne, wszelkie indeksy lub stopy referencyjne
majace zastosowane do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu, a takze okresy,
warunki i procedury zmiany stopy oprocentowania kredytu; jezeli w roznych
okolicznos$ciach stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania kredytu, wyzej wymienione
informacje dotyczace wszystkich stosowanych stop. Nalezy takze doprecyzowa¢ art. 30
ust. 1 pkt 8 ustawy o kredycie konsumenckim o wzmianke wyjasniajaca, ze mowa jest
rowniez o kolejnosci zaliczania rat kredytu w szczegdlnosci na poczet splaty réznych
naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ roézne stopy oprocentowania. Jednocze$nie
proponuje si¢ doprecyzowac art. 30 ust. 1 pkt 10 przez wyjasnienie, ze pod pojeciem
»optaty” nalezy rozumie¢ w szczegolnosci oplaty za prowadzenie jednego lub kilku
rachunkéw, na ktorych zapisywane sg zarowno transakcje platnosci, jak i wyplaty,
tacznie z optatami za korzystanie ze Srodkow platniczych, zaréwno dla transakcji

ptatnosci, jak i dla wyptat.

Nalezy zauwazy¢, iz przepis art. 30 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim dotyczy
obowigzkowych informacji zawartych w umowie o kredyt konsumencki i stanowi
wdrozenie przepisu art. 10 dyrektywy 2008/48/WE. Na jego tle moga pojawié si¢
watpliwosci interpretacyjne analogiczne do watpliwosci opisanych w konteks$cie art. 13
ust. 1 ww. ustawy, tj.: w zakresie stop oprocentowania, rachunkéw zwigzanych ze

sptatg kredytu oraz sald kredytu, dla ktorych stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania.

Wydaje sig, iz konieczne jest doprecyzowanie art. 30 ust. 1 pkt 16 ustawy o kredycie

konsumenckim. Zaproponowano zatem modyfikacj¢ tego przepisu przez wyrazne
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wskazanie, ze oprocz informacji o prawie konsumenta do sptaty kredytu przed
terminem, umowa powinna okre$la¢ procedurg sptaty kredytu przed terminem. Przepis
art. 30 ust. 1 pkt 16 ww. ustawy w obecnym ksztalcie przewiduje bowiem jedynie
obowigzek informowania konsumenta o uprawnieniu do wczesniejszej splaty kredytu
I nie odnosi si¢ do informowania o procedurze wczesniejszej sptaty kredytu (do takiej
procedury odnosi si¢ wprost art. 10 ust. 2 lit. r dyrektywy 2008/48/WE), dlatego tez
zasadne jest jego uzupelnienie. Analogiczne watpliwo$ci wyrazono w uwagach Komisji

Europejskiej.

Ponadto w art. 30 ust. 1 pkt 17 ustawy o kredycie konsumenckim proponuje si¢
doprecyzowaé, ze umowa powinna zawieraC, w stosownych przypadkach, informacj¢
0 prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptat¢ kredytu przed terminem
I 0 sposobie jej ustalania. Przepis art. 30 ust. 1 pkt 17 ww. ustawy w obecnym ksztalcie
W sposob nieprecyzyjny odnosi si¢ do prawa do zastrzezenia w umowie prowizji za
dokonanie sptaty kredytu przed terminem, pomimo ze powinien odnosi¢ si¢ do prawa
do ewentualnego prawa do otrzymania takiej prowizji przez kredytodawce. Przepis nie
zawiera jednocze$nie wzmianki o procedurze przedterminowej splaty, o ktorej mowa
jest w art. 10 ust. 2 lit. r dyrektywy 2008/48/WE. Powyzsze moze rodzi¢ watpliwosci co
do zakresu obowigzku informacyjnego spoczywajacego na kredytodawcy, zwlaszcza
w kontekscie informowania o procedurze wczesniejszej splaty kredytu. Ponadto
w $wietle powotywanego przepisu dyrektywy, w umowie proponuje si¢ zawrze¢
informacj¢ o prawie kredytodawcy do otrzymania rekompensaty za wczesniejsza splate
kredytu (o ile taka zostata zastrzezona w umowie), a nie informacj¢ o prawie do
zastrzezenia takiej prowizji w umowie (bez wzgledu na to, czy ja zastrzezono),
0 ktéorym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 17 ustawy o kredycie konsumenckim w brzmieniu

obecnym. Na podobne watpliwosci wskazano w uwagach Komisji Europejskie;j.

Jednoczesnie art. 30 ust. 1 pkt 19 ustawy o kredycie konsumenckim stowo nalezy
skorygowac¢ w ten sposob aby odnosit si¢ do rozwigzania, a nie wypowiedzenia umowy.
Zaproponowano zatem stosowna modyfikacje tego przepisu. Warto podkresli¢, iz
istnieja watpliwosci na gruncie niespdjnosci terminologicznej przepisu art. 30 ust. 1
pkt 19 ww. ustawy, ktory odwotuje si¢ do prawa do wypowiedzenia umow, z przepisem
art. 69 ust. 2 pkt 10 Prawa bankowego, w ktorym mowa jest o rozwigzaniu umowy.
Zastosowanie spojnej terminologii pozwolitloby uniknaé watpliwosci co do zakresu

przypadkéw objetych obowigzkiem poinformowania konsumenta o warunkach
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rozwigzania umowy (z brzmienia art. 69 ust. 2 pkt 10 Prawa bankowego w zwigzku
z art. 30 ust. 1 pkt 19 ustawy o kredycie konsumenckim wynika bowiem, ze mozliwe
jest rozwigzanie umowy w sposob inny niz za wypowiedzeniem — art. 30 ust. 1 pkt 19
ustawy o kredycie konsumenckim nie odnosi si¢ jednak wprost do takich sytuacji).
Ponadto art. 10 ust. 2 lit. s dyrektywy 2008/48/WE odnosi si¢ wprost do procedury
majacej zastosowanie przy korzystaniu z prawa do rozwigzania umowy o kredyt, stad
tez zasadne jest odpowiednie ujednolicenie terminologii. Zakres zastosowania przepisu

ustawy jest bowiem zbyt waski i powinien zosta¢ skorygowany.

Proponuje si¢, aby przepis art. 32 pkt 3 odnosit si¢ do catkowitego kosztu kredytu,
zamiast do calkowitej kwoty do zaplaty przez konsumenta. Nalezy bowiem zauwazy¢,
ze przepis art. 32 pkt 3 ustawy o kredycie konsumenckim odnosi si¢ do obowigzku
informowania o catkowitej kwocie do zaplaty, podczas gdy w przepisie art. 10 ust. 5
dyrektywy 2008/48/WE mowa jest 0 obowigzku informowania o catkowitym koszcie
kredytu. W celu zapewnienia pelnej zgodnos$ci przepisu z dyrektywa nalez przepis
ustawy o kredycie konsumenckim skorygowac. Na opisany problem zwroécono réwniez

uwage w zastrzezeniach Komisji Europejskie;.

Przepis art. 39 ww. ustawy proponuje si¢ doprecyzowaé przez wyrazne przesadzenie, ze
konsument otrzymuje wskazane w tym przepisie informacje niezwlocznie. Przepis
nalezy rowniez uzupeli¢ przez przesadzenie, ze konsument otrzymuje réwniez
informacje 0 stopie oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, warunkach jej
zmiany oraz ewentualnych innych optatach z tytulu zaleglosci w sptacie kredytu.
Nalezy jednoczes$nie usung¢ odestanie art. 30 ust. 1 pkt 6 1 10 ustawy o kredycie
konsumenckim. Wymaga podkreslenia, iz przepis art. 18 ust. 2 lit. d dyrektywy
2008/48/WE przewiduje — w przypadku znacznego przekroczenia dozwolonego salda
na rachunku bankowym trwajacego dluzej niz jeden miesigc — obowigzek
,hiezwlocznego” poinformowania konsumenta o ,,wszelkich majacych zastosowanie
karach, optatach lub odsetkach za opoOznienie”. Nalezy wskazaé, ze art. 39 ustawy
0 kredycie konsumenckim pomija oba wskazane elementy i w zwigzku z tym powinien
zosta¢ uzupetniony. Opisany problem byl réwniez przedmiotem uwag Komisji

Europejskiej.

Nalezy zauwazy¢, ze przepis art. 42 ust. 2 powyzszej ustawy powinien przewidywac, ze

jesli umowa o kredyt tak stanowi, kredytodawca moze na trwalym nosniku
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wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny z zachowaniem co najmniej
dwumiesigcznego okresu wypowiedzenia”. W projektowanej ustawie zawarto zatem
stosowng modyfikacje tego przepisu. Warto zaznaczyé, ze przepis art. 42 ust. 1
WWw. ustawy w obecnym brzmieniu przyznaje kredytodawcy bezwzgledne prawo do
wypowiedzenia umowy o kredyt odnawialny, zastrzegajac jedynie, ze strony moga
w umowie okresli¢ termin wypowiedzenia tej umowy, ktory nie moze by¢ jednak
krotszy niz dwa miesigce. Tymczasem, zgodnie z przepisem art. 13 ust. 1 dyrektywy
2008/48/WE, kredytodawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy o Kredyt
odnawialny, o ile takie prawo zostato zastrzezone w umowie (a termin wypowiedzenia
musi wynosi¢ co najmniej dwa miesigce). Stad tez nalezy skorygowac przepis ustawy

w taki sposob, aby byt w pelni zgodny z przepisem dyrektywy.

Przepis art. 43 ust. 1 ww. ustawy powinien przewidywac, ze jezeli umowa o kredyt tak
stanowi, kredytodawca moze z obiektywnie uzasadnionych przyczyn wypowiedzieé
konsumentowi prawo do dokonywania wyplat na podstawie umowy o kredyt
odnawialny. Majac na uwadze powyzsze w projektowanej ustawie zaproponowano
zmiang tego przepisu. W art. 43 ust. 2 i 3, proponuje si¢ uzupetni¢ w taki sposob, aby
zobowigzywat nie tylko do poinformowania o przyczynach wypowiedzenia, lecz
roOwniez o samym wypowiedzeniu, oraz aby przekazanie konsumentowi informacji
0 wypowiedzeniu 1 jego przyczynach nastgpowato, jezeli istnieje taka mozliwo$¢, zanim
stanie si¢ ono skuteczne, a najpdzniej niezwlocznie po tym fakcie, chyba ze udzielenie
takiej informacji jest zabronione na mocy przepiséw szczegdlnych. Nalezy podkreslic,
ze przepis art. 43 ustawy o kredycie konsumenckim przewiduje w prawo kredytodawcy
do wypowiedzenia umowy o kredyt odnawialny w przypadku niedotrzymania przez
konsumenta zobowigzan dotyczacych warunkow udzielenia tego kredytu okreslonych
W umowie oraz negatywnej oceny zdolnosci kredytowej konsumenta. Tymczasem,
art. 13 ust. 2 dyrektywy 2008/48/WE przewiduje, ze — o ile tak stanowi umowa —
kredytodawca moze z obiektywnie uzasadnionych przyczyn wypowiedzie¢
konsumentowi prawo do dokonywania wyplat na podstawie umowy o kredyt
odnawialny. Ponadto, przepis dyrektywy przewiduje w takim wypadku obowigzek
poinformowania konsumenta 0 wypowiedzeniu prawa do dokonywania wyptat — jezeli
istnieje taka mozliwo$¢ — zanim stanie si¢ ono skuteczne, a najpdzniej natychmiast po

tym fakcie, podczas gdy przepis ustawy odnosi si¢ do uptywu terminu wypowiedzenia
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umowy. Wobec powyzszego, nalezy dokona¢ stosownej zmiany przepisu ustawy,

w celu zapewnienia jego spojnosci z dyrektywa 2008/48/WE.

Wynikajacy z art. 54 ust. 4 powyzszej ustawy obowiazek zwrotu przez konsumenta
kosztow, ktore poniost kredytodawca, nalezy ograniczy¢ wylacznie do bezzwrotnych
kosztdéw poniesionych na rzecz organdéw administracji publicznej. Przepis art. 54 ust. 4
ustawy o kredycie konsumenckim, ktory dotyczy kosztow, ktdre konsument powinien
zwroci¢  kredytodawcy w przypadku odstgpienia od umowy, odnosi si¢ do
bezzwrotnych kosztow poniesionych przez kredytodawce na rzecz organow
administracji publicznej oraz optat notarialnych, podczas gdy dotyczacy wspomnianych
okolicznosci przepis art.14 ust. 3 lit. b dyrektywy 2008/48/WE nie przewiduje zwrotu
optat notarialnych. Z uwagi na powyzsze — W celu zapewnienie spojnosci przepisu z art.
14 ust. 3 lit b dyrektywy 2008/48/WE — proponuje si¢ zmiang¢ przepisu art. 54 ust. 4
ustawy o kredycie konsumenckim przez usunigcie stow ,,oraz optat notarialnych”.
Wspomniang niespojno$¢ dostrzezono rowniez we wspomnianych wczesniej uwagach

Komisji Europejskiej.

Celem powyzszych zmian jest zwigkszenie ochrony konsumenta przez zapewnienie
mozliwosci  identyfikacji  podmiotdow  prowadzacych  dziatlalno$¢  instytucji
pozyczkowych w zakresie udzielania kredytéw konsumenckich. Obecnie instytucje
pozyczkowe prowadzace dziatalno$§¢ w zakresie udzielania kredytéw konsumenckich
nie s3 obj¢te obowigzkiem rejestracji. Wobec sygnalizowanych przez Rzecznika
Finansowego nieprawidtowos$ci pojawiajacych si¢ na rynku kredytow konsumenckich
nalezy podja¢ stosowne dziatania legislacyjne. Na tym etapie zasadne jest ustanowienie
obowiazku rejestracji instytucji pozyczkowych. W S$wietle proponowanych zmian
instytucja pozyczkowa moze podja¢ wykonywanie dziatalnosci w zakresie udzielania
kredytoéw konsumenckich po uzyskaniu wpisu do rejestru instytucji pozyczkowych. Za
dzien rozpoczecia tej dzialalnoSci uwaza si¢ dzien dokonania wpisu do rejestru
instytucji pozyczkowych. Ponadto, rejestr instytucji pozyczkowych prowadzi Komisja
Nadzoru Finansowego. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym
I udostepniany na urzedowej stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego.
Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na wniosek podmiotu zamierzajacego podjac
wykonywanie dziatalnosci w zakresie udzielania kredytow konsumenckich.
W projekcie nowelizacji ustawy przewidziano wymogi dotyczace wniosku o wpis do

rejestru instytucji pozyczkowych, a takze wysoko$¢ optaty za wniosek o wpis 1 wniosek
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o zmian¢ lub wykreslenie wpisu. Zgodnie z projektem ustawy instytucja pozyczkowa
jest obowigzana informowa¢ Komisje¢ Nadzoru Finansowego o kazdej zmiany danych,
objetych wpisem do rejestru, niezwlocznie, lecz nie poézniej niz w terminie 7 dni od dnia

zaistnienia tych zmian.

Proponuje si¢ zmian¢ brzmienia zatgcznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim.
W pkt 2 zalgcznika nr 1 do ww. ustawy, w opisie pojecia ,,catkowita kwota kredytu”
nalezy doprecyzowac, ze chodzi nie tylko o sume¢ wszystkich §rodkéw udostepnionych
na podstawie umowy o kredyt, lecz rowniez o maksymalng kwote. W pkt 2 zalacznika
IT do dyrektywy 2008/48/WE, w rubryce ,,calkowita kwota kredytu”, znajduje si¢ opis
tego pojecia, w ktorym stwierdza sie, ze jest to ,,maksymalna kwota lub taczne kwoty
udostepnione na podstawie umowy o kredyt”. Opis ,,catkowitej kwoty kredytu” w pkt 2
zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim nie obejmuje natomiast sytuacji,
w ktorej] w umowie o kredyt uzgodniono maksymalng kwote. Ustalenie maksymalnej
kwoty ma miejsce, przyktadowo, w przypadku kart kredytowych, wigc brak odniesienia
si¢ do tego pojecia mogtby wprowadzi¢c w blad konsumenta postugujacego sig
formularzem informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego.

W pkt 3 zalgcznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim, w wyja$nieniach
dotyczacych stopy oprocentowania, nalezy doprecyzowac, ze w przypadku gdy w trakcie
obowigzywania umowy o kredyt zastosowanie maja rozne stopy oprocentowania — nalezy
poda¢ okres stosowania poszczegdlnych stop oprocentowania. Warto zaznaczyC, iz
w pkt 3 zalacznika II do dyrektywy 2008/48/WE, w rubryce ,,Stopa oprocentowania
kredytu lub, w stosownych przypadkach, rézne stopy oprocentowania kredytu majace
zastosowanie do umowy o kredyt” w opisie informacji jakie nalezy przekazaé
konsumentowi wskazano okres stosowania poszczegolnych stop oprocentowania (jezeli
w umowie przewidziano rézne okresy). W pkt 3 zatacznika nr 1 do ustawy o kredycie
konsumenckim, w analogicznej rubryce wyjasniono natomiast, ze nalezy podac
wszystkie stosowane stopy procentowe w czasie obowigzywania umowy, jezeli umowa
o kredyt przewiduje rézne stopy oprocentowania w danych okresach obowigzywania
umowy. Brakuje natomiast wyraznego wskazania, ze wypelniona przez kredytodawce
rubryka powinna zawiera¢ informacj¢ o okresach stosowania kazdej ze stop

oprocentowania.
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W pkt 3 zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim, w rubryce ,,Obowigzek
zawarcia umowy dodatkowej” nalezy doprecyzowaé wyjasnienia znajdujgce si¢ ponizej
tytutu rubryki o wzmianke o tym, ze obowigzek zawarcia umowy dodatkowej moze
dotyczy¢ nie tylko przypadku kiedy zawarcie umowy dodatkowej jest konieczne do
uzyskania kredytu, lecz rowniez sytuacji gdy zawarcie umowy dodatkowej jest konieczne
do uzyskania kredytu na oferowanych warunkach. Wyjasnienia nalezy rowniez uzupetnic
o informacje¢, ze jezeli koszty tych ushug nie sa znane kredytodawcy, to nie sa one
uwzglednione w rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania. W pkt 3 zatgcznika II do
dyrektywy 2008/48/WE, w trzeciej rubryce wyjasniono, ze obowigzek skorzystania
z ushugi dodatkowej obejmuje réwniez przypadki, w Ktorych zawarcie skorzystanie
z takiej ustlugi jest konieczne do uzyskania kredytu na oferowanych warunkach. Co
istotne, we wspomnianej rubryce znajduje si¢ rowniez wyjasnienie, ze jezeli koszty
ustugi dodatkowej nie sa znane kredytodawcy, to nie jest ona uwzglgdniona
W rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania. Brak takiego wyjasnienia, moze
skutkowa¢ blednymi wnioskami na temat kosztow kredytu po stronie konsumenta, ktéry
po lekturze formularza informacyjnego moze doj$¢ do wniosku, ze koszty danej ustugi
dodatkowej (np. kiedy istnieje obowigzek ubezpieczenia samochodu, lecz konsument
moze sam wybra¢ ubezpieczenie) zostaly juz zawarte w informacji 0 rzeczywistej

rocznej stopie oprocentowania.

Ponadto w pkt 3 zalacznika nr 1 do ww. ustawy nalezy stowa skorygowa¢ w taki sposob,
aby nie odnosit si¢ jedynie do kart kredytowych, lecz okreSlonych instrumentow
ptatniczych (np. karty kredytowej). Nalezy bowiem zauwazy¢, iz w pkt 3 zalacznika nr 1
do ustawy o kredycie konsumenckim przewidziano jedynie rubryke dotyczaca kosztéw
korzystania z kart kredytowych, pomijajac inne mozliwe $rodki ptatnicze. Tymczasem,
zatacznik II do dyrektywy 2008/48/WE przewiduje natomiast rubryke w ktorej nalezy
podac koszty korzystania ze wszystkich srodkéw platniczych, nie tylko z karty kredytowe;.

Jednoczesnie w pkt 3 zalacznika nr 1 do ww. ustawy, rubryke ,,Skutek braku ptatnosci”
nalezy uzupehi¢ o ostrzezenie, ze ,,Brak platno$ci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne
konsekwencje (np. sprzedaz zajetych w toku postgpowania egzekucyjnego rzeczy
ruchomych lub nieruchomosci) i moze utrudni¢ otrzymanie kredytu.”. W pkt 3 zalgcznika
IT do dyrektywy 2008/48/WE, w rubryce ,,Koszty w przypadku opdznienia w platnosci”
przewidziano nastgpujace ostrzezenie: ,,Brak ptatnosci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne

konsekwencje (np. przymusowa sprzedaz) i moze utrudni¢ otrzymanie kredytu.”.
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Tymczasem brak jest analogicznego ostrzezenia w odpowiadajagcym wspomnianej

jednostce redakcyjnej pkt 3 zatgcznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim.

W pkt 4 zalacznika nr 1 do powyzszej ustawy, nalezy doprecyzowaé tre$¢ pouczenia
dotyczacego prawa do otrzymania projektu umowy o kredyt. Pouczenie powinno
wskazywaé, ze konsument ma prawo do otrzymania projektu, chyba ze w chwili gdy
konsument zgtasza takie zadanie, kredytodawca nie wyraza woli zawarcia z konsumentem
umowy o kredyt. Nalezy zauwazy¢, ze w pkt 4 zatacznika II do dyrektywy 2008/48/WE
zawarto tre$¢ skierowanego do konsumenta pouczenia, z ktéorego wynika, ze konsument
ma prawo zadaé bezptatnego egzemplarza projektu umowy, chyba ze kredytodawca
w chwili zgloszenia takiego zadania nie wyraza checi zawarcia umowy. Tre$é
analogicznego pouczenia w zataczniku nr 1 pkt 4 do ustawy o kredycie konsumenckim
sugeruje natomiast, ze kredytodawca moze odmowié przekazania projektu tylko jezeli
konsument, w ocenie kredytodawcy, nie spetnia warunkéw otrzymania kredytu. Przepis
dyrektywy obejmuje natomiast rowniez przypadek, w ktérym kredytodawca nie wyraza
checi zawarcia umowy, nawet jezeli konsument spetnia warunki otrzymania kredytu —
np. z przyczyn lezacych po stronie kredytodawcy. Pouczenie zawarte w zataczniku nr 1

do ww. ustawy nalezy wigc uzna¢ za nieprecyzyjne.

Tres¢ zalacznika 1 pkt 5 lit. a) do ustawy o kredycie konsumenckim powinna zosta¢
uzupetniona o rubryke w ktorej nalezy w stosownych przypadkach poda¢ dane
przedstawiciela kredytodawcy w panstwie czlonkowskim zamieszkanym przez
konsumenta. Warto zauwazy¢, ze w pkt 5 lit. b dyrektywy 2008/48/WE przewidziano, ze
rubryka dotyczaca kredytodawcy zostanie, w stosownych przypadkach wypetiona
danymi przedstawiciela kredytodawcy w panstwie cztonkowskim zamieszkanym przez
konsumenta. Takiej wzmianki natomiast brakuje w pkt 5 lit. a zatagcznika nr 1 do ustawy

0 kredycie konsumenckim.

Jednoczes$nie tres¢ pkt 5 lit. b zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim
powinna zosta¢ uzupeliona o dane dotyczace prawa wilasciwego dla zobowigzan
pozaumownych wynikajacych z kontaktow handlowych majacych miejsce przed
zawarciem umowy oraz sadu wlasciwego. Nalezy podkresli¢, ze w pkt 5 lit. b zatgcznika I1
do dyrektywy 2008/48/WE przewidziano informacj¢ na temat prawa przyjetego jako
podstawe nawigzania stosunkow przed zawarciem umowy o kredyt, jak réwniez

informacj¢ na temat klauzuli dotyczacej prawa wlasciwego dla umowy lub sadu
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wlasciwego. W pkt 5 lit. b zalgcznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim
przewidziano natomiast jedynie informacj¢ o prawie wlasciwym, a wigc w powyzszym
zakresie wzor formularza przewidziany w zalaczniku do ww. ustawy zawiera mniej
informacji niz wskazano w zalaczniku II do dyrektywy. Jednocze$nie — w odniesieniu do
prawa wlasciwego do nawigzania stosunkow przed zawarciem umowy — zasadne wydaje
si¢ wykorzystanie terminologii zaczerpnigte] z art. 12 rozporzadzenia 864/2007/WE
dotyczacego prawa wiasciwego dla zobowigzan pozaumownych (,,Rzym II”), gdyz
wyeliminuje to ryzyko pojawienia si¢ watpliwosci, czy informacja dotyczy jedynie
stosunkéw cywilnoprawnych zwigzanych z czynno$ciami zmierzajagcymi do zawarcia

umowy czy tez stosunkéw niewynikajacych z prawa cywilnego.

Jednocze$nie informacje zawarte w pkt 5 zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie
konsumenckim dotyczace prawa do odstapienia nalezy uzupetni¢ o adres na jaki nalezy
przekazaé¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy oraz doprecyzowac, ze wskazany termin
dotyczy skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy, natomiast skutki odnoszg si¢ do
nieskorzystania z tego prawa. Wydaje si¢, ze informacje zawarte w pkt 5 zatacznika nr 1
do ww. ustawy dotyczace prawa do odstgpienia od umowy nie sg wystarczajgco
precyzyjne w zestawieniu z trescig odpowiadajacej mu jednostki redakcyjnej w pkt 5 lit. b
zatacznika II do dyrektywy 2008/48/WE. Po pierwsze zatacznik nr 1 do ustawy o kredycie
konsumenckim, w pkt 5 lit. b powinien zawiera¢ informacje o adresie, na jaki nalezy
wysta¢ oswiadczenie o skorzystaniu z prawa do odstapienia. Po drugie, w zataczniku nr 1
do powyzszej ustawy, w pkt 5 lit. b, w rubryce dotyczacej odstapienia od umowy,
postuzono si¢ pojeciami ,termin” oraz ,,skutki”, bez wyjasnienia, ze pojecie ,,termin’
odnosi si¢ do skorzystania z prawa do odstgpienia, podczas gdy ,,skutki” odnosza si¢ do

nieskorzystania z tego prawa.

Nalezy takze uzupei¢ pkt 5 lit. b zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim
0 informacj¢ na temat jezyka umowy oraz jezyka, w ktorym przekazywane sg informacje
o warunkach umowy. Wydaje si¢, iz w $wietle pkt 5 lit. b zatgcznika II do dyrektywy
2008/48/WE w formularzu informacyjnym powinny znajdowac si¢ informacje o jezyku
umowy, jezyku w jakim przekazuje si¢ informacje o warunkach umowy oraz o jezyku,
w ktorym kredytodawca bedzie komunikowat si¢ z konsumentem. W $wietle pkt 5 lit. b
zalacznika nr 1 do ustawy o kredycie konsumenckim przewidziano w formularzu
informacyjnym jedynie rubryke dotyczacg informacji o jezyku komunikacji, brak jest

natomiast miejsca na przekazanie informacji o jezyku umowy i jezyku, w Ktorym
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przekazywane s3 informacje o warunkach umowy. Dyrektywa przewiduje bowiem, ze
w przypadku umoéw transgranicznych jezyki te moga by¢ rézne i1 stad konsument

powinien otrzymac¢ informacje¢ na temat kazdego z nich.

Z uwagi na powyzsze — W celu zapewnienia spdjnosci zatacznika nr 1 do ustawy
0 kredycie konsumenckim z zatgcznikiem II do dyrektywy 2008/48/WE — zasadna jest
modyfikacja zalacznika do ustawy. Opisane niespdjnosci dostrzezono rowniez we

wspomnianych wczesniej uwagach Komisji Europejskie;j.

W pkt 2 zalacznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim nalezy wprowadzi¢
zmiany analogiczne do zmian opisanych w zakresie pkt 2 zatacznika nr 1 do ustawy

Ww. ustawy.

Pkt 3 zalacznika nr 2 do ww. ustawy nalezy uzupehi¢ o informacj¢ na temat warunkow
zmiany kosztéow, ktore konsument zobowigzany bedzie ponies¢ w zwiazku z umows
0 kredyt. Nalezy zauwazy¢, ze pkt 3 zalgcznika III do dyrektywy 2008/48/WE odnosi
si¢ nie tylko do kosztow kredytu lecz rowniez do warunku zmiany tych kosztow. Takiej
informacji nie zawarto jednak w odpowiadajgcym mu fragmencie pkt zatgcznika nr 2 do

ustawy o kredycie konsumenckim.

Jednoczes$nie pkt 5 zalacznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim nalezy
uzupelni¢ — W czesSci poswigcone] przedterminowej sptacie o informacje na temat
sposobu ustalania prowizji za sptate kredytu przed terminem oraz o wzmiankg
»W stosownym przypadku”. Nalezy podkresli¢, iz pkt 3 zalacznika III do dyrektywy
2008/48/WE w czegsci poswieconej przedterminowej sptacie odnosi si¢ nie tylko do
wysokosci rekompensaty za przedterminowg sptate kredytu lecz réwniez do metody jej
obliczania. Ponadto we wspomnianej jednostce redakcyjnej zawarto wzmianke
»W stosownych przypadkach”. Wskazanych elementéw brakuje natomiast pkt 5

zatacznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim.

W pkt 6 lit. a zalgcznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim nalezy wprowadzi¢
zmiany analogiczne do zmian opisanych w zakresie zatgcznika 1 pkt 5 lit. a ww. ustawy

dotyczacych danych przedstawiciela kredytodawcy.

Ponadto w pkt 6 lit. b zalacznika nr 2 do ww. ustawy nalezy wprowadzi¢ zmiany
analogiczne do zmian w pkt 5 lit. b zalgcznika nr 1 ww. ustawy dotyczacych prawa
wilasciwego dla zobowigzan pozaumownych wynikajacych z kontaktow handlowych

majacych miejsce przed zawarciem umowy oraz sadu wlasciwego.

65



Jednoczesnie w pkt 6 lit. b zatacznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim nalezy
wprowadzi¢ zmiany analogiczne do zmian opisanych w pkt 5 zalacznika nr 1 do

powyzszej ustawy dotyczace prawa do odstapienia od umowy.

W pkt 6 lit. b zalacznika nr 2 do ustawy o kredycie konsumenckim nalezy wprowadzi¢
zmiany analogiczne do zmian w pkt 5 lit. b zalgcznika nr 1 do powyzszej ustawy
dotyczacych jezyka umowy oraz jezyka w ktorym przekazywane sg informacje

0 warunkach umowy.

Z uwagi na powyzsze — W celu zapewnienia spdjnosci zatacznika nr 2 do ustawy
0 kredycie konsumenckim z zatgcznikiem III do dyrektywy 2008/48/WE — zasadna jest
modyfikacja zatacznika do powyzszej ustawy. Opisane niespojnosci dostrzezono

rowniez w uwagach Komisji Europejskie;.

W pkt 2 ust. 4 zatgcznika nr 4 do ww. ustawy nalezy doprecyzowac, ze rOwny miesiagc

ma 30,41666 (tj. 365/12) bez wzgledu na to, czy przypada w roku przestgpnym czy nie.

Wymaga podkreslenia, iz w pkt I lit. ¢ zalagcznika I do dyrektywy 2008/48/WE wyraznie
sprecyzowano, ze zatozenie dotyczace liczby dni w rOwnym miesigcu nalezy stosowac
niezaleznie od tego, czy przypada on w roku przestepnym. Takiego wyjasnienia brakuje
natomiast w zatgczniku nr 4 do ustawy o kredycie konsumenckim, co moze powodowac
watpliwosci interpretacyjne w przypadku stosowania przepisow ustawy w odniesieniu
do lat przestepnych. Na wspomniany problem zwrocono uwage we wspomnianych

wczesniej zastrzezeniach Komisji Europejskie;j.

Majac na uwadze powyzsze, W projektowanej ustawie dokonano stosownych

modyfikacji w powyzszym zakresie.

2.12.6. Zmiany w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku

finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym

Zmiany w powyzszej ustawie majg na celu objecie posrednikéw kredytowych oraz ich
klientow, w tym takze inwestorow rezimem tej ustawy. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze
kwestie sktadania reklamacji sg istotne rowniez w odniesieniu do udzielania kredytow
hipotecznych. Proponuje si¢ zatem odpowiednio zmodyfikowaé art. 2 ww. ustawy w
taki sposob, aby klienci posrednikow kredytowych mogli korzysta¢ ze wsparcia

Rzecznika Finansowego.
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2.13. Rozdzial 11
Przepisy epizodyczne, przejsciowe, dostosowujace i koncowe

Zgodnie z art. 94 pkt 2 projektu przepisy dotyczace wskaznikow referencyjnych
tj. art. 4 pkt 25 (definicja wskaznika referencyjnego), art. 10 ust. 1 pkt 5 (udostepniania
informacji przez kredytodawce o wskazniku), art. 31 ust. 1 (informowanie o zmianie
wskaznika) 1 art. 32 (zmienna stopa oprocentowania a weryfikowanie wskaznika)
I art. 91 wchodza w zycie z dniem 1 lipca 2018 r. Ze wzgledu na fakt, ze zarowno
ustawa, jak i dyrektywa 2014/17/UE, definiujac pojecie wskaznika referencyjnego
odsytaja do rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 29 czerwca 2016 r., ktore
wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r., zasadne jest wprowadzenie przepisow
epizodycznych, ktore okreslaja zasady ustalania oprocentowania do czasu wejscia
W zycie powyzszych regulacji w postaci przepisu — art. 83 ust. 1, ktory to wprowadza
do systemu wskazniki 0 charakterze referencyjnym. Jednocze$nie w ust. 2-5
uregulowano m.in. kwestie ustalania oprocentowania na postawie wskaznika
0 charakterze referencyjnym oraz wskazano, iz wskaznik ten musi by¢ jasny,
obiektywny, dostepny i mozliwy do zweryfikowania. Kredytodawcy, posrednicy
kredytu hipotecznego lub agenci beda obowigzani do udostgpniania w szczegdlnosci
informacji o nazwach tych wskaznikow, administratorach oraz o potencjalnych
konsekwencjach dla konsumenta. Ponadto, odwotujac sie do kwestii dotyczacych
wskaznikow referencyjnych, nalezy mie¢ na uwadze tre$¢ uzasadnienia dotyczace

art. 29 i art. 84 projektu ustawy.

Dalsze przepisy epizodyczne przewidujg, ze podmioty prowadzgce na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w dniu wejécia w zycie ustawy dziatalno$¢ gospodarcza
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego moga otrzymywaé od kredytodawcow
wynagrodzenie w formie pieni¢znej lub innej uzgodnionej formie korzysci finansowe;j
z tytulu wykonywania czynno$ci posrednictwa kredytu hipotecznego (art. 84 ust. 1).
Termin dostosowania rynku i jego nasycenia, a w zasadzie uregulowania przez
konkretne podmioty zostat wyznaczony do 31 grudnia 2017 r., co tez stanowi granice

dla nowego modelu wynagradzania.

Z kwestiami dotyczgcymi wynagrodzenia zwigzane jest przekazywanie informacji, co
do wysokos$ci pobieranej prowizji badz tez jej podanie w przysztosci oraz informowanie

o innych formach wynagrodzenia lub tez o nieotrzymywaniu wynagrodzenia. Powyzsze
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informacje, jak 1 wszelkie roznice w formach wynagrodzen 1 wspotpracy posrednika
Z kredytodawcg, majg na celu uwrazliwi¢ konsumenta w okresie przejsciowym na fakt,
ze docelowy oferowany produkt, moze nie by¢ dla niego najlepszy z uwagi na zasady

wynagradzania posrednika, ktére podobnie jak produkt powinny by¢ weryfikowane.

Odnos$nie do informacji przedkontraktowych przekazanych przez przedsigbiorce przed
dniem wejsScia w zycie ustawy i do umow zawartych przed tym dniem stosuje si¢
przepisy dotychczasowe. Analogiczne rozwigzanie nalezy zastosowaé do postgpowan
sagdowych i1 administracyjnych wszczetych i niezakonczonych przed dniem wejscia
w zycie ustawy. Projektowany przepis stanowi odzwierciedlenie ratio legis przepisu
zawartego w art. 43 dyrektywy, ktory wskazuje, ze dyrektywy nie stosuje si¢ do umow
o kredyt obowigzujacych przed dniem 21 marca 2016 r. Z uwagi na fakt, ze ustawa
implementujagca dyrektywe wejdzie w zycie po ww. dacie oraz wymog
niewprowadzania przepiséw retroaktywnych, zasadne jest przyjecie projektowanego

rozwigzania.

Ponadto zdecydowano si¢ na wprowadzenie regulacji, zgodnie z ktorg do dnia 21 marca
2019 r. wymogi, o ktérych mowa w projektowanych art. 49 ust. 1 pkt 1 lit. d, art. 53
ust. 2 pkt 1 lit. d, art. 56 ust. 4 oraz art. 57 projektu ustawy, b¢da spelnione w przypadku
posiadania przynajmniej 5-letniego udokumentowanego do$wiadczenia w zakresie
zawierania umoéw o kredyt hipoteczny, ich dystrybucji oraz posrednictwa. Taka
mozliwo$¢ przewidziano w zataczniku III dyrektywy. Zgodnie z zalacznikiem III pkt 3
panstwa czlonkowskie okreslaja odpowiedni poziom wiedzy i1 kompetencji na
podstawie kwalifikacji zawodowych, ktore mozna okresli¢ jako minimalny pigcioletni
okres przepracowany w dziedzinach zwigzanych z zawieraniem uméw o nabycie
produktow kredytowych, ich dystrybucja lub posrednictwem. Jednakze, po dniu
21 marca 2019 r. ustalenie odpowiedniego poziomu wiedzy i kompetencji nie moze by¢

oparte wylgcznie na podstawie metod ww. wskazanych.

Ponadto podmioty prowadzace w dniu wejscia w zycie ustawy dziatalno$¢ gospodarcza
w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego moga kontynuowaé t¢ dziatalno$¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez wymogu uzyskania zezwolenia, o ktdérym
mowa w art. 49 ust. 1, albo wpisu do rejestru, nie dluzej jednak niz w terminie
6 miesiecy od dnia wejscia w zycie projektowanej ustawy. Podmiot, ktory w terminie

okreslonym w tym przepisie ztozy wniosek o wydanie zezwolenia albo wniosek o wpis
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do rejestru, moze kontynuowac dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez
tego zezwolenia albo wpisu do czasu rozpatrzenia wniosku. Przewidziano rowniez
zblizone przepisy intertemporalne w odniesieniu do instytucji pozyczkowych w zakresie

dawania przyrzeczenia udzielenia kredytu konsumenckiego.

Przewiduje si¢, iz ustawa wejdzie w zycie po uptywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia
z wyjatkiem art. 81 pkt 7 i 8, ktore wejda w zycie po uptywie 6 miesigcy od dnia
ogloszenia. Zgodnie z art. 42 dyrektywy na panstwa czlonkowskie natozony zostat
obowigzek implementacji dyrektywy do dnia 21 marca 2016 r. Z uwagi na powyzszy
termin proponuje si¢, aby ustawa weszta w zycie mozliwie szybko, tj. po uplywie
3 miesigcy od dnia ogloszenia. Natomiast z uwagi na charakter zmian w ustawie
0 kredycie konsumenckim dotyczacych reklamy kredytow konsumenckich zasadne jest
okreslenie 6 miesigcznego terminu ich wejscia w zycie. Zawarte w projekcie regulacje
nie stanowig przepisow technicznych w rozumieniu rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu
notyfikacji norm i aktow prawnych, dlatego tez projekt nie podlega procedurze
notyfikacji.

Majac na uwadze, iz przedmiotowy projekt stanowi wdrozenie postanowien dyrektywy
2014/17/UE, projekt nie podlega obowigzkowi przeprowadzanie konsultacji

z Europejskim Bankiem Centralnym.

Stosownie do art. 4 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa projekt zostal zamieszczony w wykazie prac legislacyjnych

i programowych Rady Ministréw pod nr UC 15.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa oraz w zwigzku z § 52 uchwaty nr 190 Rady Ministrow z dnia
29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministrow, projekt zostat
udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej Rzagdowego
Centrum Legislacji, w serwisie Rzagdowy Proces Legislacyjny. Nastepujace podmioty
zglosily zainteresowanie pracami nad projektem w ww. trybie: Feniks Finanse sp.
Z 0.0., Zwiazek Niezaleznych Doradcéw Finansowych, Zwigzek Polskiego Leasingu,

Pan Marcin Daniecki, Profi Credit.

Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.
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Projekt ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
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Zrédlo:

Prawo UE — dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia
4 lutego 2014 r. w sprawie konsumenckich
umow o kredyt zwigzanych

z nieruchomosciami mieszkalnymi

i zmieniajgca dyrektywy 2008/48/WE
12013/36/UE oraz rozporzadzenie (UE)

nr 1093/2010 (Dz. Urz. UE L 60

Finansowego, Piotr.Pawliczak@mf.gov.pl 2 28.02.2014, str. 34)

Teresa Olszowka, radca ministra, Departament Rozwoju Rynku
Finansowego, tel. 22 694 41 60, Teresa.Olszowka@mf.gov.pl

Nr w wykazie prac: UC53

1. Jaki problem jest rozwiazywany?

Na rynku mieszkaniowych kredytow hipotecznych na terenie UE zostaly zdiagnozowane liczne bariery, ktore
ograniczaja  poziom  dzialalnosci transgranicznej. Ponadto wskazano szereg probleméw  dotyczacych
nieodpowiedzialnego udzielania i zaciggania kredytdéw oraz potencjalnych mozliwosci wystepowania
nieodpowiedzialnego zachowania uczestnikow tego rynku. Wskazano w szczegoélno$ci: nieporownywalne, niepeine
iniejasne materialy reklamowe; niewystarczajace, nieterminowe, skomplikowane i niejasne informacje udzielane
konsumentom przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny; niewlasciwe porady; niewystarczajace oceny adekwatnosci
oferowanych produktow oraz zdolnosci kredytowej klientow. Wsrod pozostalych kwestii problematycznych szczegdlng
uwage zwrdcono na nieskutecznos$¢, niespojno$¢ lub wrgcz brak systemow regulujacych dziatalnos¢ posrednikéw
kredytowych i instytucji niekredytowych oferujacych kredyty zwigzane z nieruchomos$ciami mieszkalnymi.

2. Rekomendowane rozwigzanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Z uwagi na potrzebe tworzenia spojnych przepisow w zakresie kredytow, w tym rowniez kredytow zwigzanych
z nieruchomos$ciami, proponuje si¢ stworzenie nowego aktu prawnego dotyczacego umowy o kredyt hipoteczny, a takze
posrednikéw kredytu hipotecznego oraz nowelizacj¢ ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.
Uregulowany zostanie rynek umow o kredyt zwigzanych z nieruchomos$ciami mieszkalnymi, jak rowniez wprowadzone
zostang wymogi dotyczace funkcjonowania posrednikow kredytu hipotecznego. Oczekiwany efekt legislacyjnego procesu
implementacyjnego to zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentow, zawierajacych umowy o kredyt zwigzane z
nieruchomosciami. Projektowane zmiany prawne majg spowodowaé rozwoj bardziej przejrzystego, skutecznego i
konkurencyjnego rynku wewnetrznego poprzez spojne i uczciwe umowy o kredyt zwigzane z nieruchomos$ciami, a
jednoczesnie promowaé odpowiedzialne udzielanie i zacigganie kredytow.

3. Jak problem zostal rozwiazany w innych krajach, w szczegélnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Rynek kredytow hipotecznych w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej charakteryzuje si¢ duzym zréznicowaniem.
Dotyczy ono nie tylko kwestii parametrow kredytowych, ale odnosi si¢ miedzy innymi do takich zagadnien, jak
ksztattowanie prawa dotyczacego zarzadzania ryzykiem kredytowym czy funkcjonowania posrednikow kredytowych na
rynku hipotecznym. W wigkszos$ci panstw czlonkowskich mozna zaobserwowaé tendencje do utrzymywania regulacji
kredytow hipotecznych na poziomie tzw. soft law. Kredyty hipoteczne zostaly czgsciowo uregulowane ustawowo w takich
krajach jak Austria, Cypr, Niemcy, Litwa, Rumunia i Polska w ramach wdrazania dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie uméw o kredyt konsumencki.

W Stanach Zjednoczonych do czasu wybuchu kryzysu finansowego w 2007 r. przez wiele lat udzielano kredytow
mieszkaniowych osobom, ktorych nie byto na to sta¢, czgsto bez statych dochodéw, nieposiadajacym pozytywnej historii
kredytowej. Zarowno kredytobiorcy, jak i kredytodawcy przecenili mozliwos$ci splacania zaciggnietych zobowigzan
wobec pogorszenia si¢ sytuacji — wzrostu oprocentowania kredytow i zwigkszenia si¢ kosztow utrzymania dtuznikow.
W nastepstwie kryzysu finansowego w 2010 r. uchwalono tzw. ustawe¢ Dodda-Franka, reformujaca regulacje rynku
mieszkaniowych kredytow hipotecznych. Jej celem bylo zapewnienie konsumentéw, ze oferowane im kredyty
sg udzielane na warunkach wlasciwie odzwierciedlajacych ich zdolno$¢ do splaty oraz sa dla nich w pelni zrozumiate.
Wprowadzono zaostrzone wymogi w zakresie oceny zdolnosci kredytowej potencjalnych kredytobiorcow.
Kredytodawcoéw zobowigzano do doktadnej weryfikacji dochodow nabywcoéw nieruchomosci, ich aktywow oraz
zobowigzan finansowych, a takze do gromadzenia w tym celu stosownej dokumentacji. Ustanowiono kategori¢
kwalifikowanych kredytéw hipotecznych (ang. qualified mortgage), ktore speiniajac okreslone warunki, daja duze
prawdopodobienstwo splaty, nie tylko w krotkim okresie, ale w czasie calego okresu kredytowania. Klient zyskuje przy




tym petng informacje dotyczaca warunkow kredytu i rzeczywistych kosztéw z nim zwigzanych. Aby kredyt zostat
uznany za ,.kwalifikowany” musi speilnia¢ szereg warunkéw: kredytobiorca powinien mie¢ staty udokumentowany
dochod, dobra historie kredytowa, a stosunek catkowitego dtugu do dochodu nie powinien przekraczaé 43%, koszty
okotokredytowe — rowniez z uwzglednieniem wynagrodzenia posrednika kredytowego — moga wynosi¢ maksymalnie 3%
wartosci kredytu (dotyczy kredytéw powyzej 100 tys. dol.), okres kredytowania nie moze by¢ dtuzszy niz 30 lat. Co
wiecej kwalifikowanego kredytu nie moze cechowaé negatywna amortyzacja (w wyniku ktoérej zadluzenie rosnie
z czasem, a nie maleje), a miesi¢cznej sptacie nie moga podlega¢ wylacznie odsetki. Kredytodawcy udzielajacy tego typu
wystandaryzowanego kredytu sg objeci wicksza ochrong od odpowiedzialnosci w sytuacji gdy kredytobiorca — niebedacy
w stanie sptaca¢ udzielonego mu kredytu — pozwie kredytodawce o odszkodowanie z tego tytutu. Jesli kredytobiorca
udowodni, ze udzielony kredyt spetnial standardy kredytu kwalifikowanego, uprawnione bgdzie stwierdzenie przez
regulatorow i sad, ze kredytodawca mial prawo przypuszczaé, ze kredytobiorca byt w stanie go sptacic.

Zrédto: Consumer Financial Protection Bureau, www.consumerfinance.gov.

W ostatnich latach Australia bardzo pozytywnie wyrdznita si¢ pod wzgledem bezpieczenstwa systemu bankowego
i dobrej jakosci udzielanych kredytow hipotecznych. Gospodarka i system bankowy Australii nie zostaly praktycznie
dotknigte $wiatowym kryzysem na rynkach finansowych. Prawo australijskie zasadniczo faworyzuje kredytodawcow,
gtownie z uwagi na skuteczny system egzekwowania naleznosci. Przy czym banki maja dominujaca pozycje
w udzielaniu kredytow hipotecznych osobom fizycznym, odpowiadajac za okoto 91% tego rynku. Zasady i procedury
obowiazujace na rynku kredytéw hipotecznych, zard6wno dla bankéw jak i niebankowych wierzycieli, sa stosunkowo
jednolite. Wysokie standardy wynikaja z ostrozno$ciowych ram regulacyjnych, ustawodawstwa w zakresie kredytu
konsumenckiego, charakteru i dojrzalosci rynku kredytow hipotecznych w Australii, jak i szerokiego wykorzystania
ubezpieczenia kredytow hipotecznych. Standardy te koncentrujg si¢ gtdwnie na ocenie zdolnosci kredytowej klienta, jak
rowniez na jako$ci i warto$ci zabezpieczen hipotecznych. Australijscy kredytodawcy zazwyczaj weryfikuja dochody
kredytobiorcy w oparciu o odcinki wyptaty, wyciagi bankowe, listy od pracodawcéow, jak rowniez formularze podatkowe
i sprawozdania finansowe, w odniesieniu do samozatrudnionych. Zdolno$¢ do sptaty miesigcznych rat kredytu moze by¢
oceniana w dwojaki sposob: albo poprzez obliczenie stosunku dlugu do dochodu w skali miesigca (nie powinien
przekracza¢ 30%-40%) albo miesigcznego dochodu netto pomniejszonego o koszty utrzymania i sptat¢ zobowigzan
z uwzglednieniem wnioskowanego kredytu (moze wynosi¢ od 0% do 25%). Co wigcej, australijscy kredytobiorcy musza
si¢ wykaza¢ regularnym systemem oszczgdzania. Powszechne jest sprawdzanie historii kredytowej klienta w bazie
danych informacji kredytowej. Stosowane metody wyceny nieruchomosci zaleza od ubezpieczenia kredytu. Dla
kredytéow z podstawowym ubezpieczeniem, minimalne standardy wyceny sa wyznaczane przez ubezpieczyciela. Z kolei
dla kredytéw bez takiego ubezpieczenia metode wyceny okresla kredytodawca. W stosunku do bardziej ryzykownych
kredytow lub nieruchomos$ci praktykowane jest dokonywanie pelnej inspekcji nieruchomosci. Pelna wycena daje
rzeczoznawcy najlepszg mozliwo$¢ oceny stanu nieruchomosci, majacej znaczacy wptyw na przysztg warto$¢ sprzedazy.
Ponadto, w odniesieniu do kredytow bardziej ryzykownych o niewielkiej mozliwosci zweryfikowania dochodow
kredytobiorcy, w szczego6lnosci w stosunku do osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na wilasny
rachunek, stosuje si¢ czgsto bardziej rygorystyczne standardy w postaci ograniczenia wskaznika LTV (okreslajacego
stosunek wartosci kredytu do wartosci zabezpieczenia) lub podwyzszenia marzy kredytu. Standardy ostroznosciowe
wydawane przez organ nadzoru The Australian Prudential Regulation Authority wyznaczaja bankom szereg wymogow
w zakresie kredytowania, z duzym naciskiem na zapewnienie odpowiedniej jakoSci zabezpieczen udzielanych kredytow.
Od 2010 r. posrednicy kredytowi niepowigzani z licencjonowanym kredytodawca maja obowigzek uzyskiwania
stosownej licencji w The Australian Securities and Investments Commission, organie odpowiedzialnym za ochrong
konsumentow, regulacj¢ $wiadczenia ustug finansowych i udzielania kredytow konsumenckich.

Zrédto: Standard&Poor's Rating Services, An Overview Of Australia's Housing Market And Residential Mortgage-
Backed Securities, 2012; Australian Securities & Investment Commission, www.asic.gov.au

4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielkosc Zrédto danych Oddziatywanie
Banki, oddziaty bankéw 608 Rejestr podmiotéw sektora Wprowadzenie obligatoryjnego
zagranicznych, oddzialy bankowego KNF (stan na dzien wymogu wobec
instytucji kredytowych oraz 16 grudnia 2014 r.) kredytodawcow w zakresie
instytucje kredytowe m.in. bardziej szczegoélowych
prowadzace dziatalnos¢ obowigzkow informacyjnych,
transgranicznie w zakresie wymagan dotyczacych
udzielania kredytow posiadania kwalifikacji
i wiedzy personelu
zaangazowanego w oferowanie
i udzielanie kredytow
zwigzanych




z nieruchomosciami.

Personel zatrudniony
w bankach i oddziatach
bankoéw zagranicznych

172 035

Komisja Nadzoru Finansowego

http://www knf.gov.pl/opracow
ania/sektor bankowy/dane o r
ynku/Dane_miesieczne.html

Osoby zarzadzajace, jak
réwniez zatrudniony personel
zobowiazani beda do spelienia
wymogow dotyczacych wiedzy
i kompetencji.

Spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-
-kredytowe

50

Komisja Nadzoru Finansowego

http://www knf.gov.pl/Images/I
nformacja o sytuacji_skok 20
14 _tcm75-41488.pdf

Wprowadzenie obligatoryjnego
wymogu wobec
kredytodawcow w zakresie
m.in. bardziej szczegdtowych
obowigzkow informacyjnych,
wymagan dotyczacych
posiadania kwalifikacji
1 wiedzy personelu
zaangazowanego w oferowanie
i udzielanie kredytow
zwigzanych
z nieruchomos$ciami.

Personel zatrudniony w
spotdzielczych kasach
oszczednosciowo-
kredytowych

4 657

Komisja Nadzoru Finansowego

http://www knf.gov.pl/Images/I
nformacja o sytuacji_skok 20
14 _tcm75-41488.pdf

Osoby zarzadzajace, jak
réwniez zatrudniony personel
zobowiazani beda do spelienia
wymogow dotyczacych wiedzy
i kompetencji.

Podmioty prowadzace
dziatalno$¢ posrednictwa
kredytowego

Brak danych

Nie istnieje wymag rejestracji
takich podmiotéw

Regulacja rynku posrednictwa
kredytowego obejmuje
w szczegolnosci obowigzek
uzyskania zezwolenia,
obowigzek ubezpieczenia si¢
od odpowiedzialno$ci cywilne;j
z tytulu wykonywanej
dziatalnos$ci, wpisu do rejestru
oraz nadzOr sprawowany przez
wlasciwy organ (KNF).
Posrednicy kredytowi uzyskuja
prawo do $wiadczenia ustug
na terenie krajow UE na
zasadzie unijnego paszportu.

Personel zatrudniony w
podmiotach prowadzacych
dziatalno$¢ posrednictwa
kredytowego

Brak danych

Nie istnieje wymag rejestracji
podmiotéow posrednictwa, wigc
nie znana jest rowniez liczba
personelu

Osoby prowadzace dziatalno$¢
posrednictwa kredytowego, jak
réwniez zatrudniony personel
zobowiazani beda do spelienia
wymogow dotyczacych wiedzy
i kompetencji.

Instytucje pozyczkowe
udzielajace kredytu
konsumenckiego

Brak danych

Nie istnieje wymag rejestracji
takich podmiotéw

Regulacja rynku instytucji
pozyczkowych obejmuje
obowiazek uzyskania wpisu do
rejestru.

Zaktady ubezpieczeniowe
z siedzibg w Polsce,
oddzialy zaktadow

649

Rejestr podmiotéw sektora
ubezpieczeniowego KNF (stan
na dzien 16 grudnia 2014 r.)

Wprowadzenie obowigzku
ubezpieczenia posrednikow
kredytu hipotecznego

3




ubezpieczen panstw
cztonkowskich UE oraz
panstw cztonkowskich
Europejskiego
Porozumienia o Wolnym
Handlu oraz notyfikowane
w Polsce zaktady
ubezpieczen

od odpowiedzialno$ci cywilne;j

z tytutu wykonywania
dziatalno$ci.

Mozliwo$¢ wyboru przez
konsumenta wlasnego
ubezpieczenia w celu

ubezpieczenia przedmiotu

zabezpieczenia.

Ustawa z dnia 21 lipca 2006 .

Ustanowienie nowych

Komisja Nadzoru 1
Finansowego i Urzad o nadzorze nad rynkiem obowiazkéw dotyczacych
Komisji Nadzoru finansowym koniecznosci rejestrowania,
Finansowego wydawania zezwolenia
1 nastgpnie nadzoru nad
rynkiem posrednikow
kredytowych oraz instytucji
pozyczkowych.
Urzad Ochrony 1 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. | Objecie konsumentéw ochrong
Konkurencji o ochronie konkurencji i ze strony Urzedu w zakresie
i Konsumentéw konsumentow realizacji przez uczestnikow
rynku przepisow ustawy (np.
reklama, zakaz sprzedazy
wigzanej czy przekazywanie
informacji przedumownych).
Osoby fizyczne zawierajace Ok. 250 tys. Liczba udzielonych w 2012 r. Uzyskiwanie
umowy o kredyt zwigzane gospodarstwom domowym wystandaryzowanych, jasnych
z nieruchomos$ciami kredytow zabezpieczonych informacji udzielanych przed
hipotecznie na nieruchomosci zawarciem umowy o kredyt,
mieszkalnej. Komisja Nadzoru petnej informacji o gamie
Finansowego, Raport o sytuacji oferowanych produktow
bankéw w 2012 r. kredytowych oraz o kosztach
kredytu. Otrzymywanie
adekwatnych i zgodnych
z interesem klienta porad.
Obowiazek dostarczenia
niezbe¢dnej dokumentacji
do oceny zdolnosci kredytowe;.
Mozliwos¢ korzystania
z pozasagdowych organow
odwotawczych na potrzeby
rozstrzygania sporow
z kredytodawcami
i posrednikami kredytowymi.
Osoby fizyczne zawierajace Brak danych Brak danych jw.
umowy o kredyt zwigzane
z nieruchomos$ciami
z instytucjami
pozyczkowymi (firmy
pozyczkowe)
Rzeczoznawcy majatkowi Ok. 6 tys. Centralny Rejestr Dyrektywa zobowiazuje do

Rzeczoznawcoéw Majatkowych,
Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju

stosowania wiarygodnych
standardow wyceny,
uwzgledniajacych
w szczegolnosci normy
miedzynarodowe.




Rzecznik Finansowy 1 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. | Wprowadzenie dodatkowych
o rozpatrywaniu reklamacji obowiazkoéw zwigzanych
przez podmioty rynku z objeciem ochrong klientow
finansowego i o Rzeczniku posrednikoéw kredytu
finansowym hipotecznego

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikéw konsultacji

Projekt ustawy w dniu 3 czerwca 2016 r. zostat przekazany do konsultacji publicznych i opiniowania.

W dniu 14 pazdziernika 2016 r. projekt zmodyfikowany po pierwszej turze konsultacji zostal ponownie przekazany do
konsultacji i opiniowania, z prosba o zglaszanie ewentualnych uwag.

Proces konsultacji i opiniowania obejmowal m.in. Komisje Nadzoru Finansowego, Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentoéw, Narodowy Bank Polski, Krajowa Spoétdzielcza Kas¢ Oszczednosciowo-Kredytows, Krajowy Zwigzek
Bankéw Spoétdzielczych, Zwigzek Bankoéw Polskich, Rzecznika Finansowego, Zwiazek Firm Pozyczkowych, Konferencje
Przedsiebiorstw Finansowych, Biuro Informacji Kredytowe;.

Projekt ustawy zostal zamieszczony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej Rzagdowego Centrum
Legislacji, w serwisie Rzadowy Proces Legislacyjny.

6. Wplyw na sektor finansow publicznych

(ceny state z ... r.) Skutki w okresie 10 lat od wejscia w zycie zmian [mln zt]

Dochody ogoélem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Wydatki ogétem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo ogélem

budzet panstwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrédia finansowania

Dodatkowe informacje, | Wyliczenia przewiduja zastosowanie w odniesieniu do podmiotéw prowadzacych dziatalnosc

w tym wskazanie posrednictwa kredytowego funkcjonujacego w Polsce modelu finansowania nadzoru nad
zrodet danych i rynkiem finansowym. Analogicznie jak w przypadku kosztéw nadzoru nad instytucjami
przyjetych do obliczen | finansowymi, wydatki UKNF pokrywane beda z budzetu panstwa i w cato$ci rownowazone
zalozen wptatami wnoszonymi przez podmioty nadzorowane dziatajace w danym sektorze. W zwigzku

z powyzszym koszty zwigzane z wprowadzeniem nadzoru nad instytucjami pozyczkowymi, jak
rowniez firmami posrednictwa kredytowego beda neutralne dla budzetu panstwa, zwigksza
natomiast, w stosunku do stanu obecnego, koszty funkcjonowania poszczegdlnych
przedsigbiorcéw objetych obowigzkiem dokonywania wptat. Projekt przewiduje upowaznienie
dla Prezesa Rady Ministrow do okre$lenia w drodze rozporzadzen terminéw uiszczania,
wysokos$ci i sposobu obliczania wptat. Przepisy rozporzadzen okresla w granicach maksimum
ustawowego wysoko$¢ wskaznika, okres§lajacego rzeczywisty poziom kosztow nadzoru.

Zakladajac jednak mozliwo$¢ wystapienia wszystkich podmiotow o zezwolenie na dziatalnosé
w obszarze kredytow hipotecznych maksymalna wysoko$¢ dochodéw moze oscylowaé
w okolicach 2 mln zt rocznie.

Wyliczenia zostaly zatem oparte o szacunki dotyczace rozmiaru sektora rynku poddanego
projektowanej regulacji. Realizacja przez organ nadzoru zadan przewidzianych
w projektowanej ustawie wigze si¢ z koniecznosciag zwigkszenia zatrudnienia (pracownicy
bezposrednio zaangazowani w czynnos$ci nadzorcze, ale takze pracownicy zaplecza niezbedni
do prawidlowego realizowania funkcji nadzorczych: prawnych, informatycznych
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i administracyjnych). Na szacowane koszty nadzoru sktadaja si¢ zaréwno koszty osobowe
(wynagrodzenia, pochodne i narzuty), jak i wydatki biezace oraz majatkowe przypadajace na
dodatkowe etaty.

Objecie przez Rzecznika Finansowego ochrong klientow posrednikéw kredytu hipotecznego
bedzie wykonywane w ramach zadan finansowanych z dotychczasowych zrédet i budzetu
Rzecznika Finansowego.

Nadzoér nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami sprawowany przez Komisje
Nadzoru Finansowego bedzie finansowany z optat wnoszonych przez posrednikéw kredytu
hipotecznego. Zgodnie z projektem optaty te winny by¢ wnoszone w kwocie nieprzekraczajacej
0,003% sumy przychodow z dziatalno$ci posrednictwa kredytu hipotecznego.

Natomiast zaklada si¢, ze zadania Komisji Nadzoru Finansowego zwigzane z prowadzeniem
rejestru instytucji pozyczkowych oraz rejestru posrednikow kredytowych beda finansowane
z optat wnoszonych przez te podmioty z tytutu wpisu do ww. rejestrOw oraz optat z tytutu
zmiany wpisu i wykreslenia wpisu w rejestrze. Zgodnie z projektem optata za wniosek o wpis
do rejestru posrednikéw kredytowych wynosi¢ begdzie 600 zt, a zmiana albo wykreslenie wpisu
w rejestrze podlegac bedzie optacie w wysokosci 200 zt.

Doktadne oszacowanie prognozy wplywow do KNF oraz wplywu na sektor finansow
publicznych nie jest mozliwe na obecnym etapie, gdyz wpltywy te beda uzaleznione od liczby
posrednikéw, ktorzy zdecyduja si¢ na kontynuowanie dziatalnosci w zakresie posrednictwa
kredytu hipotecznego lub jej podjecie na warunkach okreslonych w projektowanej ustawie.

W odniesieniu do posrednikow kredytu hipotecznego przyjeto, iz w tym przypadku kwota na
pokrycie kosztow nadzoru liczona bedzie jako iloczyn wskaznika 0,0030% oraz wartosci
przychodow =z dzialalnosci dotyczacej posrednictwa w zakresie kredytow zwiazanych z
nieruchomosciami. Doktadne dane dotyczace rynku posrednictwa kredytu hipotecznego nie sa
znane, poniewaz nie s3 prowadzone rejestry firm. W zwiazku z powyzszym szacunek
przeprowadzono w oparciu o raport GUS, ,Dziatalno$¢ przedsi¢biorstw posrednictwa
kredytowego w 2013 r.” oraz dane dostgpne na stronie Konferencji Przedsigbiorstw
Finansowych w Polsce.

Znaczenie kredytu mieszkaniowego w portfelach posrednikéw finansowych KPF ilustruja
nastepujace dane: wartos¢ sprzedazy tego produktu w 2013 r. wyniosta 7.555 mld PLN,
podczas gdy warto$¢ pozostatych kredytow tacznie — takze gotdowkowych, samochodowych
i firmowych — 5.892 mld PLN.
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-
finansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-posrednictwa-kredytowego-w-2013-roku,1,8.html
https://www kpf.pl/79-wydarzenia/587-kpf-posrednictwo-kredytowe-silne-hipoteka-i-gotowka
Przychéd z dzialalnosci dotyczacej posrednictwa w zakresie kredytow zwigzanych
z nieruchomosciami szacuje si¢ na poziomie 7 555%0,0030%= 0,23 mln zt.

7. Wplyw na konkurencyjnos¢ gospodarki i przedsi¢biorczos¢, w tym funkcjonowanie przedsi¢biorcéow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki

Czas w latach od wej$cia w zycie zmian 0 1 2 3 5 10 Lacznie (0-10)
W ujeciu duze przedsi¢biorstwa
pienigznym sektor mikro-, matych
(w mln z1, i $rednich
ceny stale prze@smbmrstw
Z..1) rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
W ujeciu duze przedsigbiorstwa
niepieni¢znym sektor mikro-, matych

i $rednich

przedsigbiorstw

rodzina, obywatele oraz

gospodarstwa domowe
Niemierzalne




Dodatkowe Posrednicy kredytu hipotecznego beda ponosi¢ koszty za nadzor sprawowany przez KNF

informacje, w tym w wysokosci nieprzekraczajacej 0,003% sumy przychodéw z dziatalnosci posrednictwa kredytu
wskazanie zrodet hipotecznego.

danych i przyjetych do | Instytucje pozyczkowe oraz posrednicy kredytowi beda ponosi¢ optaty z tytulu wpisu do
obliczen zatozen rejestru instytucji pozyczkowych albo rejestru posrednikow kredytowych w wysokosci 600 zt, a

takze optaty za zmian¢ albo wykreslenie wpisu w wysokos$ci 200 zt.

Natomiast na obecnym etapie prac nie jest mozliwe oszacowanie kosztow zwigzanych
z obowigzkiem zawarcia umowy odpowiedzialno$ci cywilnej lub umowy gwarancji
ubezpieczeniowej lub bankowej. Wysokos¢ sktadki za obowigzkowe ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej bedzie kazdorazowo okre$lana przez dany zaklad ubezpieczen
z uwzglednieniem poziomu ryzyka i innych elementow determinujacych poziom sktadki.

8. Zmiana obciazen regulacyjnych (w tym obowiazkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

[ ] nie dotyczy

Wprowadzane s obcigzenia poza bezwzglednie [ tak

wymaganymi przez UE (szczegoly w odwrocone;j tabeli | [X] nie

zgodnosci). [] nie dotyczy

[] zmniejszenie liczby dokumentow X zwigkszenie liczby dokumentow

[_] zmniejszenie liczby procedur X zwickszenie liczby procedur

[] skrécenie czasu na zatatwienie sprawy [ ] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy

|:| inne: |:| inne:

Wprowadzane obciazenia sg przystosowane do ich X tak
elektronizacji. [ nie
[ ] nie dotyczy

Komentarz:

Posrednicy kredytu hipotecznego begda ponosi¢ koszty za nadzor sprawowany przez KNF w  wysokosci
nieprzekraczajacej 0,003% sumy przychodow z dziatalnosci posrednictwa kredytu hipotecznego.

Instytucje pozyczkowe oraz posrednicy kredytowi begda ponosi¢é oplaty z tytulu wpisu do rejestru instytucji
pozyczkowych albo rejestru posrednikow kredytowych w wysokosci 600 zt, a takze oplaty za zmiang albo wykreslenie
wpisu w wysokosci 200 zt.

Natomiast na obecnym etapie prac nie jest mozliwe oszacowanie kosztow zwigzanych z obowigzkiem zawarcia umowy
odpowiedzialnosci cywilnej lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej lub bankowej. Wysoko$¢ sktadki za obowigzkowe
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej bedzie kazdorazowo okreslana przez dany zaklad ubezpieczen
z uwzglednieniem poziomu ryzyka i innych elementow determinujacych poziom sktadki.

9. Wplyw na rynek pracy

Projektowane regulacje beda mialy wptyw na rynek pracy. Projektowane regulacje przewiduja okreslone wymogi
dotyczace wiedzy i kompetencji posrednikow kredytu hipotecznego, agentow, a takze personelu kredytodawcow,
posrednikéw kredytu hipotecznego i agentdow. Powyzsze wymogi odnoszg si¢ m.in. do odbycia szkolenia oraz
obowiazku zdania egzaminu obejmujacego okreslone w projekcie ustawy zagadnienia. Zgodnie z projektowanymi
przepisami kredytodawca, posrednik kredytu hipotecznego oraz agent zapewniajg spetnienie powyzszych wymogow
przez ich personel. Ze wzgledu na wprowadzony w projekcie zakaz pobierania prowizji i innych wynagrodzen od
kredytodawcy z tytulu wykonywania posrednictwa kredytu hipotecznego moze ulec zmniejszeniu rynek pracy
w segmencie posrednikéw kredytu hipotecznego.

10. Wplyw na pozostale obszary

[] érodowisko naturalne [] demografia [] informatyzacja
[] sytuacja i rozwéj regionalny [ ] mienie panstwowe [ ] zdrowie
inne:

Omoéwienie wpltywu

11. Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Oczekiwany efekt legislacyjnego procesu implementacyjnego to zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentdw,
zawierajacych umowy o kredyt zwigzane z nieruchomosciami. Projektowane zmiany prawne maja spowodowaé rozwoj
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bardziej przejrzystego, skutecznego i konkurencyjnego rynku wewnetrznego poprzez spdojne i uczciwe umowy o kredyt
zwigzane z nieruchomosciami, a jednoczesnie promowac odpowiedzialne udzielanie i zacigganie kredytow.

12. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostana zastosowane?

Ewaluacja skutkow regulacji bedzie mogla nastagpi¢ najwczesniej po uptywie ok. 2 lat od wejscia w zycie znowelizowanej
ustawy, jak rdwniez nowego aktu prawnego opracowanego na podstawie zatozen. Z uwagi na cel dyrektywy, czyli
zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentdéw, zawierajacych zwigzane z nieruchomosciami umowy o kredyt,
mozliwym do zastosowania miernikiem bedzie ilo$¢ skarg konsumentow zwigzanych z tego typu kredytami. W dhuzszym
okresie mozna wykorzysta¢ wskaznik udzialu kredytéw zagrozonych w portfelu kredytow zwigzanych z nieruchomosciami,
udzielonych po wejsciu w zycie ustawy.

13. Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)









