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POROZUMIENIE O WSPOLPRACY

zawarte w Warszawie w dniu 20 marca 2018 r.

pomiedzy:

Rzecznikiem Finansowym — Panig Aleksandra Wiktorow

a

Rzecznikiem Praw Pacjenta — Panem Bartlomiejem Chmielowcem

zwanymi w dalszej cz¢sci Porozumienia tgcznie ,,Stronami”.

PREAMBULA

Dziatajgc na podstawie przepisow prawa okreslajgcych zadania, kompetencje, zakres
dzialania oraz obowigzki Stron wynikajgce 7 tych przepisow, w szczegolnosci w zakresie
podejmowania dzialan dla dobra obywateli, Strony zobowiqzujg si¢ do wypracowania
wspdlnych inicjatyw ukierunkowanych na ochrone¢ praw obywateli — jako pacjentow oraz
klientow w sporach 7 podmiotami rynku finansowego. Wsrod prowadzonych przez siebie
codziennych dziatan Strony znajdujq wspdlne cele, w ktorych osiggnieciu moie pomoc
wzmochienie prowadzonej wspolpracy.

Niniejsze Porozumienie jest potwierdzeniem woli podjecia partnerstwa przez Strony.



§ 1.

1. Celem Stron jest wzajemna pomoc w realizacji swoich ustawowych zadan.

2. Strony zobowiazujg si¢ do szerokiej wspotpracy w ramach przystugujacych kompetencji

oraz mozliwosci organizacyjnych, ktérej zakres i przedmiot bedzie ustalany odrebnie

dla poszczegblnych zagadnien. W szczegolnosci Strony zobowigzujg si¢ do:

wzajemnego informowania si¢ o istotnych zagadnieniach zwiagzanych z realizacja
ustawowych zadan, pozostajacych w obszarze wspolnego zainteresowania
lub kompetencji ustawowych;

podejmowania dzialan systemowych, w tym interwencyjnych, edukacyjnych,
spotecznych i promocyjnych;

wspoOlpracy w zakresie wystepowania o podjecie inicjatywy ustawodawczej
do wlasciwych organéw w zakresie przepiséw regulujacych prawa obywateli;
organizowania i upowszechniania wiedzy o stanie rynku finansowego w kraju oraz
prawach pacjentow;

organizowania i dofinansowywania szkolen, kursow, sympozjow, konferencji
i konsultacji w zakresie odpowiedzialnosci odszkodowawczej, ubezpieczen
majatkowych i1 osobowych oraz praw pacjentow;

upowszechniania prawa odszkodowawczego, ubezpieczeniowego i praw pacjentow
oraz. opracowywanych materialtdéw edukacyjnych, m.in. poprzez wspotprace
z mediami;

bezzwlocznego przekazywania pomigdzy Stronami informacji dotyczgcych zagrozen
i obszaréw wymagajacych naprawy w zakresie wspdlnych dzialan;

wzajemnej popularyzacji w przestrzeni publicznej wlasnych aktywnosci zwigzanych z
realizacjg zadan ustawowych, w szczego6lnosci w celu podnoszenia $wiadomosci

obywateli.

§ 2.

Strony Porozumienia wyrazajg wole podjecia wspolpracy w szczegdlnosci poprzez

wykorzystanie posiadanego przez siebie eksperckiego potencjalu merytorycznego oraz

mozliwo$ci prawnych i organizacyjnych.
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§ 3.

W ramach zawartego Porozumienia Strony zobowiazuja si¢ do:
1) podziatu kosztéw realizowanych zadan;

2) sprawowania nadzoru technicznego i organizacyjnego nad wykonywanymi wspolnie

zadaniami;

3) podjecia wszelkich niezbednych dziatan, ktoére maja na celu realizacje niniejszego

Porozumienia.

§ 4.

Rzecznik Finansowy cze$¢ zadan w ramach niniejszego Porozumienia moze realizowac

poprzez Fundacj¢ Edukacji Ubezpieczeniowej.

§ 5.

Porozumienie obowigzuje 5 lat liczac od daty jego zawarcia.

§ 6.

Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane przez kazda ze Stron z zachowaniem miesigcznego

okresu wypowiedzenia, bgdz w kazdym czasie, na mocy porozumienia Stron.

§7.

Porozumienie sporzadzono w dwéch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.
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