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Szanowny Pan

Piotr Nowak
Podsekretarz Stanu
Ministerstwo Finansow

%w a,(j PM It ‘k"""me;

w nawigzaniu do prowadzonych obecnie przez Ministerstwo Finansow prac nad projektem
ustawy o dystrybucji ubezpieczen (,projekt ustawy”), wdrazajgcej do polskiego porzadku
prawnego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/79 z dnia 20 stycznia 2016
r. (,dyrektywa IDD”), Polska Izba Ubezpieczeri pragnie zgtosi¢ dodatkowa propozycje
uzupelnienia projektu ustawy w zakresie ujawniania wynagrodzen otrzymywanych przez
dystrybutoréw ubezpieczen.

Polska Izba Ubezpieczen co do zasady popiera przyjeta przez Ministerstwo Finansow, w
ramach prac nad powyZszym projektem, zasade minimalnej harmonizaciji. Ministerstwo
Finanséw niejednokrotnie zwracato uwage jak istotne jest wiasciwe wywazenie ilosci
naktadanych obowigzkéw na poszczegéine podmioty rynku, przy zapewnieniu realizacji
zatozonych celdéw wynikajgcych z dyrektywy. PIU pragnie przy tym podkreslic, ze podmioty
dziatajace na polskim rynku ubezpieczeniowym obcigzone sg juz obecnie licznymi
obowiazkami wynikajgcym bezposrednio z przepisow prawa wspodinotowego, prawa
polskiego, jak réwniez rekomendacji organu nadzoru. Nadmierna liczba obowigzkéw moze w
konsekwencji doprowadzi¢ do braku mozliwosci ich realizacji przez podmioty objete tymi
obowigzkami oraz w efekcie skutkowa¢ osiggnigciem rezultatu odwrotnego od pierwotnie
zatozonego.

Przyjeta przez Ministerstwo Finanséw zasada minimalnej harmonizacji znajduje
odzwierciedlenie m.in. w przewidzianym w art. 24 oraz art. 34 projektu ustawy obowigzku
poinformowania klienta o charakterze wynagrodzenia otrzymywanego przez agenta lub
brokera ubezpieczeniowego. PIU uznaje wprowadzenie obowigzku poinformowania klienta
jedynie o charakterze wynagrodzenia za wystarczajacy. Biorac jednak pod uwage propozycje
zgtaszane w trakcie konsultacji projektu ustawy w odniesieniu do zawarcia umowy
ubezpieczenia na zycie o charakterze inwestycyjnym, Izba proponuje w art. 24 ust. 1 projektu
ustawy, po pkt. 7 dodanie pkt. 8 i 9 w nastgpujgcym brzmieniu:

8) poinformowaé klienta o wysokosci kosztéw dystrybucji zwigzanych z oferowang umowq
ubezpieczenia, jezeli jest zwigzana z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, o ktorej
mowa w dziale | w grupie 3 zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r., w ktorej
gwarantowana wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu $mierci z dowolnej przyczyny jest nizsza niz
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dziesigciokrotno$c¢ rocznej skiadki ubezpieczeniowej naleznej z tytutu tej umowy w kazdym z
pierwszych 5 lat ubezpieczenia.

9) wysoko$¢ kosztéw dystrybucji o ktérych mowa w pkt. 8, przedstawiana jest za pomoca
wskaZnika kosztow dystrybucji bedacego ilorazem zatozonych kosztéw akwizycji dia danej
umowy ubezpieczenia oraz sumy sktadek z danej umowy w zalecanym okresie utrzymywania
umowy. Wskaznik wysokoéci kosztéw dystrybucji wyrazony jest jako warto$¢ procentowa z
doktadno$cig do dwdch miejsc po przecinku.

Proponujemy réwniez odpowiednie uzupetnienie art. 34 ust. 1 projektu ustawy odnoszgcego
sie¢ do obowigzkéw brokera ubezpieczeniowego.

Chcielibysmy zwréci¢ uwage na ztozonoéé i skomplikowanie zasad naliczania wynagrodzenia
posrednikow ubezpieczeniowych. Wynagrodzenie to jest zalezne od wielu czynnikow,
zaréwno jako$ciowych, jak i ilosciowych, ktére czesto nie sg znane, a nawet mozliwe do
oszacowania w chwili podpisania umowy. W szczegdlnosci prowizja wyptacana posrednikowi
ubezpieczeniowemu naliczana jest w wielu przypadkach w oparciu o wolumen sprzedazy
danego posrednika, jako$¢ portfela uméw przez niego obstugiwanych, nierzadko powigzana
jest réwniez ze sprzedaza dzialajgcych w jego imieniu oséb wykonujacych czynnosci
agencyjne oraz zawiera element ptatnosci statej, niezaleznej od iloci zawartych za jego
posrednictwem uméw. Ponadto wynagrodzenie to moze sktadaé sig z czesci okreslonej
kwotowo oraz procentowo. To wszystko powoduje, ze brak jest mozliwosci wyliczenia i
przekazania klientowi informacji o wynagrodzeniu po$rednika przyporzadkowanego do danej
umowy ubezpieczenia w chwili jej zawarcia. Dotyczy to réwniez posrednikéw wykonujacych
dziatalno$¢ na podstawie statego wynagrodzenia oraz oséb wykonujgcych czynnosci
agencyjne, ktdre nie majg czesto informacji o wysokosci wynagrodzenia otrzymywanego przez
agenta, w imieniu ktérego dziatajg. Nalezy takze zwrdcié uwage, ze te same produkty
oferowane sg w réznych kanatach dystrybucji oraz w réznych sieciach sprzedazy, ktérych
wynagrodzenie za sprzedaz tego samego produktu moze sie znacznie réznié¢, m.in. ze
wzgledu na strukture wiascicielska, skale dziatalnosci, czy zakres oferowanych produktéw. Z
tego wzgledu, w naszej ocenie, informacja o bezposrednim wynagrodzeniu posrednika
otrzymywanego w zwigzku z zawarciem danej umowy ubezpieczenia, nie niesie wartosci
dodanej dla klienta, a nawet mogtaby by¢ dla niego mylgca.

W zwigzku z tym propozycja branzy ubezpieczeniowej zakiada prezentacje wskaznika
zatozonych kosztoéw akwizycji przyjetych dla danej umowy ubezpieczenia na etapie tworzenia
produktu oraz sumy skiadek z danej umowy w zalecanym okresie utrzymywania umowy. W
ocenie Izby pozwoli to na przekazanie klientowi spojnej informaciji o kosztach dystrybuciji dla
danej umowy ubezpieczenia oraz pozwoli mu na zrozumienie jak te koszty mogg wplynaé na
zwrot z planowanej przez niego inwestycji zwigzanej z umows ubezpieczenia na Zycie.
Zaproponowany spos6b przekazania klientowi informacji o kosztach dystrybucji pozwoli mu
na odniesienie tych kosztow do catosci $rodkéw wptaconych przez rekomendowany okres
trwania danej umowy. Ponadto umozliwi to klientowi poréwnanie kosztoéw dystrybucji pomiedzy
réznymi umowami oferowanymi przez danego dystrybutora lub réznych dystrybutoréw,
niezaleznie od obowigzujgcych danego dystrybutora zasad naliczania wynagrodzenia.
Chcielibysmy jednoczesnie zaznaczy¢, ze w zalozonych kosztach akwizycji branych do
wyliczenia proponowanego wskaznika, zakltad ubezpieczeri zawiera koszty prowizji
dystrybutora, niezaleznie od przyjetego systemu wynagradzania poszczeg6inych podmiotéw
odpowiedzialnych za dystrybucje.
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Zaproponowany sposéb prezentacji kosztéw jest ponadto spéjny z przyjetym przez
ustawodawce europejskiego w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1268/2014 z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie dokumentéw zawierajacych kluczowe
informacje, dotyczacych detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania i
ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych (PRIIP), ktérego obowigzek stosowania
rozpocznie sie od 1 stycznia 2018 r.

Majgc na uwadze powyzsze, Polska Izba Ubezpieczeri zwraca sig¢ do Pana Ministra z prosba
0 przeanalizowanie przedstawionej propozycji i uwzglednienie jej w projekcie ustawy o
dystrybucji ubezpieczen. Jednoczesnie potwierdzamy che¢ dalszej wspélpracy z
Ministerstwem Finanséw, w celu wypracowania jak najbardziej korzystnych rozwigzan
zaréwno dla klientéw, jak i zakladéw ubezpieczeri, w zakresie implementacji dyrektywy o
dystrybucji ubezpieczen do prawa polskiego.

C’/ wt/\/mw Smwu‘_,

" J. Grzegorz Prouzyiski
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